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RESUMEN

Este estudio examina la implementacioén del aula invertida en la carrera de Farmacia
de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Catdlica de Santa Fe (UCSF). El
objetivo principal es documentar el uso de las Tecnologias de la Informaciéon y la
Comunicacion (TIC) durante el proceso de ensefianza y aprendizaje, y evaluar su impacto en
la calidad educativa, la participacion estudiantil y el rendimiento académico. A través de un
enfoque cualitativo, se investigd como estudiantes y docentes perciben y utilizan el aula
invertida en modalidades presenciales, virtuales y hibridas. Los resultados muestran una
percepcion positiva de la metodologia, destacando su capacidad para fomentar una
participacion activa y un aprendizaje mas significativo. Sin embargo, también se identificaron
desafios como el acceso desigual a Internet y la carga adicional de trabajo para los docentes.
El estudio concluye que, aunque el aula invertida presenta ventajas significativas, es
fundamental abordar estos desafios y proporcionar el apoyo necesario para optimizar su

implementacion y maximizar los beneficios educativos.

Palabras Clave: Flipped Classroom, aula invertida, educacion superior, TIC, calidad

educativa.



Resumo: Este estudo examina a implementacdo da sala de aula invertida no curso de
Farmadcia da Faculdade de Ciéncias da Saude da Universidade Catolica de Santa Fe (UCSF).
O objetivo principal ¢ documentar o uso das Tecnologias da Informagdao e Comunicacao
(TIC) durante o processo de ensino e aprendizagem e avaliar seu impacto na qualidade
educacional, na participagdo dos alunos e no desempenho académico. Através de uma
abordagem qualitativa, investigou-se como alunos e professores percebem e utilizam a sala de
aula invertida em modalidades presenciais, virtuais e hibridas. Os resultados mostram uma
percepcao positiva da metodologia, destacando sua capacidade de promover uma participagao
ativa e uma aprendizagem mais significativa. No entanto, também foram identificados
desafios, como o acesso desigual a Internet e a carga adicional de trabalho para os
professores. O estudo conclui que, embora a sala de aula invertida apresente vantagens
significativas, ¢ fundamental enfrentar esses desafios e fornecer o suporte necessario para

otimizar sua implementacdo e maximizar os beneficios educacionais.

Palavras-chave: Flipped Classroom, sala de aula invertida, ensino superior, TIC, qualidade

educacional.



Abstract: This study examines the implementation of the flipped classroom in the Pharmacy
program at the Faculty of Health Sciences of the Catholic University of Santa Fe (UCSF). The
primary objective is to document the use of Information and Communication Technologies
(ICT) during the teaching and learning process and to evaluate their impact on educational
quality, student engagement, and academic performance. Through a qualitative approach, the
study explored how students and faculty perceive and utilize the flipped classroom in face-to-
face, virtual, and hybrid modalities. The results reveal a positive perception of the
methodology, highlighting its ability to foster active participation and more meaningful
learning. However, challenges were also identified, such as unequal access to the Internet and
the additional workload for faculty. The study concludes that while the flipped classroom
offers significant advantages, addressing these challenges and providing the necessary support

is crucial to optimizing its implementation and maximizing its educational benefits.

Keywords: Flipped Classroom, inverted classroom, higher education, ICT, educational

quality.
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INTRODUCCION

La educacion universitaria contemporanea ha experimentado una notable
transformacion impulsada por la evolucion de las metodologias de ensefianza y aprendizaje.
En contraste con décadas anteriores, los paradigmas educativos actuales reflejan una
perspectiva mds dindmica y adaptable, tanto por parte de los docentes como de los
estudiantes. Esta evolucion ha dado lugar a un modelo innovador que redefine el espacio de
interaccion en el aula y presenta expectativas prometedoras para el futuro de la educacion

(PEDRO, 2023).

El paradigma tecnologico, se remonta a los afios 1980 y esta arraigado en la teoria de
la difusién e innovacidon propuesta por Rogers en 1962. En la actualidad, este paradigma ha
llevado a la educacidon contemporanea a priorizar las competencias digitales sobre el mero
dominio tecnolégico (OCHOA URREGO; PENA REYES, 2012; URBIZAGASTEGUI-
ALVARADQO, 2019). Las herramientas tecnologicas se conciben como medios para el
crecimiento humano y se integran de manera organica en los procesos de ensefianza,
especialmente en disciplinas como las Ciencias de la Salud (PEREZ CARVAJAL; PABLO,
2022).

No obstante, la implementacion de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion
(TIC) y las practicas virtuales ha generado debates recurrentes. Para muchos docentes,
adaptarse a estos nuevos enfoques implica un desafio considerable en la elaboracion de sus
clases. Sin embargo, es crucial reconocer que esta evolucion permite una inclusion mas
amplia de culturas y ciber-culturas, un aspecto relevante en el contexto educativo actual

(PEREZ et al., 2019).

El afio 2020 marcdé un punto de inflexiébn en la educacion universitaria con el
surgimiento del aislamiento preventivo a nivel mundial. Este contexto obligd a las
universidades, incluida la nuestra, a replantearse sus métodos de enseflanza y adoptar
modalidades virtuales. La transicion a la virtualidad plantea una serie de desafios y
oportunidades tanto para docentes como para estudiantes, quienes deben ajustar sus habitos,
estrategias y recursos para garantizar una formacion de calidad en este nuevo entorno

(ALASTOR et al., 2023; CUEVA GAIBOR, 2020).

La transicion hacia la educacion virtual en el ambito universitario no simplemente
implica replicar las practicas presenciales en un entorno digital, sino que demanda una

redefinicion integral de los objetivos, contenidos, metodologias y evaluaciones de cada
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asignatura. El modelo educativo tradicional, centrado en la interaccién cara a cara entre
docentes y estudiantes, se ve desafiado por la necesidad de adoptar la virtualidad como una
alternativa viable y necesaria para mantener la continuidad de la actividad académica en
circunstancias adversas, como las impuestas por la pandemia de COVID-19 (ALASTOR et
al., 2023; CARNEIRO; TOSCANO; DiAZ, 2019).

Ante esta transicion, surgen interrogantes relacionadas con los recursos tecnoldgicos
disponibles y su capacidad para facilitar la conexion entre docentes y estudiantes. Conceptos
como el aula invertida (o Flipped Classroom) se vieron resurgidas en épocas de pandemia y
aislamiento, como estrategias pedagogicas alternativas a la ensefianza presencial, ofreciendo
la oportunidad de fomentar un aprendizaje activo y colaborativo, aprovechando las ventajas
de las tecnologias digitales (CABERO-ALMENARA; PALACIOS-RODRIGUEZ, 2021;
EDMUN; FRESCA; MC LUHAN, 2021). Sin embargo, la implementacién de estas
metodologias requirid6 de una revision critica y creativa de los programas educativos
tradicionales, especialmente en lo que respecta a la comprension del conocimiento cientifico

(GAMARRA et al., 2023a; PEREZ DOMINGUEZ; BONETH CANABATE, 2023).

En particular, la Universidad Catdlica de Santa Fe ha sido un escenario para la
experimentacion y andlisis de estas metodologias, con el objetivo de identificar tanto los
logros alcanzados como las dificultades encontradas y las oportunidades de mejora que se
presentan en este proceso. Desde una perspectiva curricular, tedrica y practica, se ha buscado
adaptar los principios de estas metodologias al contexto virtual, armonizando la educacion

presencial con la virtual para garantizar una experiencia educativa integral y de calidad.

En América Latina, esta transicion hacia la educacion virtual se ha expandido junto
con el desarrollo de la educacion a distancia en todos los niveles educativos. Se han empleado
diversas estrategias pedagdgicas para facilitar el aprendizaje en entornos virtuales, incluyendo
la formacion en el uso de las TIC y la implementaciéon de metodologias como el aula
invertida. El andlisis retrospectivo de esta experiencia durante la pandemia de COVID-19
permitira no solo evaluar lo realizado hasta el momento, sino también planificar el futuro del
afio lectivo con una propuesta bimodal que combina la virtualidad con el retorno gradual a la
presencialidad, enfrentando nuevos desafios desde el campo de la salud y la educacion

(VARAS-MEZA et al., 2020).

La "Nueva Modalidad" educativa surgida durante el afo 2020 y respaldada por el

Consejo Federal de Educacion de Argentina mediante la resolucion CFE N° 377/2020,
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representd un enfoque innovador para el retorno a clases presenciales en todos los niveles
educativos, incluidos los institutos superiores. Esta modalidad promovidé en ese entonces,
activamente la actividad remota o virtual como medio para reducir las concentraciones en
espacios publicos y establecimientos educativos, en linea con las recomendaciones de la

Organizacion Mundial de la Salud y la resolucion CFE N° 364.

De estas aplicaciones resulté la continuidad de la presencialidad y la virtualidad en la
educacion que se hizo extensiva a la actualidad. Un ejemplo destacable de esta combinacion
entre modalidades presenciales y virtuales es el convenio entre la Facultad de Ciencias de la
Salud (FCS) y la Universidad Catolica de Santa Fe (UCSF) en Santa Fe, Argentina. A través
de este convenio, se ofrece un posgrado doctoral en Salud Global que integra tanto
modalidades virtuales como presenciales, conocido como hibrido. Esta iniciativa demuestra la
importancia de adaptarse a los cambios tecnoldgicos y sociales para garantizar una educacion

de calidad en un mundo cada vez mas interconectado.

El impacto de las Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (NTIC) en
la educacion es un tema de relevancia indiscutible en la era actual. Segun Cabada Arenal
(2001), el uso de Internet y otras NTIC es fundamental para que un pais pueda adaptarse a los
cambios sociales, econdmicos, politicos y culturales propios del mundo moderno. Estos
cambios se caracterizan por una creciente interdependencia entre la informacion, la
comunicacion y la tecnologia, elementos que influyen significativamente en todos los

aspectos de la vida social y educativa.

Para comprender la complejidad de esta transformacion educativa, es necesario
abordarla desde diversas perspectivas y contextos especificos. En este sentido, se llevara a
cabo una investigacion cualitativa centrada en la experiencia de la FCS y UCSF en Santa Fe,
con el objetivo de explorar tanto la presencialidad como la virtualidad en el proceso de
ensefanza-aprendizaje. Esta investigacion busca desentrafiar los matices y desafios que
surgen en el entorno educativo digital real, contribuyendo asi a una comprension mas

profunda de la "Revolucion Digital" y su impacto en la educacion superior.
Objetivos
General

El objetivo general de este estudio es documentar y recopilar diferentes modalidades
de clases mediante el uso de las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion (TIC), en

el contexto de la metodologia del aula invertida, durante el proceso de ensenanza y
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aprendizaje en la carrera de Farmacia de la Facultad de Ciencias de la Salud (FCS) de la
Universidad Catolica de Santa Fe (UCSF). Esta investigacion se centra en identificar cdmo
estudiantes y docentes integran y perciben estas tecnologias como parte de su propio proceso
educativo. A través de un andlisis detallado, se pretende desarrollar hipotesis explicativas que
resalten la relevancia y el impacto de las TIC en la educacion de futuros profesionales en
Farmacia. Para lograr este objetivo, se examinaran los contextos tutoriales virtuales,
presenciales y/o hibridos, explorando cémo estas modalidades influyen en la dindmica de
ensefanza y aprendizaje en el tercer afo de la carrera. La finalidad es proporcionar una
comprension profunda y fundamentada del papel de las TIC en la formacién académica,
destacando las practicas exitosas y areas de mejora, y contribuyendo al desarrollo de
estrategias educativas mas efectivas y adaptadas a las necesidades actuales de los estudiantes

y docentes.
Especificos

e Reconocer el curriculum vigente de la carrera de Farmacia FCS UCSF de Santa

Fe, Argentina.

e Descubrir las estrategias didacticas y pedagogicas aplicadas en el proceso de
ensefanza aprendizaje a los estudiantes en la disciplina dictada por docentes en

3er afio en relacion a la teméatica propuesta en el contexto del aula invertida.

e Relevar (grupos focales constituidos) en encuentros virtuales y presenciales
realizados en un momento tiempo determinado y estipulado previamente por el

investigador, en el contexto del aula invertida.

o Identificar semejanzas, diferencias entre estudiantes y docentes segun valor que
otorgan a la virtualidad vs presencialidad o enfoque mixto en cada grupo focal, en

el contexto del aula invertida.

e Sistematizar, clasificar y codificar qué procesos e instancias virtuales y
presenciales o mixtos que son identificadas como importantes durante los
aprendizajes y enseflanzas activas en relacion a su tipo de entorno, en el contexto

del aula invertida.

e Transcribir, identificar sintetizar e interpretar la informacion obtenida para aportar

al campo educativo universitario, en el contexto del aula invertida.
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e Impactar en los programas educativos vigentes, con el objetivo de mejorar
practicas de ensenanza, nuevas metodologias (aula invertida) y otros dispositivos

aplicables en un entorno determinado.

e Proponer la innovacién, por medio de la aplicacién del modelo de aprendizaje

(ABP) integrado y articulado con el entorno aula invertida.
CAPITULO I: CONSIDERACIONES GENERALES DE LA INVESTIGACION

El presente capitulo constituye el punto de partida para adentrarnos en la investigacion
que se llevara a cabo. En este sentido, se proporcionara una revision exhaustiva del estado del
arte, abordando los principales estudios y avances en el area de estudio. Asimismo, se
presentard la fundamentacion tedrica que sustenta la investigacion, proporcionando el marco
conceptual necesario para comprender el problema de investigacion. El planteo del problema
de investigacion sera delineado de manera clara y precisa, identificando la problematica que
se abordara, su relevancia y las preguntas de investigacion que guiaran el estudio. Ademas, se
estableceran los objetivos generales y especificos que se persiguen, definiendo claramente las
metas que se aspiran alcanzar con la investigacion. Finalmente, se delimitard el tipo de
investigacion que se llevara a cabo, justificando la eleccion del enfoque metodologico y
proporcionando una vision general de como se desarrollara el estudio. Este capitulo sienta las
bases necesarias para comprender y contextualizar la investigacién que se desarrollara en los

siguientes apartados.
Revision del Estado del arte

El concepto de "Flipped Classroom" o "Aula invertida" ha emergido como una
metodologia educativa innovadora que desafia la estructura tradicional del aula al reorganizar
el proceso de ensefianza y aprendizaje. Esta modalidad, también conocida como "Bended
Learning", combina estratégicamente la presencialidad y la virtualidad, buscando optimizar el
tiempo y el espacio educativo para mejorar la experiencia de aprendizaje de los estudiantes. El
término "Flipped Classroom" se popularizé a principios del siglo XXI, aunque sus
fundamentos se remontan a trabajos anteriores que exploraron la idea de trasladar la
informacion fuera del aula para centrar la atencion de los estudiantes en actividades mas
interactivas durante el tiempo presencial. En 1993, Alison King destaco la importancia de
aprovechar el tiempo en el aula, aunque no enfocod especificamente en la inversion de la

dinamica tradicional de ensenanza (KING, 1993).
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Desde una optica psicologica y pedagogica, se han suscitado diversas reflexiones en
torno a los desafios y las oportunidades que plantea la educacion en el siglo XXI,
especialmente en relacion con el papel de las nuevas tecnologias como herramientas
educativas. Este enfoque concede una atencion particular a la amplia gama de tecnologias
disponibles y resalta la importancia crucial que estas otorgan a la interacciébn humana en el
proceso de aprendizaje. En este contexto, las ideas del psicologo y pedagogo Jerome S.

Bruner (1996) resultan especialmente relevantes.

Bruner postula que el aprendizaje es un proceso de descubrimiento activo que se ve
potenciado por el uso estratégico de la tecnologia y la colaboracion entre pares. Estos pilares
fundamentales del aprendizaje tienen un impacto significativo en la adquisicion de
conocimientos, la motivacion de los estudiantes y el papel del docente en el proceso
educativo. En su obra seminal de 1960, Bruner ya habia esbozado conceptos clave sobre la
naturaleza del aprendizaje, enfatizando la importancia de la interaccion entre el individuo y su
entorno, asi como el papel fundamental de la actividad mental en la construccion del
conocimiento. Este enfoque constructivista, que situa al estudiante en el centro del proceso de
aprendizaje, encuentra un punto de convergencia con la integracion de las nuevas tecnologias
en el aula, permitiendo que los estudiantes sean agentes activos en la construccion de su

propio conocimiento.

En el marco de esta nueva mirada hacia la educacion, Eric Mazur (1997), propuso el
concepto de "instruccion entre pares", que se centraba en que los estudiantes participaran
activamente en su aprendizaje en lugar de recibir lecciones pasivamente. El término "Flipped
Classroom" fue acufiado por Walwoord y Johnson Anderson (1998), quienes separaron los
contenidos para que los estudiantes los revisaran fuera del aula y luego se enfocaran en su

comprension y aplicacion durante la clase.

Posteriormente, Lage et al. (2000) detallaron una estrategia en la que se alentaba a los
estudiantes a estudiar los temas de antemano utilizando recursos tecnologicos antes de la
exposicion en el aula. Uno de los nombres mas prominentes asociados con el desarrollo del
concepto de "Flipped Classroom" es Salman Khan, quien fund6é la Khan Academy, una
plataforma de aprendizaje en linea que ha redefinido la educacion gratuita y ha popularizado
el uso de recursos digitales para el aprendizaje auto-dirigido. Aunque la idea de invertir la
dinamica tradicional de ensefianza ya habia sido explorada, fue a partir de la instalacion del
término "Flipped Classroom" en 2007 que esta metodologia comenzdé a ganar terreno y

reconocimiento en el &mbito educativo.
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El concepto de aula invertida, también conocido como "Flipped Classroom", surge
como respuesta a la creciente influencia de las tecnologias digitales en el ambito educativo y
como una alternativa innovadora a la ensenanza tradicional. En este contexto, se destaca la
labor pionera de los profesores de quimica Aaron Sams y Jonathan Bergmann, quienes
implementaron por primera vez este modelo en la Woodland Park High School, una escuela

secundaria ubicada en Woodland Park, Colorado, Estados Unidos.

La metodologia de aula invertida propuesta por Sams y Bergmann se fundamenta en el
uso de recursos tecnologicos para transformar el proceso de ensefianza y aprendizaje. En lugar
de impartir las lecciones en el aula, los profesores grababan sus exposiciones y las compartian
en linea, permitiendo que los estudiantes las visualizaran en sus hogares. De esta manera, el
tiempo en clase se destinaba a actividades practicas, discusiones y resolucion de dudas,
promoviendo una mayor interaccion y participacion activa de los alumnos. El éxito de la
experiencia de Sams y Bergmann fue evidente, ya que sus estudiantes mostraron un mayor

compromiso con el aprendizaje y obtuvieron mejores resultados en los examenes.

Este enfoque pedagdgico innovador no solo mejord el rendimiento académico de los
estudiantes, sino que también impulsé su motivacion y autonomia en el proceso de
aprendizaje. A partir de esta experiencia pionera, el modelo de aula invertida se fue
difundiendo gradualmente en otras instituciones educativas, tanto a nivel nacional como
internacional. La introduccion de herramientas tecnoldgicas, como software para grabar
presentaciones y compartir contenido en linea, facilité la adopcion de esta metodologia en
diversos contextos educativos. El reconocimiento del impacto positivo del aula invertida en la
mejora de los resultados académicos y en la promocion de un aprendizaje mas participativo y
autbnomo ha consolidado su posicion como una estrategia pedagogica relevante en el
panorama educativo actual. El modelo de aula invertida ha experimentado una notable
expansion a nivel mundial desde su concepcion inicial. Actualmente, se ha consolidado como
una metodologia pedagogica innovadora ampliamente utilizada en escuelas de todos los
niveles educativos y en una variedad de disciplinas académicas. Este fendémeno ha sido
respaldado por el surgimiento de iniciativas y organizaciones que promueven y apoyan la

implementacion del aula invertida en entornos educativos.

En 2012, la Khan Academy lanzé su iniciativa "Flipped Learning", ofreciendo
recursos gratuitos disefiados especificamente para facilitar la aplicacion del modelo de aula
invertida en diversas materias y contextos educativos (Bergmann y Sams, 2012; Tucker,

2012). Posteriormente, en 2014, el Flipped Learning Network fue fundado como una
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organizacion sin fines de lucro con el objetivo de brindar apoyo y recursos a educadores
interesados en adoptar este enfoque pedagdgico innovador (BORASHEVA, 2023). La
creciente adopcion del aula invertida ha llevado a la proliferacion de escuelas en todo el
mundo que implementan este modelo en sus practicas educativas. Esta expansion se debe en
gran medida a las ventajas que ofrece el aula invertida en términos de flexibilidad,
personalizacion y participacion activa de los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje

(HIDALGO SUAREZ; LLANOS MOSQUERA; BUCHELI GUERRERO, 2021).

Existen diferentes modelos principales de aula invertida que han surgido y sido
adoptados en distintos contextos educativos. Entre ellos, destacan el Flipped Learning, el
Flipped Mastery y el Flipped Assessment. El modelo de Flipped Learning se caracteriza por
invertir el orden tradicional de la ensefianza, donde los estudiantes adquieren conocimientos
de manera individualizada fuera del aula, utilizando recursos como videos, podcasts o
plataformas educativas, mientras que el tiempo en clase se destina a la resolucion de dudas,
actividades practicas y trabajo en equipo (LITWIN, 2017). Por otro lado, el modelo de
Flipped Mastery se enfoca en el aprendizaje por dominio, permitiendo que los estudiantes
avancen a su propio ritmo y de acuerdo con su nivel de comprension. En este modelo, el
profesor emplea diversas estrategias de evaluacion para determinar si los estudiantes han
alcanzado los objetivos de aprendizaje establecidos. Finalmente, el modelo de Flipped
Assessment se centra en la evaluacion formativa, proporcionando a los estudiantes
retroalimentacion continua sobre su aprendizaje (LITWIN, 2017). Esta retroalimentacion les
permite identificar sus fortalezas y debilidades, asi como mejorar su rendimiento académico

de manera progresiva (ROMERO, 2023).

Como puede observarse, dentro del marco del aula invertida, la tecnologia desempena
un papel crucial como mediador en el proceso de aprendizaje, brindando el soporte necesario
para que los estudiantes logren su maximo potencial. Esta perspectiva se fundamenta en la
teoria de la Zona de Desarrollo Proximo (ZDP) de Lev Vygotsky, retomada por académicos
como Bergmann y Sams (2014) y otros, entre ellos Graham (2015), quienes la aplican en el
contexto de la interaccion social mediada que se puede fomentar en un entorno de aula
invertida. Segun la teoria de la ZDP, el aprendizaje se potencia cuando los estudiantes
interactian con otros individuos mas capaces o con recursos que les permiten resolver
problemas y alcanzar metas que no podrian lograr por si solos. En el aula invertida, la
tecnologia actia como un facilitador de esta interaccion, proporcionando acceso a recursos

educativos variados, herramientas de colaboracion en linea y espacios virtuales donde los
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estudiantes pueden participar en actividades conjuntas y recibir orientacion tanto de sus pares

como del profesor.

Ademas, autores como Smith y Jones (2016) destacan que la ZDP, cuando se aplica en
el contexto del aula invertida, promueve el desarrollo de habilidades de pensamiento critico y
resolucion de problemas. Al enfrentarse a materiales de aprendizaje previamente revisados en
casa y luego trabajar en actividades practicas en el aula, los estudiantes se ven desafiados a
aplicar sus conocimientos de manera creativa, analitica y reflexiva para resolver problemas y
responder a preguntas planteadas por sus compafieros o el docente. Esta perspectiva respalda
la idea de que la tecnologia, cuando se utiliza de manera adecuada, puede ser un catalizador

poderoso para el progreso educativo y el crecimiento personal de los alumnos.

Investigaciones recientes, han demostrado las ventajas y la metodologia de aplicacion
del aula invertida. El estudio desarrollado por Dominguez-Torres et al. (2021) se centrd en
investigar los efectos de dos enfoques de aula invertida, el convencional y el a distancia, como
estrategias de ensefianza/aprendizaje durante la pandemia de COVID-19 en el contexto de la
educacion en cirugia. EI método utilizado compard los niveles de aprendizaje auto-dirigido
entre un grupo de estudiantes que experimentaron el modelo convencional en 2017 y otro
grupo que particip6 en el modelo a distancia en 2020, durante la asignatura de Cirugia en la
Universidad de la Sabana en Chia, Colombia. Para medir el aprendizaje auto-dirigido, se
utilizd la Escala de Preparacion para el Aprendizaje Auto-dirigido (EPAD) traducida al

espafiol.

En sus resultados, Dominguez-Torres et al. (2021) mostraron que no hubo diferencias
significativas en el aprendizaje auto-dirigido entre los dos modelos de aula invertida. Tanto el
grupo que experimentd el modelo a distancia como el grupo histérico que experimentd el
modelo convencional mostraron niveles aceptables de aprendizaje auto-dirigido. Esto sugiere
que el modelo a distancia fue tan efectivo como el modelo convencional en el fomento del
aprendizaje auto-dirigido en los estudiantes de cirugia. Ademas, los autores argumentan que
la falta de diferencias significativas entre los dos modelos podria explicarse por la
preservacion de la ensefianza interactiva y orientada a la resolucion de problemas en ambos

enfoques.

Se sostiene que la efectividad de ambos modelos radica en la facilitacion efectiva de
multiples tutores y la conservacion de los principios del aprendizaje colaborativo en grupos

pequefios, ya sea en un entorno fisico o en linea. El estudio e cuestion concluye que el modelo
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a distancia es una alternativa viable al modelo convencional de aula invertida, especialmente
en situaciones donde la interaccion fisica entre los participantes no es posible, como durante
la pandemia de COVID-19. Sin embargo, se reconoce la necesidad de condiciones ideales,
como un numero suficiente de facilitadores, soporte tecnoldgico adecuado y plataformas
digitales que permitan discusiones en grupos pequefios de manera simultanea, para garantizar

la efectividad del modelo a distancia.

En ultima instancia, Dominguez-Torres etal. (2021) sugieren que el modelo a
distancia podria ser parte de los cambios implementados en respuesta a la pandemia, pero su
nivel de implementacion debe ser determinado segun el contexto educativo y los resultados de
aprendizaje previstos. Se destacan las oportunidades para futuras investigaciones, incluidos
estudios cualitativos que exploren las perspectivas de estudiantes y profesores sobre el
modelo a distancia y su impacto en el aprendizaje auto-dirigido. En un ejemplo
contemporaneo, se ha observado la implementacion exitosa del modelo de aula invertida en
un entorno educativo de nivel primario, especificamente en un curso de quinto grado. En este
caso, los estudiantes tienen acceso a material de aprendizaje en forma de videos explicativos
acompafiados de actividades interactivas. La metodologia se enfoca en fomentar el trabajo
colaborativo en grupos reducidos, donde los alumnos tienen la tarea de utilizar diversos

recursos para elaborar problemas y luego presentarlos al resto de la clase.

Esta estrategia educativa se ve enriquecida por el uso de herramientas tecnologicas,
como el sistema conversacional bard.google.com, que sirve como un asistente tanto en el aula
presencial como en el entorno virtual. Calderén (2023), ha demostrado la efectividad de esta
herramienta en la generacion de ideas para las clases, la formulacion de preguntas para la
discusion y la creacion de diversos tipos de pruebas adaptadas al contexto de aprendizaje. La
evaluacion continua juega un papel fundamental en este modelo de ensefnanza. Se lleva a cabo
un seguimiento constante del progreso de los estudiantes, que incluye la entrega de
retroalimentacion tanto a nivel individual como grupal. Esta retroalimentacion personalizada
permite identificar areas de mejora y reconocer los logros obtenidos, lo que contribuye al
desarrollo integral de los alumnos. Este enfoque innovador no solo se limita al nivel primario,
sino que también se ha aplicado con éxito en disciplinas de nivel secundario, como la Fisica.
Investigadores como Ana Lopez Pérez y Juan Garcia Martinez (2023) han evidenciado
resultados similares en términos de participacion activa, desarrollo de la creatividad y mejora
de las habilidades de comunicacion oral y escrita en el contexto de la ensenanza de esta

materia.
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En un estudio llevado a cabo por Tahmazy Y Al-Daami (2023), se explor6 el impacto
del uso de la estrategia del aula invertida en el fomento del pensamiento positivo entre
estudiantes de primer grado medio en el ambito de la asignatura social durante el periodo
académico 2021-2022. Esta investigacion se fundament6 en premisas tedricas y se desarrolld
un instrumento de medicidon basado en la teoria propuesta por Seligman et al. (1998), la cual
aborda diversas dimensiones del pensamiento positivo. El instrumento de medicion constaba
de una escala compuesta por 50 items, que abarcaban areas como pensamientos futuros,
emociones y sentimientos positivos, auto-resiliencia, felicidad psicoldgica, entre otros. A
través del analisis de estas areas, se buscé determinar si la implementacion del modelo de aula
invertida generaba diferencias significativas en las puntuaciones medias de los estudiantes del
grupo experimental en comparacion con los del grupo control, que seguian un método

tradicional de ensefianza en la misma asignatura.

Los resultados obtenidos revelaron diferencias estadisticamente significativas entre las
puntuaciones medias de ambos grupos, lo que sugiere que la estrategia del aula invertida tuvo
un efecto positivo en el desarrollo del pensamiento positivo entre los estudiantes. Ademas, se
observé un crecimiento en las competencias de los alumnos que participaron en el grupo
experimental. Estos hallazgos respaldaron la idoneidad de la estrategia del aula invertida
como un enfoque pedagdgico eficaz para fomentar el pensamiento positivo y promover el
desarrollo integral de los estudiantes. Por lo tanto, se insta a considerar su implementacion en
nuevas instancias educativas, aprovechando el potencial de la tecnologia como herramienta
facilitadora en este proceso. En su tesis reciente, Roda (2023) aborda el tema de la integracion
efectiva del modelo Flipped Classroom y Learning Analytics en la educacion superior,
centrandose en el desarrollo, la integracion y el apoyo al alumno. Este estudio presenta una
serie de valores clave que desempefan un papel fundamental en el contexto digital actual de
la universidad. La investigacion de Roda se adentra en los espacios académicos para examinar
los elementos que constituyen los pilares del Flipped Classroom y sus diversas ventajas en
una variedad de formatos. El objetivo principal es evaluar la evolucion y el impacto del Aula
Invertida en el proceso de aprendizaje, con el fin de comprender y contextualizar la
transformacion educativa en curso. Ademas, el estudio aborda los desafios asociados con el
aprendizaje mediado por tecnologia (TML) y las fases del aprendizaje regulado (SRL),
destacando la importancia de la motivacion y la digitalizacion como impulsores de cambio en
la sociedad contemporanea. En este sentido, se reconoce que las universidades estan

evolucionando constantemente en términos de sus métodos de ensefanza y las competencias
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que ofrecen, lo que sugiere una adaptacion dindmica a las demandas del entorno educativo

actual.

El panorama educativo contemporaneo ha experimentado una notable transformacion,
especialmente en el dmbito universitario, donde la integracion de tecnologias digitales ha
dado lugar a un enriquecimiento significativo de los cursos académicos. La emergencia de
formatos hibridos y de ensefianza en linea, ha sido particularmente destacada en la literatura
académica (VELETSIANOS et al., 2021). Esta tendencia ha sido aun mas acentuada por la
pandemia de Covid-19, que ha llevado a un rapido aumento en la adopcioén de cursos en linea
en todo el mundo (ADEDOYIN; SOYKAN, 2020; POKHREL; CHHETRI, 2021). Incluso
después de que los efectos directos de la pandemia disminuyan, se espera que muchos cursos
continien en formatos en linea o hibridos (VELETSIANOS et al., 2021; ZHAO;
WATTERSTON, 2021). Estos formatos ofrecen una amplia gama de oportunidades para la
interaccion y colaboracion entre estudiantes y profesores, lo que contribuye al desarrollo tanto
de habilidades académicas como transferibles (GAMAGE et al., 2023). En este sentido, se ha
observado un cambio en el enfoque educativo, donde la mera memorizacion de conocimientos
estd siendo reemplazada por un énfasis creciente en habilidades meta-cognitivas (FADEL;

BIALIK; TRILLING, 2015; WEF, 2020).

La Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econdomico (OCDE) ha
reconocido esta evolucidon al incorporar habilidades meta-cognitivas en su Marco de
Aprendizaje 2030 (OCDE, 2019). Seglin el Foro Econdémico Mundial (WEF), habilidades
como el pensamiento critico, la resolucion de problemas y la autogestion son cada vez mas
valoradas por los empleadores (WEF, 2020). Por lo tanto, las instituciones de educacion
superior (IES) se enfrentan al desafio de adaptar sus métodos de ensefanza y planes de
estudio para satisfacer las demandas de la fuerza laboral del futuro (WEF, 2020). En este
contexto, la tesis aborda dos areas de investigacion principales: el enfoque de Flipped
Classroom y la Analitica del Aprendizaje (LA). El Flipped Classroom, como metodologia de
ensefanza hibrida, se centra en el desarrollo de habilidades como la resolucién de problemas
y el trabajo en grupo, mientras que la Analitica del Aprendizaje se ocupa de recopilar y
analizar datos de aprendizaje para apoyar la autorreflexion y el aprendizaje independiente
(BERGMANN; SAMS, 2012b; BISHOP; VERLEGER, 2013; LAGE; PLATT; TREGLIA,
2000).

Sin embargo. la crisis sanitaria desatada por la pandemia de COVID-19 ha provocado

cambios significativos en todos los ambitos de la sociedad, incluida la educacion. En
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respuesta a la necesidad de adaptarse a las nuevas circunstancias, las instituciones educativas
se vieron obligadas a implementar estrategias de enseflanza remotas para garantizar la
continuidad del proceso educativo. En este contexto, se llevd a cabo un estudio dirigido por
Pérez Dominguez y Boneth Canabate (2024) enfocado en comprender la eficacia de las
estrategias tecnoldgicas aplicadas en la educacion remota durante la pandemia por COVID-19
en estudiantes de la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental en la

Universidad Popular del Cesar.

Este estudio se fundamentd en un enfoque fenomenologico que permitié indagar desde
las voces de los actores sociales involucrados, es decir, docentes y estudiantes del IV semestre
de la Licenciatura en Ciencias Naturales y Educacion Ambiental. El analisis de los hallazgos
obtenidos reveld que, a pesar de las improvisaciones que pudieron haberse presentado, las
estrategias tecnoldgicas implementadas fueron eficaces en general. Los participantes
destacaron la implementacion de diversas herramientas y plataformas virtuales, como Meet,
Zoom, Classroom, entre otras, para facilitar el proceso de ensefianza y aprendizaje en un
entorno remoto. Sin embargo, también se identificaron desafios significativos, especialmente
en relacion con la falta de interaccion directa, la mala conectividad y la escasez de equipos en

algunos estudiantes, lo que afect6 el rendimiento académico y la motivacion.

Segtn los autores, en cuanto al rol del docente mediador, se observd que, si bien
algunos profesores enfrentaron dificultades debido a las limitaciones tecnoldgicas y de
conectividad, en su mayoria demostraron flexibilidad y compromiso para adaptarse a las
nuevas condiciones. Asesoraron a los estudiantes, promovieron la comunicacion abierta y
realizaron ajustes en la planificacion para optimizar el proceso de ensefianza y aprendizaje.
Por otro lado, en relacion con el proceso de educacion remota, Pérez Dominguez y Boneth
Canabate (2024) evidenciaron una cuidadosa seleccion de contenidos y una planificacion
organizada por parte de los docentes, quienes buscaron priorizar los temas relevantes y
utilizaron diversas técnicas y metodologias para fomentar el desarrollo de competencias en los
estudiantes. Ademads, se proporciond apoyo tecnoldgico y acceso a internet a aquellos
docentes que lo necesitaban. En cuanto a las competencias desarrolladas por los estudiantes,
se observo un avance significativo en areas como la argumentacion, el pensamiento critico, la

creatividad y el manejo de herramientas tecnologicas, a pesar de las dificultades enfrentadas.

Por ultimo, este analisis exhaustivo de investigaciones actuales y pasadas sobre el aula
invertida comienza a enriquecer nuestra comprension del proceso de aprendizaje. Los estudios

examinados destacan la capacidad del aula invertida para adaptarse y complementar una
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amplia gama de enfoques metodoldgicos. La investigacion sobre el aula invertida revela su
versatilidad al integrarse con diversas metodologias educativas. Mas allda de la mera
transmision de informacidn, el aula invertida promueve el desarrollo de habilidades relevantes
para el siglo XXI. Erita (2023) analiza como el modelo PBL-FC (Aprendizaje Basado en
Problemas combinado con Aula Invertida) facilita el desarrollo de habilidades de
argumentacion matematica, mientras que Wulansari et al. (2023) observan mejoras en la
resolucion de problemas al integrar el método del caso y la instruccién asistida por

computadora (CAI) en un modelo de aula invertida.

Ademas, se han implementado enfoques transformadores que integran el uso de
tecnologia en la educacioén. Por ejemplo, Murillo Sancho (2011) desarrolld el "Internado
Rotatorio en Salud Familiar y Comunitaria", donde se combinan el pensamiento complejo y
las TIC para promover la articulacion entre investigacion, innovacion y docencia. De manera
similar, Herrera et al. (2011) proponen estrategias que vinculan aprendizaje y evaluacion
utilizando las TIC, lo que potencia la interaccion entre estudiantes y los contenidos
curriculares para un aprendizaje mas efectivo. Estas iniciativas destacan la importancia de
adaptar la ensefianza a las demandas del mundo digital y promover el desarrollo de

competencias relevantes para el siglo XXI.

Herrera y colaboradores (2011) proponen estrategias que fusionan el proceso de
aprendizaje con la evaluacion mediante el uso de las TIC. Estas herramientas actian como
mediadores y promueven la interaccion entre los estudiantes y el contenido curricular, lo que
resulta en una mejora del aprendizaje bajo la orientacion del docente. La integracion de las
TIC se considera apropiada para fomentar el aprendizaje autébnomo y estimular el
autoaprendizaje. En entornos virtuales, se implementan actividades basadas en la metodologia
de Aprendizaje Basado en Problemas (ABP), con el propdsito de formar un perfil de egreso
acorde a las demandas de la Facultad de Ciencias Médicas (FCM), lo que implica una
inversion en la modalidad tradicional de ensefianza. Asimismo, la integracion de las TIC es
una caracteristica distintiva del modelo de aula invertida. Colomo Magaia (2023) investiga
las percepciones de futuros docentes sobre la gamificacion, el aula invertida y las TIC,
resaltando su capacidad para facilitar el aprendizaje y abordar la diversidad en el aula. Por
otro lado, autores como Borasheva (2023) exploran el uso de videoconferencias como
herramienta para mejorar las habilidades de redaccion de resimenes en el contexto del aula

invertida.
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Realizando una reflexion final sobre el estado del arte el modelo de aula invertida, se
comprende la evolucion del concepto desde una idea incipiente hasta una metodologia
educativa ampliamente adoptada y estudiada en la actualidad. Desde sus fundamentos en la
década de 1990 hasta su consolidacion en el siglo XXI, el aula invertida ha desafiado la
estructura tradicional del aula al redefinir el proceso de ensefianza y aprendizaje. A lo largo de
este recorrido, se ha destacado la importancia de la tecnologia como facilitadora del
aprendizaje, asi como la relevancia de enfoques pedagogicos como el aprendizaje auto-
dirigido, el trabajo en equipo y la resolucion de problemas. El modelo de aula invertida se ha
enriquecido con la integracion de nuevas tecnologias y metodologias pedagogicas, como el
aprendizaje basado en problemas, la gamificacion y la evaluacion formativa. La investigacion
ha demostrado sus efectos positivos en el desarrollo de habilidades meta-cognitivas, el
pensamiento critico y la resolucion de problemas, asi como en la promocién del pensamiento

positivo entre los estudiantes.

Ademas, se han identificado diversas modalidades de aula invertida, como el Flipped
Learning, el Flipped Mastery y el Flipped Assessment, cada una con sus propias
caracteristicas y enfoques. Estas modalidades ofrecen flexibilidad y personalizacion en el
proceso de aprendizaje, permitiendo que los estudiantes avancen a su propio ritmo y
desarrollen competencias relevantes para el siglo XXI. Aunque el modelo de aula invertida ha
enfrentado desafios, como la adaptacion a entornos educativos remotos durante la pandemia
de COVID-19, la investigacion ha demostrado su eficacia tanto en contextos presenciales
como virtuales. Los estudios revisados destacan la importancia de la interaccion social

mediada y el apoyo tecnologico para garantizar la efectividad del modelo de aula invertida.
Fundamentacion

En el ano 2020, las TIC se convirtieron en un recurso esencial para la continuidad de
la educacion universitaria debido a la pandemia de COVID-19. En respuesta a esta crisis
sanitaria global, la UCSF adopt6 medidas especificas para garantizar la continuidad
académica. A través de diversas resoluciones, la UCSF implement6 un modelo de cursado
virtual para las materias de la carrera de Farmacia, en conformidad con el plan de estudios
vigente aprobado por la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria
(CONEAU). El Ministerio de Salud y el Ministerio de Educacion de la Nacion y la Provincia
de Santa Fe avalaron la implementacion de la modalidad virtual, reconociendo la necesidad de
reducir el hacinamiento poblacional en todos los niveles educativos. En este contexto, la

UCSF opt6 por un cursado virtual completo, especificamente para la asignatura de Fisiologia
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Humana del tercer afio de la carrera de Farmacia. Esta decisiéon se enmarcod dentro de un
esfuerzo mayor por adaptar el proceso educativo a las restricciones impuestas por la

pandemia.

La transicién a la enseflanza virtual representd un desafio significativo tanto para
docentes como para estudiantes. Adaptarse a este nuevo entorno educativo requirié un cambio
radical en las metodologias de ensefianza y aprendizaje. Las TIC emergieron como una
herramienta clave para facilitar esta transicion, proporcionando plataformas y recursos
necesarios para la educacion a distancia. Esta situacion evidencio una tendencia emergente en
los sistemas universitarios hacia la integracion de tecnologias digitales en el proceso
educativo. El contexto particular de la pandemia obligd a la comunidad educativa a
desarrollar nuevas estrategias y competencias para el uso efectivo de las TIC. La ensefianza
virtual no solo cambid la dindmica de las clases, sino que también influyd en la interaccion
entre estudiantes y docentes, la evaluacion del aprendizaje, y la gestion de las actividades
académicas. Este cambio fue global, afectando a instituciones educativas de todos los niveles
y en todas partes del mundo, impulsando una transformacion profunda en la educacion

superior.

En el contexto de la educacion superior, la adaptacion a nuevas metodologias y
entornos de aprendizaje, como el aula invertida, ha planteado retos significativos tanto para
estudiantes como para docentes. Segiin Gonzalez Fernandez et al. (2015), aprender a trabajar
en equipo y de manera cooperativa constituye uno de los desafios mas grandes para los
estudiantes a lo largo de su trayectoria educativa. No obstante, este desafio también puede ser
una fuente de motivacion para los docentes, ya que les permite explorar nuevas posibilidades
y enfrentar dificultades inherentes a estas dindmicas colaborativas. La estrategia del aula
invertida, donde los roles tradicionales de ensefianza se transforman, afecta a cada individuo
de manera diferente. En este modelo, los estudiantes asumen un papel més activo y autbnomo
en su aprendizaje, mientras que los docentes facilitan y guian este proceso. La efectividad de
esta metodologia depende en gran medida de como cada sujeto se adapta a su nuevo rol en

este entorno de aprendizaje.

El espacio virtual no solo proporciona un medio para la educacion en tiempos de
restricciones fisicas, sino que también promueve un mayor desarrollo personal tanto para
estudiantes como para docentes. Esta evolucion en el proceso educativo esta estrechamente
relacionada con la preparacion para un mercado laboral cada vez més complejo y globalizado.

Investigadores como Montserrat Pera et al. (2007) destacan la importancia de estos nuevos
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entornos educativos para equipar a los individuos con las competencias necesarias para
enfrentar los desafios profesionales del siglo XXI. Un ejemplo de estos nuevos entornos
educativos es la E-Tutoria universitaria, la cual consiste en una herramienta esencial para la
educacion contemporanea. La tecnologia desempefia un papel tanto social como pedagogico,
facilitando el acceso a la informacién y promoviendo la interaccion entre todos los

participantes del proceso educativo (STARKIE, 2007).

La incorporacién de programas de E-learning, como el programa E-Europe, busca
integrar las TIC en la educacidon para mejorar la formacion y el desarrollo global de los
estudiantes. Estos programas no solo proporcionan un medio para la adquisicion de
conocimientos, sino que también fomentan el desarrollo de habilidades diversas, esenciales
para el mundo moderno. En este contexto, las E-tutorias se establecen como un espacio
educativo crucial donde la tecnologia facilita la orientacion y el apoyo continuo a los
estudiantes. En carreras como Medicina, las metodologias aplicadas en el aprendizaje
presencial y virtual comparten muchas caracteristicas. Un ejemplo claro es el enfoque tutorial,
donde los estudiantes se enfrentan a problemas especificos que deben resolver. Durante una
clase presencial, un grupo tutorial se presenta con un problema previamente preparado vy,
mediante la intermediacién de un tutor, se les anima a debatir y desarrollar hipotesis de
solucion (BARELL; RIVAS; BRIZUELA, 1999). Este proceso, que fomenta el pensamiento
critico y la capacidad de resolucion de problemas, puede ser igualmente efectivo en un

entorno virtual con el apoyo adecuado de las TIC.

La E-Tutoria, facilitada por las TIC, permite un seguimiento mas personalizado y
constante del progreso de los estudiantes. Los tutores pueden utilizar diversas herramientas
tecnoldgicas para crear un entorno interactivo y colaborativo, que apoya el aprendizaje activo
y participativo. Ademas, las plataformas de E-learning ofrecen recursos accesibles y variados
que enriquecen el proceso educativo, permitiendo a los estudiantes acceder a materiales
didacticos, participar en foros de discusion y realizar actividades interactivas desde cualquier
lugar y en cualquier momento. El papel de las TIC en la E-Tutoria también tiene un impacto
significativo en el desarrollo de competencias digitales, que son fundamentales en el contexto
laboral actual. Los estudiantes aprenden a utilizar herramientas tecnoldgicas de manera eficaz,
lo que no solo mejora su desempefio académico, sino que también los prepara para los

desafios profesionales del futuro.

En conclusion, la integracion de las TIC en la E-Tutoria universitaria representa una

evolucion en el proceso educativo, promoviendo un aprendizaje mas dinamico, accesible y
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adaptado a las necesidades del siglo XXI. La metodologia aplicada en carreras como
Medicina demuestra que, tanto en entornos presenciales como virtuales, es posible fomentar
un aprendizaje activo y colaborativo, esencial para el desarrollo integral de los estudiantes. El
aula invertida y las metodologias de trabajo colaborativo en entornos virtuales fomentan
habilidades esenciales, tales como la comunicacidon, la resoluciéon de problemas y el
pensamiento critico. Estas competencias son altamente valoradas en el mercado laboral
contemporaneo y son fundamentales para el éxito profesional. Asi, la incorporacion de estas
estrategias en la educacion universitaria no solo responde a las demandas inmediatas de la

pandemia, sino que también prepara a los estudiantes para el futuro.

Como puede observarse, el enfoque tutorial en la educacién universitaria, tanto
presencial como virtual, es fundamental para fomentar el analisis critico y el aprendizaje
activo. Los pasos de un grupo tutorial, como las tormentas de ideas (brainstorming), el
conocimiento previo y la fundamentacion, son esenciales para promover un analisis critico en
los estudiantes (Esteban y Brande, 2008). Estas técnicas permiten a los estudiantes explorar
diversas perspectivas, generar nuevas ideas y construir un entendimiento profundo de los
temas tratados. El modelo educativo centrado en el estudiante presenta numerosos beneficios,
como lo argumentan Barao y Palau (2016). Segtin ellos, "los estudiantes construyen el
conocimiento mediante la investigacion y sintesis de la informacion e integrandola con
competencias de comunicacion, indagacion, pensamiento critico y resolucion de problemas"
(pp-13) Este enfoque no solo facilita el aprendizaje de contenido académico, sino que también

desarrolla habilidades esenciales para la vida profesional y personal de los estudiantes.

En una tutoria virtual, la aplicacion de programas especificos ofrece ventajas
significativas en comparacion con la tutoria presencial. La asesoria a distancia permite que el
tutor y el estudiante interactien desde diferentes ubicaciones, lo que facilita una mayor
flexibilidad en la organizacion del tiempo y espacio dedicado a la tutoria. Esta modalidad de
tutoria permite la interaccion simultanea a través del uso de las TIC, lo que enriquece el
proceso educativo al proporcionar acceso a una variedad de recursos digitales y herramientas
de comunicacion (FREIRE; ECHEVARRIA, 2018). Un estudio sobre el impacto de la tutoria
presencial versus la virtual en el desempefio académico de los estudiantes universitarios
concluye que los resultados estadisticos son positivos para la tutoria virtual. Los estudiantes
que participaron en tutorias virtuales obtuvieron mejores promedios de calificaciones en

comparacion con aquellos que cursaron de manera presencial (GARCIA et al., 2012). Este
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hallazgo destaca la efectividad de las tutorias virtuales en el apoyo al aprendizaje y el logro

académico.

La tutoria virtual permite una mayor personalizacion del proceso educativo,
adaptandose a las necesidades individuales de los estudiantes. Los tutores pueden utilizar
plataformas en linea para proporcionar retroalimentacion inmediata, recursos adicionales y
actividades interactivas que faciliten la comprension y aplicacioén del conocimiento. Ademas,
las tutorias virtuales fomentan el desarrollo de competencias digitales, que son cada vez mas

relevantes en el mercado laboral actual.
Planteo del Problema de Investigacion
Definicion del Problema

El avance en nuevos modeles de aulas (invertida) asociada a las TIC ha transformado
diversos sectores, incluyendo la educacion superior. Estas tecnologias ofrecen multiples
herramientas y recursos que pueden enriquecer los procesos de ensefanza y aprendizaje,
facilitar el acceso a la informacidon y mejorar la interaccion entre estudiantes y docentes. En la
carrera de Farmacia de la UCSF, la incorporacion de TIC en los procesos de ensefanza y
aprendizaje especialmente en Flipped Classroom presenta tanto oportunidades como desafios.
Por un lado, las TIC tienen el potencial de mejorar la calidad educativa al proporcionar acceso
a una amplia gama de recursos digitales, fomentar el aprendizaje colaborativo y permitir una
mayor personalizacion del proceso educativo. Ademas, pueden aumentar el compromiso de
los estudiantes al ofrecer métodos de ensefianza mas interactivos y dinamicos, adaptados a las
necesidades y preferencias individuales. Esto, a su vez, puede conducir a un mejor
rendimiento académico y al desarrollo de competencias profesionales esenciales para los

futuros farmacéuticos.

Por otro lado, la integracion de TIC también presenta desafios significativos. Entre
estos se incluyen la necesidad de capacitacion continua para docentes y estudiantes, la
infraestructura tecnologica adecuada y la adaptacion de los contenidos y metodologias
pedagogicas tradicionales a los nuevos formatos digitales. Ademas, existe la preocupacion de
que la dependencia excesiva de la tecnologia pueda afectar negativamente aspectos
fundamentales de la educacion, como la interaccion personal y el desarrollo de habilidades
criticas. El problema central de investigacion es identificar como la integracion de TIC afecta
la calidad educativa, el compromiso de los estudiantes y el desarrollo de competencias

profesionales en la carrera de Farmacia de la UCSF. Especificamente, se busca determinar:
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1. Impacto en la calidad educativa: Cémo la utilizaciéon de recursos y herramientas
TIC influye en la adquisicion de conocimientos y habilidades por parte de los
estudiantes, y como se percibe esta influencia desde la perspectiva de los docentes y

estudiantes.

2. Compromiso de los estudiantes: De qué manera el uso de TIC afecta la motivacion,
participacion y satisfaccion de los estudiantes en el proceso de aprendizaje. Se

explorara como las TIC pueden fomentar un aprendizaje mas activo y colaborativo.

3. Desarrollo de competencias profesionales: Qué competencias especificas
relacionadas con la profesion farmacéutica se ven potenciadas o afectadas por el uso
de TIC. Esto incluye habilidades técnicas, competencias digitales, y otras habilidades

blandas como la comunicacion y el trabajo en equipo.
Contexto del Problema

En los ultimos afios, la educacion superior ha visto un incremento significativo en la
adopcion de TIC, impulsado por la necesidad de modernizar las practicas educativas y
adaptarse a un entorno cada vez mas digital. Esta tendencia responde a cambios tecnologicos,
culturales y sociales que han transformado la manera en que se accede y comparte el
conocimiento. Las TIC ofrecen oportunidades unicas para enriquecer el aprendizaje,
proporcionando herramientas que facilitan la creacion de contenidos interactivos, el acceso a
recursos educativos de alta calidad y la colaboracién entre estudiantes y docentes. La
Universidad Catoélica de Santa Fe (UCSF), y en particular la carrera de Farmacia, no es ajena
a esta tendencia. En la UCSF, se ha promovido la integracion de TIC en el curriculo con el
objetivo de mejorar la calidad de la educacion y preparar a los estudiantes para un mercado
laboral que exige competencias digitales avanzadas. Sin embargo, la implementacion de estas
tecnologias no siempre se realiza de manera dptima, lo que puede resultar en una discrepancia

entre las expectativas iniciales y los resultados reales observados en el proceso educativo.

La adopcion de TIC en la educacion superior no esta exenta de desafios. Entre estos,
se destacan la necesidad de una infraestructura tecnoldgica adecuada, la capacitacion continua
de docentes y estudiantes, y la adaptacion de contenidos y metodologias pedagogicas
tradicionales a los nuevos formatos digitales. En muchos casos, la falta de recursos o de
habilidades técnicas puede limitar el potencial de las TIC para transformar positivamente la
ensefanza y el aprendizaje. Ademas, la rapida evolucion tecnoldgica exige una actualizacion

constante de las competencias y estrategias educativas, lo que puede generar resistencia al
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cambio entre algunos actores educativos. En el contexto de la carrera de Farmacia en la
UCSF, es fundamental analizar como se estan utilizando las TIC y cudl es su impacto en los
procesos educativos. La formacion en Farmacia requiere no solo la adquisicion de
conocimientos tedricos, sino también el desarrollo de habilidades practicas y competencias
profesionales esenciales. Por lo tanto, es crucial evaluar si las TIC estan contribuyendo

efectivamente a estos objetivos y como pueden optimizarse para maximizar sus beneficios.
Relevancia del Problema

Entender el impacto del Flipped Classroom de las TIC en la educacion superior es
crucial para desarrollar estrategias educativas que mejoren la formacion de los futuros
profesionales de la salud. En el contexto de la carrera de Farmacia, donde la precision, el
conocimiento actualizado y la capacidad para aplicar ese conocimiento en situaciones
practicas son esenciales, las TIC pueden ser una herramienta poderosa para mejorar el
aprendizaje y el desarrollo de competencias profesionales. Desde una perspectiva teodrica, la
relevancia del problema se puede abordar a través de varias teorias educativas y modelos de
aprendizaje. Las teorias constructivistas, por ejemplo, sugieren que el aprendizaje es un
proceso activo donde los estudiantes construyen conocimiento a través de experiencias y
reflexiones. Las TIC facilitan este proceso al proporcionar recursos interactivos, simulaciones
y entornos virtuales -aula invertida- que permiten a los estudiantes experimentar y aplicar
conceptos en un contexto seguro y controlado. Esto es particularmente relevante en la
educacion farmacéutica, donde los errores pueden tener consecuencias graves en la practica

profesional.

Ademas, el modelo de aprendizaje basado en competencias destaca la importancia de
desarrollar no solo conocimientos teodricos, sino también habilidades practicas y actitudes
profesionales. Las TIC pueden apoyar este modelo proporcionando herramientas para la
autoevaluacion, el feedback inmediato y el aprendizaje personalizado, adaptando los
contenidos y las actividades a las necesidades individuales de los estudiantes. Este enfoque no
solo mejora la adquisicion de conocimientos, sino que también promueve el desarrollo de
competencias criticas como la resolucion de problemas, el pensamiento critico y la toma de
decisiones informadas. Sin embargo, la implementacion del aula invertida junto a las de TIC
en la educacion superior debe ser cuidadosamente planificada y evaluada para asegurar su
efectividad. Las teorias del cambio organizacional y la gestion del cambio destacan la
necesidad de una infraestructura adecuada, la capacitacion continua de docentes y estudiantes,

y la integracion de TIC en las estrategias pedagdgicas y curriculares. Sin estos elementos, el
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Flipped Classroom y las TIC pueden no alcanzar su potencial, resultando en una adopcion
superficial y en el mantenimiento de métodos de ensefianza tradicionales que no aprovechan

plenamente las oportunidades que ofrecen las tecnologias digitales.

Ademas, la teoria de la equidad educativa subraya la importancia de asegurar que
todos los estudiantes tengan acceso equitativo a los recursos tecnoldgicos. En la UCSF, esto
implica no solo proporcionar acceso a dispositivos y conexion a internet, sino también
asegurar que los estudiantes tengan las habilidades necesarias para utilizar estas tecnologias
de manera efectiva. La brecha digital, si no se aborda, puede exacerbar las desigualdades
existentes y afectar negativamente el rendimiento académico y el desarrollo profesional de
algunos estudiantes. En consecuencia, este estudio es relevante porque busca proporcionar
una base tedrica y empirica que guie la optimizacion de las estrategias de ensefanza y
aprendizaje en la UCSF. Al entender como las aulas invertidas con las TIC pueden ser
integradas de manera efectiva en la carrera de Farmacia, el estudio no solo beneficiard a los
estudiantes y docentes al mejorar la calidad educativa y el desarrollo de competencias, sino
que también contribuird al avance del conocimiento en el campo de la educacion superior y el

uso de tecnologias en la formacion profesional.
Preguntas de Investigacion

La incorporacion de las DEL FLIPPED CLASSROM y TIC en la educacion superior
ha generado un creciente interés por entender su impacto en diversos aspectos del proceso
educativo. En la carrera de Farmacia de la UCSF, esta integracion tecnoldgica no solo plantea
oportunidades para enriquecer la ensefianza y el aprendizaje, sino también desafios que
requieren una evaluacion cuidadosa y sistematica. Para abordar estos desafios y maximizar el
potencial de las TIC, es fundamental plantear preguntas de investigacion que guien el analisis.
Las siguientes preguntas de investigacion se enfocan en aspectos clave que permiten evaluar

de manera integral el impacto de las TIC en la carrera de Farmacia:

1. ¢;Coémo afecta la integracion Flipped Classroom con las de TIC a la calidad
educativa en la carrera de Farmacia de la UCSF? Esta pregunta busca entender
como la implementacion de tecnologias digitales influye en la calidad del proceso
educativo. Se exploraran indicadores de calidad educativa, como el rendimiento
académico, la comprension de conceptos complejos y la capacidad de aplicar

conocimientos tedricos en situaciones practicas.
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2. ¢(De qué manera influye el Flipped Classroom y el uso de TIC en el compromiso y
la motivacion de los estudiantes de Farmacia? El compromiso y la motivaciéon son
factores criticos para el éxito académico. Esta pregunta se centra en como las TIC
afectan la participacion activa de los estudiantes en su proceso de aprendizaje, su

interés por los contenidos y su disposicion para involucrarse en actividades educativas.

3. ¢Qué competencias profesionales se ven mas beneficiadas por la implementacion
Flipped Classroom y con el uso de TIC en la formacion académica de los
estudiantes de Farmacia? La formacion en Farmacia requiere el desarrollo de
competencias especificas que van mas alld del conocimiento tedrico. Esta pregunta
investiga cudles habilidades y competencias profesionales se potencian con el uso de
TIC, incluyendo habilidades técnicas, competencias digitales y otras habilidades

blandas esenciales para la practica farmacéutica.

4. (Cuales son las percepciones y experiencias de los docentes respecto al uso de
TIC en su practica educativa en Flipped Classroom? La percepcion y la
experiencia de los docentes son fundamentales para la implementacion exitosa de las
TIC. Esta pregunta se enfoca en comprender como los docentes perciben el uso de
tecnologias en su enseflanza, los beneficios y desafios que enfrentan, y las estrategias

que utilizan para integrar eficazmente las TIC en sus metodologias pedagogicas.

Estas preguntas de investigacion estdn disefiadas para proporcionar una comprension
profunda y multidimensional del impacto del aula invertida junto de las TIC en la educacion
superior, especificamente en la carrera de Farmacia de la UCSF. Al abordar estos aspectos, el
estudio buscara generar evidencia que informe la optimizacion de las estrategias educativas y

contribuya a la mejora continua de la calidad educativa en la institucion.
Hipotesis
Hipdétesis General

El estado actual del conocimiento sobre el uso del aula invertida y de las TIC en la
educacion superior permite hipotetizar en general que la integracion de estas tecnologias en
los procesos de ensefianza y aprendizaje flipped classroom en la carrera de Farmacia de la
Universidad Catodlica de Santa Fe (UCSF) deberia mejorar significativamente la calidad
educativa, el compromiso de los estudiantes y el desarrollo de competencias profesionales

esenciales. Si asi fuera, la solucién al problema planteado podria aproximarse tratando de
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adaptar y optimizar las estrategias educativas para maximizar los beneficios del aula

invertida y las TIC en la formacioén académica de los estudiantes de Farmacia.
Hipotesis de Trabajo

Aceptando a priori la hipotesis general enunciada, se propone que, si se efectuara un
estudio cualitativo mediante grupos focales con estudiantes y docentes de tercer afio de la
carrera de Farmacia en la UCSF, evaluando sus experiencias y percepciones sobre el uso de
TIC en modalidades presenciales, hibridas y virtuales, entonces deberia observarse una
mayor valoracién positiva del aprendizaje y un aumento en el rendimiento académico
comparado con métodos tradicionales. Los resultados esperados deberian mostrar
diferencias significativas en la motivacion y compromiso de los estudiantes, asi como en la

eficacia percibida por los docentes, contribuyendo asi a la solucion buscada.
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CAPITULO II: METODOLOGIA
Diseno del Estudio

Este estudio adoptd un enfoque descriptivo, exploratorio y cualitativo, centdindose en
la observacion participante a través de grupos focales. Con esta perspectiva descriptiva, el
objetivo principal fue obtener informacién relevante sobre los fendémenos que ocurrieron
dentro de una poblacion especifica de estudiantes y docentes, estableciendo relaciones entre
las wvariables intervinientes para profundizar en el conocimiento e identificar nuevos
conceptos, ideas, tendencias y problemas que enriquecieran el ambito educativo. El enfoque
cualitativo empleado permiti6é explorar las percepciones, emociones y pensamientos tanto a
nivel individual como colectivo en el contexto de la clase educativa. Esto posibilité la
interpretacion de los fenomenos que se desarrollaron en un tiempo y espacio determinados,
asi como en la interaccion entre los sujetos involucrados. Ademads, permitié acceder a una
amplia gama de informacion y recopilar las diversas acciones que tuvieron lugar en el entorno
investigado, lo cual resultd esencial para analizar y sintetizar los aspectos relevantes del

estudio.
Enfoque Metodologico

El estudio se realiz6 mediante una pesquisa cualitativa con un enfoque interpretativo.
Su objetivo fue reconocer y sistematizar las experiencias y puntos de vista de los sujetos,
tanto docentes como estudiantes, durante el proceso de aula invertida (flipped classroom) en
modalidades de presencialidad y formas hibridas, en comparacion con otros modelos de
aprendizaje como el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). El disefio de la investigacion
fue no experimental, con caracteristicas longitudinales y transversales, lo que permitio
observar y analizar el desarrollo de los fendémenos a lo largo del tiempo y en distintos

momentos del proceso educativo.

La recopilacion de datos se llevd a cabo a través de técnicas como entrevistas
semiestructuradas y la observacion de las dindmicas de aula, lo que facilitd la obtencion de
informacion detallada y contextualizada. Asimismo, se recurrié al andlisis de documentos y
materiales utilizados en el aula, complementando asi la comprension del proceso. Este
abordaje permitié una interpretacion profunda de las practicas y percepciones de los
participantes, enriqueciendo el entendimiento del impacto del aula invertida en el contexto

investigado.
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Contexto y Participantes

El trabajo de campo se desarrollard en la Facultad de Ciencias de la Salud de la
Universidad Catolica de Santa Fe (UCSF), especificamente en la carrera de Farmacia, la cual
otorga el titulo de "Farmacéutico" seglin la Resolucion Ministerial 4785/2017 y la resolucion
de la Comision Nacional de Evaluacion y Acreditacion Universitaria (CONEAU) 804-

0788/16. La duracion de la carrera es de cinco afios y su sede de cursado es en Santa Fe.
Lugar de Estudio

La ubicaciéon sera configurada de forma bimodal, considerando tanto la modalidad
presencial como la virtual. Esta configuracion abarca tanto los entornos de aprendizaje fisicos
dentro de la universidad, como las plataformas externas utilizadas por los grupos, que
representan la modalidad de aula invertida. Esta dinamica se llevara a cabo en la Facultad de

Ciencias de la Salud, especificamente en la Carrera de Farmacia de la UCSF.
Técnica de Recoleccion de Datos

Los grupos focales fueron disefiados para mantener una separacion clara entre
docentes y estudiantes, garantizando que cada grupo se concentrara en sus propias
experiencias y perspectivas. Se llevaron a cabo tres tipos de sesiones: una en modalidad
online, otra mixta (combinando participacién presencial y virtual), y una completamente
presencial. Para apoyar el desarrollo de las sesiones, se contd con un equipo de apoyo
encargado de moderar las discusiones, registrar las interacciones y facilitar el uso de las
herramientas tecnologicas. La seleccion de los participantes se realiz6 de manera intencional,
priorizando la diversidad de experiencias y contextos educativos. En el caso de los
estudiantes, se eligieron participantes de diferentes niveles y modalidades académicas,
mientras que los docentes fueron seleccionados en funcion de su experiencia en el uso de
metodologias activas como el aula invertida. No se permitio la repeticion de participantes
entre los distintos grupos focales para garantizar la variedad de opiniones y evitar sesgos. Las
sesiones con los docentes comenzaron con la visualizacion de un video introductorio disefiado
para enmarcar el tema de discusion. En el caso de los estudiantes, se utiliz6 un video de
YouTube como detonante para estimular la reflexion y promover un intercambio mas

espontaneo y enriquecedor de ideas.

La técnica principal utilizada sera el Grupo Focal, que consistira en seis encuentros
(grupos de discusion) representando la Unidad de Analisis del presente estudio. Cada unidad

de analisis estard compuesta por grupos de docentes y/o estudiantes. La técnica principal



42

empleada serd la observacion y el registro en grupos focales. Se programaran seis encuentros,
en los cuales se formaran grupos de discusion compuestos por docentes y estudiantes. Estos
grupos se centraran en analizar y discutir el uso del Flipped Classroom, la presencialidad y la
modalidad hibrida en el proceso de ensefianza y ABP. Las sesiones de los grupos focales se
grabaran y almacenardn en una plataforma educativa utilizada habitualmente en la disciplina
de Fisiologia. Cada grupo focal durard aproximadamente una hora y se enfocara en recopilar
informacion general sobre las metodologias de ensefianza mencionadas. La informacion
obtenida se sintetizard segun los tdpicos principales elegidos, lo que permitird elaborar

documentos detallados que reflejen las experiencias y perspectivas de los participantes.

Las sesiones con los docentes y estudiantes comenzaran con la visualizacién de un
video introductorio sobre el aprendizaje basado en problemas (ABP), disponible en el
siguiente enlace: Video ABP. Este video servird como punto de partida para las discusiones.
Después de la visualizacion del video, se iniciard una ronda de preguntas generadoras, guiadas
por un prescriptor-moderador. Este moderador se encargara de mantener el enfoque de la
discusion, asegurando que los participantes no se desvien del tema principal (Sampieri,
Collado y Lucio, 2010). Se creara un ambiente comodo y acogedor para los participantes,
permitiendo su expresion oral libre y abierta. Este entorno es crucial para facilitar una
recopilacion documental rica y variada. La metodologia de exploracion utilizada es
significativa para este estudio, ya que permite acceder a informacion relevante, identificando
similitudes y discrepancias entre los distintos grupos focales y los sujetos individuales
participantes. La capacidad del observador para captar aspectos y sucesos relevantes es
fundamental en este proceso. Se utilizaran estrategias propias del enfoque cualitativo elegido,

asegurando la profundidad y la riqueza de los datos recopilados.

Se realizaran tres sesiones con los grupos de docentes, las cuales serdn grabadas a
través de la plataforma Microsoft Teams de la UCSF. Esta plataforma ofrece herramientas
tecnologicas avanzadas, como STEAMS modo virtual, para el registro de las sesiones. La
informacion grabada se almacenara en la nube de la plataforma, garantizando su seguridad y
accesibilidad. Posteriormente, la informacion estard lista para ser transcripta y analizada, con
un enlace de acceso predefinido que facilitard el acceso a los datos. Una vez transcritas, las
grabaciones se analizaran para extraer informacidn relevante que se alineara con los objetivos
del estudio. Se buscara identificar patrones, temas recurrentes y cualquier informacién que

pueda contribuir a una comprension mas profunda del uso del aula invertida por medio de las
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TIC en el proceso de ensenanza-aprendizaje en el contexto de la Facultad de Ciencias de la

Salud de la UCSF (Tabla N°1).

Tabla 1: Encuentros de Grupos Focales y Topicos Principales a Abordar

Encuentro de
Grupos Focales
(EGF)

Fecha, Hora y Sitio

Utilizado

Tépico
Principal

Descripcion

Fecha: 10 de mayo

Discusion sobre

CHAVE Aula clasica experiencias y practicas
EGF Sesion 1 Hora: 10hs . P yp
e L . presencial en un entorno de aula
Sitio: Aula clasica ..
. tradicional.
presencial
Fecha: 17 de mayo
de 2023 Aula invertida Analisis del modelo de
EGF Sesion 2 Hora: 10hs (Flipped aula invertida, sus
Sitio: Virtual classroom) ventajas y desafios.
(Microsoft Teams)
Fecha: 24 de mayo Exploracion de
de 2023 experiencias en un
s Hora: 10hs Experiencia entorno hibrido,
UELT SRS, Sitio: Mixto hibrida combinando
(Presencial y presencialidad y
Virtual) virtualidad.
T{(Empo dela Primer semestre del Cada sesion tendrd una
sesion de grupo N/A

cursado

duracion de 1 hora.

focal

La modalidad online para la realizacion de grupos focales presenta varias ventajas que
la hacen Optima para este estudio (Tabla N°2). En primer lugar, la comodidad es un factor
crucial, ya que permite a los participantes unirse desde cualquier lugar, eliminando la
necesidad de desplazamientos y ajustandose mejor a sus horarios personales y profesionales.
Esta flexibilidad puede aumentar la tasa de participacion y el compromiso de los

involucrados.

En segundo lugar, la reduccion de costos es significativa. Al evitar gastos asociados
con el uso de instalaciones fisicas, transporte y materiales impresos, se optimiza el uso de
recursos financieros, haciendo que el proceso sea mas accesible y sostenible desde una
perspectiva economica. Ademas, la modalidad online facilita una participacion mas facil y
accesible. Las herramientas digitales permiten una organizacion mas sencilla y rapida de las
sesiones, asi como un seguimiento mas efectivo de los participantes. Estas plataformas suelen
incluir funciones integradas para la grabacion y almacenamiento de sesiones, lo cual es

esencial para la posterior transcripcion y analisis de los datos.
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Otro aspecto importante es la menor inhibicién proactiva. En un entorno virtual, los
participantes suelen sentirse mas comodos expresando sus opiniones y experiencias. La
relativa anonimidad y la separacion fisica pueden reducir la ansiedad social y fomentar una
mayor apertura y sinceridad en las discusiones, lo cual enriquece la calidad de la informacion
recopilada. Finalmente, el formato online acorta los tiempos para la elaboracion del

reporte. La digitalizacion de los datos permite un acceso inmediato a las grabaciones y

transcripciones, agilizando el proceso de analisis y sintesis de la informacion.

Tabla 2: Modelo de Moderacion-Observacion - Grupo Focal

Pregunt . . .
g Contenido Adicional
(Qué pueden expresar acerca + ¢/ Qué criterios siguieron al dar
1 de las clases a distancia? ;Y el  clases virtuales? ;Aula invertida?
uso de la tecnologia? (Aula hibrida?
/Qué signifi iene par L ,
UOITE BiEnticaity bisns g + ;Para qué sirve? ;Qué no les
2 ustedes el aprender de manera aoradd o modificarian?
sincronica o asincronica? £ i
,Qué experiencia tienen en L ,
ggcenarig s educativos + ;/Qué opinan de la metodologia
3 virtuales? ; Qué importancia ABP en entornos virtuales, en vivo?
: . a aplicarian?
tiene para ustedes? ;Por qué? o8 ap
(Como fue durante la pandemia , .,
covid-19 el proceso de + (Cuadl es su opinion acerca de la
4 ensefianza ap rendizaie en cada revolucion tecnoldgica en el ambito
uno? P J educativo?
(Qué opinan sobre combinar .
diferentes modalidades de  ¢Qué pueden expresar acerca de
5 ensefianza virtual y presencial? los paradigmas educativos vigentes?
(Hay alguna preferencia? ¢Y sobre .eI. conductismo y
. Cual/es? constructivismo?
(, :
+ /Qué opinan del profesor del
(OnSiisktikks @ futuro? ;Sobre la relacion
&
) ordenador-alumno? Y sobre EBI
6 dificultades encontraron en ese ~ .
momento vivido? (ensefianza basada en internet), AFI
i (aprendizaje flexible inteligente),
interactividad, redes sociales
, Han utilizado o aplicado
6 0ap + (Conocen alguna manera de
alguna estrategia general o . : .
7 especifica en sus aulas mejorar la realidad virtual en sus
espect . clases?
invertidas o flipped classroom?
,Qué herramientas tecnologicas T ACTEE R g (L)
8 gonocen o anlicaron? que podria introducirse en el
P ' entorno, aula invertida?
9 (Han podido desarrollar el aula + ;De qué manera se podria mejorar
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de manera invertida? ;De qué el ambiente de aprendizaje Flipped-
manera? ;Como? classroom (aula invertida)?
+ (Qué piensan sobre la evaluacion
formativa en entorno virtual

10 (Coémo fue la evaluacion a sincronica, y las tareas asincronicas
distancia? individuales y/o en equipo? ;Qué
piensan de las evaluaciones por
pares?
. Finalmente pueden comentar lo
Final

que deseen

Ademas, se propone realizar los grupos focales de manera presencial con los
estudiantes en un recinto especifico, como el aula 3.10 de la Facultad de Ciencias de la Salud.
Este espacio es habitualmente utilizado para los encuentros de la disciplina de Fisiologia, lo
que permite relacionar directamente las experiencias y percepciones de los estudiantes con la
investigacion en curso. La familiaridad del lugar facilita un ambiente comodo y conocido para
los participantes, lo cual es esencial para obtener valoraciones auténticas y precisas durante el
trabajo de campo. Esta estrategia también asegura que las discusiones se desarrollen en un
entorno académico pertinente, potenciando la relevancia y aplicabilidad de los hallazgos
obtenidos. El enfoque cualitativo adoptado en el capitulo II de esta investigacion, como se
expuesto por Juan Manuel Delgado y Juan Gutiérrez (1999), se enfoca en la comprension
profunda de los aspectos etic y emic observados en los grupos focales. Este enfoque se
fundamenta en la descripcion detallada y la interpretacion de los significados inherentes a las
experiencias y comportamientos de los participantes, asi como en la exploracién de las

perspectivas subjetivas que subyacen en sus acciones.

La lingiiistica emerge como una herramienta fundamental en este contexto, ya que
facilita la comprension de las interacciones cooperativas que se producen en el entorno
estudiado, asi como la interpretacion de la realidad a través de la oralidad. Este enfoque
subjetivo busca, paraddjicamente, alcanzar una objetividad que enriquezca la comprension de
nuestra cultura educativa, ofreciendo una perspectiva Unica que puede escapar a otros
métodos de investigacion. El investigador, en este caso, es un docente titular de la Catedra de
Fisiologia en la Facultad de Ciencias de la Salud de la UCSF, quien cuenta con experiencia
previa en investigaciones desde esta perspectiva. Su conocimiento y familiaridad con el tema
no solo facilitan la realizacion del estudio, sino que también enriquecen la profundidad y
calidad de los hallazgos obtenidos. Esta conexidn directa con el campo de estudio contribuye
a minimizar los costos asociados a la investigacion y optimiza el proceso de indagacion en

esta area especifica del conocimiento educativo.
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Unidades de Analisis

Las unidades de analisis fueron constituidas por profesores y estudiantes de tercer afio

de las siguientes disciplinas.

Tabla 3: Unidades de Analisis: Docentes

Disciplinas Cantidad de Variables
docentes (Grupo Intervinientes
Focal)
Fisiologia 2
Quimica Analitica 4 Edad
Epistemologia y Metodologia de la 1 Sexo
Investigacion Cientifica y Tecnologica Titulo de grado
Politicas en Salud 1 Afos de docencia
Teologia Dogmatica 11 1 universitaria

Quimica Bioldgica

Tabla 4: Unidad de Analisis: Estudiantes

Grupos de Estudiantes Cantidad de Sujetos (Grupo Focal) Varl.al.)les
Intervinientes
Grupo Estudiantes 1 10 Edad
Grupo Estudiantes 2 10 Sexo
Grupo Estudiantes 3 10 Afo de cursado

Variables de Estudio

Las variables seleccionadas en este estudio son esenciales para comprender las
experiencias y percepciones de los participantes en el contexto de la educacidén universitaria
mediante el uso delas TIC. Estas variables incluyen la edad, sexo, titulo de grado, afios de
docencia universitaria y afio de cursado. Cada una de estas variables proporciona una
dimension tUnica y relevante para el andlisis: la edad permite comparar diferencias
generacionales; el sexo facilita el andlisis de diferencias entre hombres y mujeres; el titulo de
grado contextualiza la formacién académica de los docentes; los afios de docencia
universitaria ofrecen una medida de la experiencia pedagdgica; y el afio de cursado focaliza el
estudio en un grupo especifico de estudiantes, en este caso, los de tercer afio de la carrera de

Farmacia.

El vinculo entre estas variables (Tabla 5) reside en su capacidad para ofrecer una
vision integral del entorno educativo y las dindmicas de aprendizaje y ensefianza. Por
ejemplo, la experiencia docente (afios de docencia universitaria) y el titulo de grado pueden

influir significativamente en como los docentes integran y utilizan las TIC en su ensefianza.
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Simultaneamente, la edad y el sexo de los estudiantes pueden afectar su adaptacion y
percepcion de las metodologias educativas basadas en TIC. El andlisis conjunto de estas
variables permite identificar patrones y tendencias que son cruciales para mejorar las practicas
educativas y disefiar estrategias de ensefianza mas efectivas en el contexto de la educacion

superior

Tabla 5: Variables de Estudio

Variable Definicion Conceptual Definicion Operacional
Tiempo transcurrido desde el , ~ .
Edad nacimiento de una persona hasta el IR € 1T gumphdos pot
cada sujeto.
momento actual.
Clasificacion biologica de los Identificacion del sujeto como
Sexo individuos como masculinos o masculino o femenino segln su
femeninos. autopercepcion.
Titulo de Titulo académico obtenido tras' , Nor,nb.re y tipo de titulo
i completar un programa de educacion académico que posee cada
superior. docente.
Aifios de Tiempo que un docente ha estado Numero de afios que cada
docencia ensefiando en una institucion de docente ha estado involucrado
universitaria educacion superior. en la ensefianza universitaria.
Afio de Nivel académico que un estudiante esta Tercer afio de la carrera de
cursado cursando en su programa de estudios. Farmacia.
Muestra

En este estudio se ha seleccionado un grupo representativo de sujetos que incluye la
totalidad de los profesores del tercer afio (12 docentes) y un 60% de los estudiantes (30
estudiantes) de la carrera de Farmacia en la Universidad Catolica de Santa Fe. La eleccion de
los estudiantes se realizard al azar, asegurando una muestra diversa y significativa. Se
consideraran variables como la edad, el sexo, el afio de cursado, los antecedentes docentes y
la experiencia especifica en el tema de investigacion. Para llevar a cabo esta pesquisa, se
solicitd y aprobé por Comité de Etica de la UCSF y se garantizara que todos los sujetos

intervinientes. (Anexo 5)

1. Seleccion de Participantes: Los participantes seran seleccionados de acuerdo a
los criterios mencionados para docentes y estudiantes de tercer afio de la carrera

de Farmacia.

2. Recoleccion de Datos: Se realizaran seis sesiones de grupos focales, donde los
participantes discutirdn sus experiencias y puntos de vista sobre el uso del aula

invertida, tanto en presencialidad como en modalidades hibridas.
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3. Analisis de Datos: Los datos recogidos seran analizados cualitativamente para
identificar patrones, tendencias y temas recurrentes en las experiencias de los

participantes.
Organizacion de los Datos Obtenidos

Para llevar a cabo el andlisis de los datos recopilados, se seguird un proceso que
involucra varias etapas. Inicialmente, se realizard un registro exhaustivo de la informacion
obtenida durante las sesiones de grupos focales. Posteriormente, se llevard a cabo una
sistematizacion de estos datos para organizarlos de manera coherente y comprensible. Luego,
se procedera a clasificar y decodificar la informacion, identificando patrones y tendencias
emergentes. Este proceso de analisis del contenido se basara en la identificacion de categorias
relevantes, tales como actores, praxis, relaciones, herramientas tecnologicas y su contexto. La
seleccion de estas categorias se realizard en funcion de los contenidos enunciados durante las
sesiones de grupos focales. A través de este andlisis, se buscara acceder a nueva informacion
que permita esclarecer y profundizar en los temas abordados. La interpretacion y reflexion
sobre estos datos seran fundamentales para proporcionar un sustento significativo a las
conclusiones del estudio. Ademas, se utilizard el software ATLAS.ti 2022 para facilitar el
andlisis de los datos, permitiendo una gestion eficiente y sistematica de la informacion
recopilada. Este software proporcionard herramientas para organizar, codificar y visualizar los
datos de manera clara y concisa. Asimismo, se elaboraran cuadros y graficos representativos
que ayuden a visualizar y comprender los hallazgos obtenidos en los grupos focales

propuestos.
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CAPITULO III: MARCO TEORICO

En este capitulo se desarrollara el marco tedrico que sustenta la investigacion,
proporcionando una comprension profunda y fundamentada de los conceptos clave y
metodologias relacionadas con el aula invertida y el ABP. Se abordara la historia y evolucion
del aula invertida, identificando los modelos mas ttiles y efectivos que se han desarrollado a
lo largo del tiempo. Ademas, se presentaran definiciones claras de términos esenciales como
concepto, método, metodologia, instrumento y herramienta, estableciendo una base solida
para el andlisis posterior. Las TIC jugardn un papel central en la discusidon, ya que su
integracion en el aula invertida ha transformado significativamente los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Se examinaran los avances y cambios ocurridos antes, durante y después de la
pandemia de COVID-19, destacando como estos eventos han acelerado la adopcion y
evolucion de las TIC en la educacion. El capitulo también exploraré la relacion entre el ABP y
el aula invertida, evaluando coémo estas metodologias se complementan y potencian
mutuamente en el contexto educativo universitario. Se prestara especial atencion a la FCS de
la UCSF durante la pandemia, analizando cémo se implementaron y adaptaron estas
metodologias en respuesta a los desafios presentados por la crisis sanitaria. Ademas, se
discutird la sistematizacion del ABP en la virtualidad, considerando las metodologias y
estrategias especificas aplicadas en aulas invertidas. Este andlisis permitird comprender mejor
como se pueden aplicar estos enfoques de manera efectiva en la educacion universitaria,
proporcionando una base tedrica robusta para las investigaciones y practicas futuras en este

campo.
Aula Invertida
Historia y Modelos Utiles

El concepto de aula invertida, también conocido como "flipped classroom," representa
una transformacion significativa en el ambito educativo, particularmente en la educacion
superior y en la formacion profesional en las ciencias de la salud (HONORATO et al., 2022;
NAHUELCURA-MILLAN, 2023). Este enfoque pedagogico invierte el orden tradicional de
la ensefianza, trasladando la instruccion directa fuera del aula y dedicando el tiempo de clase a
actividades interactivas y colaborativas. Esta metodologia ha ganado notoriedad en las ultimas
décadas, reflejando una respuesta a las demandas de un mundo cada vez mas digitalizado y
centrado en el aprendizaje activo (HONORATO et al., 2022; MIRANDA et al., 2022). La

historia del aula invertida se remonta a finales de los afios 90 y principios del 2000, cuando
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los avances tecnoldgicos comenzaron a ofrecer nuevas posibilidades para la ensefianza y el
aprendizaje. El término "flipped classroom" fue popularizado por los profesores de quimica
Jon Bergmann y Aaron Sams (2007, como se citdé en FLORES-ANGULO et al., 2021),
quienes utilizaron videos pregrabados para que los estudiantes los vieran en casa, liberando el
tiempo de clase para discusiones mds profundas y ejercicios practicos. Este enfoque se
alineaba con los principios del constructivismo, que enfatiza la construccion activa del

conocimiento por parte del estudiante.

En el contexto de la educacion superior, y especificamente en la formacion profesional
de las ciencias de la salud, el aula invertida ha demostrado ser particularmente eficaz
(BACHUR, 2021; CAMPOS et al., 2022; NARVAI et al., 2018). Los estudiantes de estas
disciplinas requieren no solo una comprension tedrica solida, sino también habilidades
practicas y la capacidad de aplicar conocimientos en situaciones clinicas reales (ASSUNCAO,
2021). Modelos ttiles de aula invertida en este campo incluyen la utilizacion de estudios de
caso, simulaciones clinicas y discusiones de grupo basadas en problemas reales del &mbito de
la salud (SINCHE CRISPIN et al., 2021). Uno de los modelos mas efectivos es el uso de
simulaciones y laboratorios virtuales que permiten a los estudiantes experimentar situaciones
clinicas en un entorno controlado antes de enfrentarse a pacientes reales (NEWMAN-
TOKER; EDLOW, 2015; VALENCIA, 2019). Estas herramientas digitales proporcionan una
plataforma segura donde los estudiantes pueden practicar procedimientos, tomar decisiones
clinicas y recibir retroalimentacion inmediata (WANG, 2017). Ademas, la integracion de
software de simulacion avanzada y realidad virtual en el aula invertida permite una inmersion
total en el aprendizaje, mejorando significativamente la retenciéon y aplicacion del

conocimiento (ARMOUR; SCHNEID; BRANDL, 2016; LIEBERT et al., 2016).

Otro modelo valioso es la implementacion de discusiones guiadas por problemas,
donde los estudiantes, previa revision de materiales tedricos en sus propios tiempos, se retinen
para resolver casos clinicos complejos bajo la supervision de un instructor (WANG, 2017).
Esta técnica no solo refuerza el aprendizaje tedrico, sino que también desarrolla habilidades
criticas como el pensamiento analitico, la resolucion de problemas y la comunicacion
efectiva, todas esenciales en el campo de la salud (ARMOUR; SCHNEID; BRANDL, 2016;
WANG, 2017). La evaluacion de la efectividad del aula invertida en la formacion de
profesionales de la salud ha mostrado resultados positivos (NEWMAN-TOKER y EDLOW,
2015; VALENCIA, 2019). Estudios han demostrado que los estudiantes expuestos a este

método no solo alcanzan un mayor nivel de comprension conceptual, sino que también se
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sienten mas preparados y confiados para enfrentar desafios practicos en su futura practica
profesional (UCHIDA et al.,, 2022). El enfoque centrado en el estudiante, caracteristica
inherente del aula invertida, fomenta una mayor participacion y compromiso, elementos

cruciales para el éxito académico y profesional en el sector de la salud (ANBU et al., 2021).

En resumidas cuentas, la historia y los modelos del aula invertida han evolucionado
para satisfacer las crecientes demandas de un entorno educativo complejo y dinamico. En la
educacion superior y, particularmente, en la formacion profesional de las ciencias de la salud,
este enfoque ha demostrado ser una herramienta poderosa para mejorar el aprendizaje, la
retencion de conocimientos y la preparacion practica de los estudiantes (ANBU et al., 2021;
MURPHY; STRONG; JONES, 2021). La adopcién y adaptacion continuas de estos modelos
seran fundamentales para enfrentar los desafios futuros en la educacion de profesionales de la
salud, asegurando que estén bien equipados para ofrecer una atencion de calidad en un mundo

en constante cambio (CHEN; LIN; TANG, 2021; YEH, 2022).
Concepto, método, metodologia, instrumento, herramienta

El aula invertida, o "flipped classroom," representa un cambio paradigmatico en la
educacion, especialmente en el contexto de la educacion superior y la formacion profesional
en ciencias de la salud. Este enfoque pedagogico altera la secuencia tradicional de ensefianza,
proponiendo que la adquisicion de conocimientos teoricos se realice fuera del aula, mientras
que el tiempo presencial se dedica a actividades practicas y de profundizacion (ANBU et al.,
2021; HONORATO et al., 2022; MORENO Y MARTIN, 2016). Este método tiene el
potencial de transformar la dindmica educativa, fomentando un aprendizaje mas activo,
participativo y significativo. El concepto de aula invertida se basa en la idea de que el
aprendizaje puede ser mas eficaz cuando los estudiantes son responsables de su propio
proceso educativo (TUCKER, 2012). En lugar de recibir pasivamente la informaciéon durante
la clase, los estudiantes revisan el contenido tedrico de manera autonoma, generalmente a

través de materiales digitales como videos, lecturas o presentaciones (UCHIDA et al., 2022).

Este cambio permite que el tiempo de clase se utilice para resolver dudas, discutir
conceptos y aplicar el conocimiento a situaciones practicas y reales (TAINTER et al., 2017).
En el ambito de la salud, esta metodologia es particularmente util, ya que permite a los

estudiantes adquirir habilidades practicas esenciales bajo la guia de un instructor.

El método del aula invertida implica una serie de pasos secuenciales que facilitan el

aprendizaje activo (CABERO-ALMENARA y PALACIOS-RODRIGUEZ, 2021). Primero,
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los instructores preparan materiales didacticos accesibles para los estudiantes fuera del horario
de clase. Estos materiales deben ser claros, concisos y orientados a los objetivos de
aprendizaje. Luego, durante las sesiones presenciales, se implementan actividades interactivas
como discusiones, trabajos en grupo, estudios de caso y simulaciones practicas. Esta
estructura no solo fomenta la participacion activa de los estudiantes, sino que también permite
una retroalimentacion inmediata por parte del docente, mejorando asi la comprension y
aplicacion del contenido tedrico (ANBU et al., 2021). La metodologia del aula invertida se
fundamenta en principios pedagogicos del constructivismo, que sostiene que el conocimiento
se construye activamente por el aprendiz. Esta metodologia promueve el aprendizaje centrado
en el estudiante, donde el papel del docente es el de facilitador y guia en el proceso de

adquisicion de conocimientos y desarrollo de habilidades (HONORATO et al., 2022).

En el contexto de la formacion en ciencias de la salud, esta metodologia es altamente
beneficiosa, ya que los estudiantes deben integrar y aplicar conocimientos complejos en
situaciones practicas y clinicas (CHEN; LIN; TANG, 2021; YEH, 2022). Como instrumento
educativo, el aula invertida incorpora diversas herramientas tecnologicas que facilitan el
acceso y la comprension del contenido. Entre estas herramientas se encuentran las plataformas
de gestion del aprendizaje (LMS), como Moodle o Blackboard, que permiten a los
instructores organizar y distribuir materiales didacticos, asi como monitorizar el progreso de
los estudiantes (MURPHY; STRONG; JONES, 2021). También se utilizan aplicaciones de
video y multimedia, como YouTube o Panopto, para la creacion y distribucion de contenidos

audiovisuales que los estudiantes pueden revisar a su propio ritmo (ANBU et al., 2021).

Ademas, el aula invertida se apoya en herramientas de evaluacion formativa que
permiten a los docentes y estudiantes medir el progreso y ajustar las estrategias de ensefanza
y aprendizaje segln sea necesario (ESPINEL VELASCO; CUEVAS RIANO; GALLINAL
MORENO, 2023). Herramientas como quizzes en linea, foros de discusion y analisis de datos
de aprendizaje ofrecen una vision integral del desempeiio de los estudiantes, facilitando
intervenciones oportunas y personalizadas (GAMARRA et al., 2023b; HERRERA
VIZCARRA, 2022). La implementacién del aula invertida en la formacion profesional de las
ciencias de la salud no solo facilita un aprendizaje méas profundo y aplicado, sino que también
prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios del entorno clinico real (KAMMERER,
2023; LEZCANO; VILANOVA, 2017). La capacidad de aplicar conocimientos tedricos a

situaciones practicas, resolver problemas en tiempo real y trabajar de manera colaborativa son
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habilidades esenciales que se desarrollan efectivamente mediante este enfoque pedagogico

(MARQUES, 2016).

De este modo, es posible comprender que el aula invertida como concepto, método,
metodologia, instrumento y herramienta ofrece una estructura pedagogica robusta y flexible
que mejora significativamente la calidad del aprendizaje en la educacion superior y en la
formacion profesional de las ciencias de la salud. Al promover un aprendizaje activo, centrado
en el estudiante y apoyado por tecnologias avanzadas, el aula invertida no solo transforma la
experiencia educativa, sino que también prepara a los futuros profesionales de la salud para
una practica efectiva y competente en un mundo en constante evoluciéon (MARQUES, 2016;

ZAVALA et al., 2024).
Las Tics en el aula invertida

En el contexto de la educacion superior y la formacion profesional en ciencias de la
salud, la incorporacion de las TIC ha revolucionado la manera en que se implementa el
modelo de aula invertida. Las TIC no solo facilitan el acceso a recursos educativos
diversificados y personalizados, sino que también potencian la interaccion, la colaboracion y
el aprendizaje activo de los estudiantes (AGUILERA-RUIZ et al., 2017; ALLISON et al.,
2016). La integracion de las TIC en el aula invertida comienza con la creacion y distribucion
de materiales didacticos accesibles de manera remota. Plataformas de gestion del aprendizaje
(LMS) como Moodle, Blackboard y Canvas son fundamentales en este proceso
(ATHERTON, 2018). Estas plataformas permiten a los docentes organizar y compartir
recursos educativos como videos, presentaciones, articulos cientificos y ejercicios interactivos
(GREEN; BANAS; PERKINS, 2017). Ademas, proporcionan herramientas para el
seguimiento del progreso de los estudiantes, facilitando la personalizacion del aprendizaje y la

identificacion temprana de dificultades (GASPARIA, 2017).

El uso de videos educativos es una de las aplicaciones mas destacadas de las TIC en el
aula invertida (BERGMANN; SAMS, 2012a). Herramientas como YouTube, Panopto y
Kaltura permiten a los docentes crear contenidos audiovisuales que los estudiantes pueden
revisar a su propio ritmo antes de las sesiones presenciales. Estos videos suelen incluir
explicaciones detalladas de conceptos tedricos, demostraciones practicas y estudios de caso,
proporcionando una base sélida sobre la cual los estudiantes pueden construir su aprendizaje
durante las actividades en clase (BESCHE, 2022). En el &mbito de las ciencias de la salud, los

videos pueden ilustrar procedimientos clinicos, técnicas de laboratorio y andlisis de casos
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clinicos, lo que es crucial para la formacion practica (BESCHE, 2022). Las TIC también
facilitan la interaccion y la colaboracion en el aula invertida. Herramientas de comunicacion
sincrona y asincrona, como foros de discusion, chats en linea y videoconferencias, permiten a
los estudiantes y docentes interactuar y colaborar independientemente de su ubicacion
geografica. Plataformas como Zoom, Microsoft Teams y Google Meet son especialmente
utiles para organizar sesiones de discusién en tiempo real, donde los estudiantes pueden
plantear preguntas, debatir ideas y resolver problemas en colaboracidon con sus compafieros y
el docente. Esta interaccion enriquece el proceso de aprendizaje, fomentando el desarrollo de
habilidades de comunicacion, trabajo en equipo y pensamiento critico (TALBERT;

BERGMANN, 2017).

La evaluacion formativa es otro aspecto que se beneficia significativamente de las TIC
en el aula invertida. Herramientas de evaluacion en linea, como quizzes, encuestas y rubricas
automatizadas, permiten a los docentes evaluar el conocimiento y las competencias de los
estudiantes de manera continua y en tiempo real. Estas herramientas no solo proporcionan
retroalimentacion inmediata a los estudiantes, sino que también permiten a los docentes
ajustar sus estrategias de ensefianza segun las necesidades individuales y colectivas del grupo.
En las ciencias de la salud, donde la precision y la competencia practica son esenciales, estas
evaluaciones formativas son cruciales para asegurar un aprendizaje eficaz y riguroso
(BERREZUETA, 2023). Ademas, las TIC facilitan el acceso a una amplia gama de recursos
educativos externos que enriquecen el aprendizaje en el aula invertida. Bases de datos
académicas, revistas cientificas en linea y bibliotecas digitales permiten a los estudiantes
explorar temas en profundidad, acceder a la literatura més reciente y mantenerse actualizados
con los avances en su campo de estudio. Esta accesibilidad a la informacion complementa el
contenido proporcionado por los docentes y fomenta una cultura de autoaprendizaje y

curiosidad intelectual (BIRKE et al., 2023).

En la formacion profesional de las ciencias de la salud, la simulacién virtual es una
aplicacion emergente y poderosa de las TIC. Herramientas de simulacion permiten a los
estudiantes practicar habilidades clinicas en un entorno seguro y controlado, antes de
enfrentarse a situaciones reales (CARBAUGH; DOUBET, 2016). Simuladores de realidad
virtual y aumentada, como los utilizados en el entrenamiento de procedimientos quirargicos o
la practica de técnicas de diagnostico, proporcionan una experiencia inversiva que es dificil de
replicar en un entorno de aula tradicional. Estas tecnologias no solo mejoran la competencia

practica de los estudiantes, sino que también aumentan su confianza y preparacion para el
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entorno clinico real (BONK; ZHU, 2022). Es decir que las TIC juegan un papel fundamental
en la implementacion efectiva del aula invertida en la educacioén superior y la formacion
profesional de las ciencias de la salud. Al proporcionar herramientas para la creacion,
distribucion y evaluacion de contenido educativo, asi como para la interaccion y la simulacion
practica, las TIC transforman la manera en que se ensefia y se aprende, creando un entorno de
aprendizaje mas dindmico, interactivo y centrado en el estudiante. Esta integracion
tecnoldgica no solo enriquece el proceso educativo, sino que también prepara a los futuros

profesionales de la salud para un mundo laboral cada vez mas digitalizado y exigente.
Pandemia pre, post, avances y evolucion

La pandemia de COVID-19 marc6 un punto de inflexion en la educacion superior y la
formacion profesional en ciencias de la salud. Antes de la pandemia, las instituciones
educativas ya estaban explorando e incorporando diversas tecnologias y metodologias
innovadoras. Sin embargo, la crisis sanitaria aceler6 de manera exponencial la adopcion y
adaptacion de estos recursos, modificando profundamente las dinamicas de ensefianza y
aprendizaje (CARBAUGH; DOUBET, 2016; DIAZ-RONCEROS et al., 2021). Antes de la
pandemia, la integracion de tecnologias en la educacion superior era gradual y, en muchos
casos, complementaria a las metodologias tradicionales. Las clases presenciales seguian
siendo la norma, con el uso ocasional de plataformas de gestion del aprendizaje y
herramientas digitales para apoyar el proceso educativo. Las universidades empezaban a
experimentar con el modelo de aula invertida y el ABP, pero estas practicas no estaban ain
generalizadas (GARCfA DE FANELLI; MARQUINA; RABOSSI, 2020). En la formacion
profesional en ciencias de la salud, los laboratorios y las practicas clinicas presenciales eran
esenciales e insustituibles, y el uso de simulaciones virtuales y otras tecnologias emergentes

estaba en una etapa inicial (GOMEZ HURTADO et al., 2020).

Con la llegada de la pandemia, las instituciones educativas se vieron obligadas a
adaptarse rapidamente a un entorno completamente virtual. Las universidades migraron sus
programas a plataformas en linea casi de la noche a la manana, y tanto docentes como
estudiantes tuvieron que familiarizarse con nuevas herramientas y metodologias. Este periodo
de transicion no estuvo exento de desafios, como la brecha digital, la falta de capacitacion
adecuada y la resistencia al cambio. Sin embargo, también se produjeron importantes avances.
Las plataformas de videoconferencia, los recursos educativos abiertos y las tecnologias de
simulacidn se convirtieron en elementos esenciales del proceso educativo. En las ciencias de

la salud, la telemedicina y la simulacion virtual se integraron mas profundamente en los
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curriculos, permitiendo a los estudiantes continuar su formacioén practica de manera remota
(HUDIEL, 2020). Post-pandemia, la educacién superior y la formacion en ciencias de la
salud han experimentado una evolucion significativa. Muchas de las adaptaciones
tecnoldgicas implementadas durante la crisis se han consolidado como practicas habituales.
Las instituciones han adoptado modelos hibridos que combinan lo mejor de la ensefianza
presencial y virtual, ofreciendo mayor flexibilidad y accesibilidad (VILLA; LITAGO;
FERNANDEZ, 2020). El aula invertida se ha afianzado como un enfoque efectivo,
permitiendo a los estudiantes acceder a los contenidos tedricos en linea y dedicar el tiempo
presencial a actividades practicas y colaborativas. Las tecnologias de simulaciéon han
avanzado notablemente, proporcionando experiencias de aprendizaje cada vez mas realistas e

inmersitas (MAGGIO, 2020).

La evolucién post-pandemia también ha puesto de manifiesto la importancia de la
resiliencia y la adaptabilidad en la educacion. Las instituciones han desarrollado
infraestructuras tecnologicas mas robustas y han invertido en la capacitacion continua de
docentes y estudiantes (SILAS CASILLAS; VAZQUEZ RODRIGUEZ, 2020). La
experiencia de la pandemia ha subrayado la necesidad de una educacion mas flexible y
centrada en el estudiante, capaz de responder a crisis y cambios imprevistos. Ademads, ha
impulsado la investigacion y el desarrollo de nuevas metodologias y tecnologias educativas,
creando un entorno de aprendizaje mas dindmico e innovador (MAGGIO, 2021). Se
comprende entonces que la pandemia de COVID-19 ha transformado profundamente la
educacion superior y la formacion profesional en ciencias de la salud. Lo que comenz6 como
una respuesta a una crisis global se ha convertido en una oportunidad para repensar y
reinventar la educacion. La integraciéon de tecnologias avanzadas, la adopcion de
metodologias hibridas y la promocion de un aprendizaje flexible y resiliente han configurado
un nuevo panorama educativo (RAMIREZ CERON, 2021). Este avance continuo no solo
mejora la calidad y accesibilidad de la educacion, sino que también prepara a los futuros
profesionales de la salud para enfrentar los desafios de un mundo en constante evolucion

(MARTINEZ, 2022).
ABP y Aula Invertida

El ABP y el Aula Invertida son metodologias pedagodgicas que se han consolidado
como enfoques innovadores y efectivos en la educacion superior, especialmente en la
formacion profesional de las ciencias de la salud. Ambas metodologias comparten el objetivo

de situar al estudiante en el centro del proceso educativo, fomentando una participacion
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activa, el desarrollo de habilidades criticas y la aplicacion practica del conocimiento tedrico
(DELOZIER; RHODES, 2017). El ABP es una metodologia en la que los estudiantes
aprenden mediante la planificacion, implementacion y evaluacion de problemas relevantes y
contextualizados. En lugar de seguir un curriculo predefinido y fragmentado, los estudiantes
abordan problemas complejos y realistas que requieren una investigacion profunda, la
integracion de multiples disciplinas y la colaboracion en equipo (Ferndndez Rodicio y
Abellan Roselld, 2022). Este enfoque es particularmente adecuado para la formacion en
ciencias de la salud, donde los futuros profesionales deben ser capaces de resolver problemas
clinicos y de salud publica de manera creativa y efectiva (ABELLA GARCIA et al., 2020). El
ABP promueve el desarrollo de competencias esenciales como el pensamiento critico, la
capacidad de investigacion, la resolucién de problemas y la comunicacion, todas ellas

cruciales en el ambito sanitario (CHONG BAQUE; MARCILLO GARCIA, 2020).

El ABP tuvo sus primeras implementaciones y desarrollos significativos en las
escuelas de medicina de la Universidad Case Western Reserve en los Estados Unidos y la
Universidad McMaster en Canadé durante la década de 1960. Este método educativo se centra
en la participacion tanto individual como colectiva de los estudiantes, quienes se convierten
en protagonistas activos de su propio proceso de aprendizaje. Guiados por sus profesores, los
estudiantes se embarcan en un proceso de descubrimiento y estudio que promueve la
adquisicion de conocimientos y el fortalecimiento de habilidades. EI ABP es reconocido como
una metodologia activa de ensefianza centrada en el estudiante, la cual promueve el
aprendizaje en el contexto de la resolucion de problemas auténticos. Segun Marra et al.
(2014), el ABP se caracteriza por producir aprendizaje a través de la resolucion de problemas
reales. Este enfoque no solo ayuda a los estudiantes a mejorar sus habilidades y capacidades,
sino que también facilita la comprension profunda del curriculo. Dentro del ABP, se destacan

varias caracteristicas clave:

e Aprendizaje centrado en el problema: Este enfoque organiza los contenidos y

habilidades a ser aprendidos en torno a problemas auténticos del mundo real.

o Aprendizaje centrado en el estudiante: Los estudiantes son participantes activos en
su proceso de aprendizaje, asumiendo un papel central en la adquisicion de

conocimientos.
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e Autodireccion: Se espera que los estudiantes asuman la responsabilidad de identificar
los objetivos de aprendizaje, planificar la recoleccion de informacion y llevar a cabo la

busqueda, procesamiento e integracion de dicha informacion.

o Autorreflexion: El ABP promueve que los estudiantes monitoreen su propia

comprension y aprendizaje, ajustando sus estrategias segun sea necesario.

o Trabajo colaborative: Se fomenta el intercambio, didlogo y discusion entre pares,

facilitando un entorno de aprendizaje colaborativo.

e Andamiaje del docente: En el ABP, el docente actlia como facilitador, modelando y
guiando los procesos de razonamiento, busqueda e integracion de informacion,
facilitando los procesos grupales y formulando preguntas que estimulen un analisis

profundo y preciso de la informacion.

El ABP es considerado un enfoque pedagogico multi-metodologico y multi-didactico,
en el cual los estudiantes construyen su propio conocimiento. Esta estrategia busca potenciar
en los estudiantes el desarrollo de habilidades para resolver problemas mediante el analisis de
situaciones reales, formulacion de hipdtesis y planteamiento de soluciones. Segun algunos
autores, el conocimiento inicial no debe ser suficiente para un analisis profundo del problema,
sino que debe servir como un punto de partida que conduzca a los estudiantes a la busqueda
de informacion adicional. Esta busqueda fomenta el aprendizaje auto-dirigido, estrechamente
vinculado con los esfuerzos que los estudiantes deben realizar para aprender (Hincapié et al.,
2016). E1 ABP no solo facilita la adquisicion de conocimientos académicos, sino que también
desarrolla competencias esenciales para el aprendizaje auténomo, la colaboracion y la
resolucion de problemas complejos. Este enfoque integral prepara a los estudiantes para

enfrentar los desafios del mundo real con confianza y competencia.

ABP ha ganado popularidad como una metodologia eficaz para abordar los desafios en
la practica educativa. Este enfoque requiere un proceso de planificacion que se caracteriza por
su flexibilidad, adaptdndose a las necesidades especificas del objetivo educativo que se
pretende alcanzar. La base conceptual del ABP se apoya en la Psicologia cognitiva, integrada
con principios psicopedagogicos. Estos fundamentos promueven una movilizacion emocional
y afectiva significativa en los estudiantes, fomentando su disposicion para aprender,
investigar, descubrir y analizar problemas cognitivos. A través de este proceso, los estudiantes

no solo aprenden a evaluar su propio comportamiento de aprendizaje, sino que también
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desarrollan habilidades criticas para el andlisis y resolucion de problemas, asi como la

interpretacion de los resultados obtenidos.

Como estrategia didactica, el ABP es una manifestacion del enfoque constructivista,
en el que se coloca al estudiante en el centro de un entorno problematico. En este contexto, se
les motiva a generar soluciones correctivas mediante la aplicacion de conocimientos,
habilidades y destrezas adquiridas. En este proceso, el rol del docente se transforma en el de
facilitador, proporcionando apoyo y mediacion, permitiendo que los estudiantes asuman un
papel activo en su aprendizaje. E1 ABP no solo mejora la capacidad de los estudiantes para
enfrentar y resolver problemas, sino que también fomenta una actitud investigativa y analitica,
esencial para el desarrollo de competencias clave en el ambito educativo y profesional. A
través del ABP, los estudiantes desarrollan habilidades transversales, como el pensamiento
critico, la colaboracion, la comunicacion efectiva y la autoevaluacion. Estos elementos son
fundamentales en un entorno laboral y social que demanda cada vez mas competencias

interdisciplinarias y adaptativas.

Ademas, el ABP se adapta bien a diversas disciplinas y niveles educativos. Desde la
educacion primaria hasta la educacion superior, y en campos tan diversos como la medicina,
la ingenieria, las ciencias sociales y las humanidades, el ABP proporciona un marco
pedagogico que es flexible y aplicable a una variedad de contextos educativos. Esta
versatilidad contribuye a su creciente adopcion en instituciones educativas de todo el mundo.
Los estudios han demostrado que los estudiantes que participan en el ABP tienden a retener
mejor la informacion y a transferir sus conocimientos a nuevas situaciones, en comparacion
con aquellos que participan en métodos de ensefianza tradicionales. Esto se debe a que el ABP
no solo se centra en la adquisicion de conocimientos, sino también en la aplicacion practica de
estos conocimientos a situaciones del mundo real. Este enfoque prepara a los estudiantes para

enfrentar desafios futuros con mayor confianza y competencia.

En términos de implementacion, el éxito del ABP depende de varios factores. La
capacitacion adecuada de los docentes es crucial, ya que deben aprender a desempenar su
nuevo rol de facilitadores. Asimismo, es importante disefiar problemas que sean relevantes y
suficientemente desafiantes para los estudiantes. Estos problemas deben estar bien
estructurados para guiar a los estudiantes a través del proceso de aprendizaje, pero también
deben permitir suficiente libertad para que los estudiantes puedan explorar y descubrir
soluciones por si mismos. Finalmente, el ABP promueve una cultura de aprendizaje continuo

y reflexivo, en la que los estudiantes no solo se enfocan en encontrar la solucion correcta, sino
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en comprender el proceso de llegar a esa solucion. Este enfoque ayuda a desarrollar una
mentalidad de crecimiento, donde los errores son vistos como oportunidades para aprender y
mejorar. En resumen, el Aprendizaje Basado en Problemas ofrece un enfoque educativo
integral que prepara a los estudiantes para los desafios del mundo real, fomentando

habilidades esenciales para su desarrollo personal y profesional.

El Aula Invertida, por otro lado, es una metodologia que reestructura la forma
tradicional de impartir clases. En lugar de utilizar el tiempo de clase para la transmision de
contenidos tedricos, estos se presentan previamente en formato digital (videos, lecturas,
podcasts, etc.) que los estudiantes revisan antes de la sesion presencial. El tiempo de clase se
dedica entonces a actividades practicas, discusiones, resoluciéon de problemas y trabajos
colaborativos. Este enfoque maximiza el tiempo de interaccion entre estudiantes y docentes,
permitiendo un aprendizaje mas profundo y personalizado. En la formacion en ciencias de la
salud, el Aula Invertida facilita la aplicacion practica del conocimiento, la simulacién de
escenarios clinicos y el desarrollo de habilidades técnicas en un entorno controlado y
supervisado (ZAMBRANO BRIONES et al., 2022). La integracion de ABP y Aula Invertida
ofrece una sinergia potente para la educacion en ciencias de la salud. Al combinar estos
enfoques, se crea un entorno de aprendizaje dindmico y flexible que potencia tanto la

adquisicion de conocimientos como el desarrollo de competencias practicas.

En un curso estructurado bajo estas metodologias, los estudiantes pueden, por
ejemplo, estudiar los principios tedricos de la fisiologia humana a través de materiales
digitales antes de la clase, y luego aplicar este conocimiento en proyectos que aborden
problemas reales de salud durante las sesiones presenciales. Esta combinacion no solo
refuerza el aprendizaje tedrico y practico, sino que también prepara a los estudiantes para
enfrentarse a situaciones complejas y multifacéticas en su futura practica profesional
(NICOLAS; RAMOS, 2019). La aplicacién del ABP y el Aula Invertida en la educacion
superior requiere un rediseiio cuidadoso del curriculo y un compromiso significativo por parte
de los docentes. Es necesario planificar proyectos que sean relevantes y desafiantes,
proporcionar recursos adecuados para el aprendizaje auto-dirigido y disenar actividades de
clase que fomenten la colaboracion y el pensamiento critico. Ademads, la evaluacion en estos
entornos debe ser integral y continua, considerando tanto el proceso como el resultado del

aprendizaje (ABELLA GARCIA et al., 2020).

En conclusion, el Aprendizaje Basado en Problemas y el Aula Invertida representan

enfoques pedagogicos transformadores en la formacion profesional de las ciencias de la salud.
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Al situar al estudiante en el centro del proceso educativo y fomentar un aprendizaje activo,
colaborativo y contextualizado, estas metodologias no solo mejoran la adquisicion de
conocimientos y competencias, sino que también preparan a los futuros profesionales para
enfrentar los desafios de un entorno sanitario en constante evolucion. La integracion de estos
enfoques en el curriculo de las ciencias de la salud promete una educacion mas efectiva,

relevante y adaptada a las necesidades del siglo XXI.
FCS y UCSF en Pandemia

En el afio 2020, la FCS de la UCSF enfrenté un desafio sin precedentes debido a la
pandemia de COVID-19. Esta situacion requirié una rapida adaptacion y la implementacion
de medidas emergentes para asegurar la continuidad educativa y administrativa, mientras se
protegia la salud de la comunidad universitaria. Durante los primeros meses de la pandemia,
la UCSF suspendi6 todas las actividades presenciales tanto académicas como administrativas.
Esta medida se tom¢ siguiendo las directrices gubernamentales y con el objetivo de mitigar la
propagacion del virus (ROUSSILLION, 2021b, 2021c). A partir del 20 de mayo de 2021,
todas las actividades se desarrollaron de manera virtual en las sedes de Santa Fe, Rosario,
Rafaela y Reconquista, manteniéndose algunas funciones especificas en modalidad de trabajo

desde casa (BERTONE, 2021b; ROUSSILLION, 2021a).

Para adaptarse a la nueva normalidad, la UCSF implementd un campus virtual que
permitio a los estudiantes y docentes continuar con las actividades académicas a través de
plataformas digitales. Este enfoque no solo facilitdé la continuidad de los programas
educativos, sino que también promovié el uso de TIC en el proceso de ensenanza-aprendizaje.
La universidad desarrolld recursos y capacitaciones para que los docentes pudieran disefiar y
dictar clases en formato virtual de manera efectiva (BERTONE, 2021a, 2021b). El impacto de
estas medidas fue significativo en varios aspectos. Primero, permitié a los estudiantes
continuar con su formacion profesional sin interrupciones prolongadas, crucial en el ambito
de las ciencias de la salud donde la practica continua es esencial (ROUSSILLION, 2021a,
2021b, 2021c). Segundo, fomentd una mayor autonomia y responsabilidad en los estudiantes,
quienes debieron adaptarse a nuevas formas de aprendizaje y gestion del tiempo (BERTONE,
2021a, 2021b). Finalmente, la experiencia adquirida durante este periodo acelerd la adopcion
de tecnologias educativas que probablemente seguiran siendo utilizadas post-pandemia,
integrandose como  herramientas complementarias en la educacion presencial

(ROUSSILLION, 2020).
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A medida que las condiciones sanitarias lo permitieron, la UCSF comenz6 a planificar
el retorno gradual a las actividades presenciales. En julio de 2021, con la flexibilizacion de las
medidas provinciales, se dispuso el retorno a las actividades administrativas presenciales en
todas las sedes, aunque con horarios y modalidades adaptadas seglin las particularidades de
cada sede y la disponibilidad del personal (BERTONE, 2021a, 2021b; ROUSSILLION, 2020,
2021a, 2021b, 2021c). En conclusion, la pandemia de COVID-19 obligé a la Facultad de
Ciencias de la Salud de la Universidad Catolica de Santa Fe a transformar rapidamente su
modelo educativo y administrativo. Las medidas implementadas no solo garantizaron la
continuidad de la formacion profesional, sino que también promovieron la innovacion y

adaptacion tecnoldgica en la ensefianza, dejando un legado duradero en la institucion.
ABP en la Educacion Universitaria

Tal y como se expuso anteriormente, el ABP ha emergido como una metodologia
educativa altamente eficaz en el ambito de la educacion superior, especialmente en la
formacion profesional de las ciencias de la salud. Este enfoque pedagogico se centra en la
realizacion de problemas practicos y significativos que permiten a los estudiantes adquirir
conocimientos y habilidades a través de la experiencia directa y la resolucion de problemas
reales. E1 ABP se fundamenta en la premisa de que los estudiantes aprenden mejor cuando
estan activamente involucrados en un proceso de investigacion y creacion. En lugar de recibir
informacion de manera pasiva, los estudiantes en un entorno de ABP asumen roles activos,
colaborando en equipos para abordar desafios complejos que reflejan situaciones del mundo
real. Este método promueve no solo la adquisicion de conocimientos tedricos, sino también el
desarrollo de competencias esenciales como el pensamiento critico, la colaboracion, la

comunicacion y la gestion del tiempo.

En el contexto de la educacion universitaria en ciencias de la salud, el ABP se ha
demostrado especialmente util. Los estudiantes de disciplinas como medicina, enfermeria,
farmacia y otras areas relacionadas se benefician enormemente al enfrentar casos clinicos
simulados, disefar planes de intervencion, realizar investigaciones y aplicar sus
conocimientos en escenarios practicos. Esta metodologia no solo enriquece su comprension
tedrica, sino que también los prepara para enfrentar los desafios profesionales con una
mentalidad resolutiva y una capacidad de adaptacion a diferentes contextos. La
implementacion del ABP en la educacion superior requiere una planificacion cuidadosa y una
orientacion clara por parte de los docentes. Los problemas deben estar bien disefiados para ser

relevantes y desafiantes, pero alcanzables dentro del marco del curso. Los profesores actian
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como facilitadores, guiando a los estudiantes en su proceso de aprendizaje, proporcionando
recursos y feedback, y fomentando un ambiente colaborativo. Este rol es crucial para asegurar
que los estudiantes no solo completen sus problemas, sino que también reflexionen sobre sus

experiencias y aprendan de ellas.

Ademas, el ABP fomenta un ambiente de aprendizaje continuo y reflexivo. Los
estudiantes estdn constantemente evaluando su progreso, recibiendo retroalimentacion y
ajustando sus enfoques segun sea necesario. Este ciclo de reflexion y mejora es fundamental
para el desarrollo profesional en las ciencias de la salud, donde la capacidad de evaluar y
mejorar continuamente las practicas es vital para proporcionar atencion de alta calidad. El
impacto del ABP en la educacion universitaria ha sido ampliamente documentado. Los
estudios han mostrado que los estudiantes que participan en problemas basados en problemas
tienden a retener mejor la informacion, a desarrollar una comprension mas profunda de los
conceptos y a estar mas motivados en su aprendizaje. Ademads, estos estudiantes suelen
mostrar una mayor habilidad para aplicar sus conocimientos en contextos practicos y para

trabajar de manera efectiva en equipos multidisciplinarios.

En resumen, el Aprendizaje Basado en Problemas representa una metodologia
innovadora y eficaz para la educacion universitaria en ciencias de la salud. Al centrarse en
problemas practicos y relevantes, el ABP no solo enriquece el conocimiento tedrico de los
estudiantes, sino que también desarrolla competencias criticas para su futuro profesional. Este
enfoque integral y dindmico prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios del mundo
real con confianza y competencia, asegurando una formacion sélida y practica que los

distingue en su campo.
ABP virtualidad sistemadtica

la incorporacion de la virtualidad sistemdtica al ABP se ha convertido en una
estrategia esencial para abordar los desafios contemporaneos de la formacion profesional.
Esta integracion no solo responde a la necesidad de adaptarse a entornos educativos
digitalizados, sino que también potencia la capacidad de los estudiantes para adquirir
conocimientos y habilidades de manera autébnoma y colaborativa. La virtualidad sistemdtica
en el ABP se refiere a la utilizacion estructurada y consistente de plataformas y herramientas
digitales para la ejecucion y gestion de proyectos educativos. En el sector de las ciencias de la
salud, esto implica el uso de simulaciones virtuales, entornos de aprendizaje interactivos, y

recursos digitales que faciliten la comprension y aplicacion de conceptos teodricos en
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situaciones practicas. La sistematizacion de estos recursos virtuales permite una experiencia
de aprendizaje mas inversiva y dinamica, proporcionando a los estudiantes oportunidades para

practicar y perfeccionar sus habilidades en un entorno controlado y seguro.

Ademads, la virtualidad sistemdtica en el ABP facilita la personalizacion del
aprendizaje. Mediante el uso de datos y andlisis derivados de las interacciones en linea, los
educadores pueden adaptar los problemas a las necesidades especificas de cada estudiante,
asegurando asi un aprendizaje mas efectivo y significativo. Este enfoque personalizado es
particularmente relevante en la formacion en ciencias de la salud, donde las competencias
clinicas y profesionales deben ser desarrolladas con un alto grado de precision y adaptabilidad
a las necesidades individuales de los pacientes. Otro aspecto crucial es la colaboracion y la
comunicacion entre los estudiantes. La virtualidad sistematica en el ABP promueve el trabajo
en equipo y el intercambio de conocimientos a través de herramientas de comunicacion
sincrénica y asincronica, tales como foros de discusion, videoconferencias, y plataformas de
colaboracion en linea. Esta interaccion constante no solo enriquece el proceso de aprendizaje,
sino que también prepara a los futuros profesionales de la salud para trabajar en equipos
multidisciplinarios y en contextos globalizados, donde la colaboracion virtual es una préctica

comun.

Por tltimo, es importante destacar el papel de la evaluacion en el ABP con virtualidad
sistematica. Las plataformas digitales permiten una evaluacion continua y formativa del
progreso de los estudiantes, proporcionando retroalimentacion inmediata y detallada. Esta
evaluacion no solo se centra en el producto final del proyecto, sino también en el proceso de
aprendizaje, valorando aspectos como la participacion, la creatividad, y la resolucion de
problemas. En el contexto de las ciencias de la salud, esta evaluacion integral es fundamental
para asegurar que los estudiantes no solo adquieren conocimientos tedricos, sino que también
desarrollan habilidades practicas y competencias profesionales necesarias para su desempefio

futuro.
Metodologias en aulas invertidas

La pandemia de COVID-19 ha transformado radicalmente los métodos de ensefanza,
obligando a instituciones de educacion superior a adaptarse rapidamente a nuevas formas de
impartir conocimiento. En este contexto, las aulas invertidas han emergido como una
metodologia eficaz para abordar la educacion en la formacion profesional de las ciencias de la

salud. Las aulas invertidas, también conocidas como "flipped classroom," invierten el modelo
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tradicional de ensefanza, trasladando la instruccion directa fuera del aula y utilizando el
tiempo de clase para actividades interactivas y aplicadas. Durante la pandemia, diversas
metodologias se han empleado en este enfoque para asegurar la continuidad y calidad del
aprendizaje. Una de las metodologias mas prevalentes en las aulas invertidas durante la
pandemia ha sido el uso de recursos educativos digitales. Las plataformas de aprendizaje en
linea, como Moodle, Blackboard y Canvas, han permitido a los estudiantes acceder a
materiales de estudio, videos explicativos y lecturas antes de las sesiones de clase. Estos
recursos han sido disefiados para que los estudiantes puedan adquirir conocimientos tedricos
de manera autonoma, permitiendo que el tiempo de clase se utilice para la discusion, analisis

y aplicacion de estos conocimientos en contextos practicos y clinicos.

Ademas, las herramientas de comunicacion sincronica y asincrénica han sido
fundamentales en las aulas invertidas. Las videoconferencias a través de Zoom, Microsoft
Teams y Google Meet han facilitado las sesiones de clase en tiempo real, donde los
estudiantes pueden interactuar con sus profesores y compaiieros, realizar preguntas y
participar en debates. Paralelamente, los foros de discusion, blogs y wikis han proporcionado
plataformas para la comunicacion asincronica, permitiendo a los estudiantes reflexionar sobre
el material, colaborar en problemas y recibir retroalimentacion de manera continua. Otra
metodologia clave ha sido el uso de estudios de caso y simulaciones virtuales. En el sector de
las ciencias de la salud, estas herramientas han sido esenciales para la formacién practica. Los
estudios de caso han permitido a los estudiantes analizar situaciones reales y tomar decisiones
clinicas basadas en la evidencia, mientras que las simulaciones virtuales han proporcionado
un entorno seguro y controlado para practicar habilidades clinicas. Plataformas como Body
Interact y SimX han sido utilizadas extensivamente para recrear escenarios clinicos,
permitiendo a los estudiantes interactuar con pacientes virtuales y recibir retroalimentacion

inmediata sobre su desempefio.

La gamificacion también ha sido una metodologia efectiva en las aulas invertidas
durante la pandemia. Al incorporar elementos de juego en el aprendizaje, como puntos,
insignias y tablas de clasificacion, los educadores han podido aumentar la motivacion y el
compromiso de los estudiantes. jHerramientas como Kahoot!, Quizizz y Duolingo han sido
empleadas para crear quizzes interactivos y retos que refuercen el contenido teodrico y
fomenten la competencia saludable entre los estudiantes. Finalmente, la evaluacion formativa
continua ha sido una préctica crucial en las aulas invertidas durante la pandemia. Los

educadores han utilizado herramientas digitales para realizar evaluaciones regulares del
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progreso de los estudiantes, proporcionando retroalimentacion inmediata y personalizada.
Esta evaluacion no solo se ha centrado en el conocimiento tedrico, sino también en la
aplicacion practica y el desarrollo de habilidades profesionales. Las rabricas detalladas y los
portafolios digitales han permitido una evaluaciéon holistica del desempeio estudiantil,
asegurando que los estudiantes no solo comprendan el material, sino que también puedan

aplicarlo de manera efectiva en contextos clinicos.

Siguiendo éste orden de ideas se entiende que la pandemia ha acelerado la adopcion de
las aulas invertidas en la educacion superior, especialmente en la formacion profesional de las
ciencias de la salud. Las metodologias empleadas en este enfoque han demostrado ser
efectivas para mantener la calidad del aprendizaje, fomentar la interaccion y el compromiso
estudiantil, y desarrollar competencias profesionales esenciales. La combinacion de recursos
digitales, comunicaciéon sincronica y asincronica, estudios de caso, simulaciones virtuales,
gamificacion y evaluacion continua ha permitido una transicion exitosa a este modelo
pedagogico, ofreciendo una solucion robusta y adaptable a los desafios educativos

contemporaneos.
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CAPITULO IV.:TRABAJO DE CAMPO

En este capitulo se presenta el trabajo de campo realizado como parte fundamental de
nuestra investigacion cualitativa con un enfoque interpretativo. El objetivo principal fue
reconocer y sistematizar las experiencias y puntos de vista de los sujetos, tanto docentes como
estudiantes, en relacion con el uso del aula invertida (flipped classroom) en sus diferentes
modalidades: presencial, hibrida y su comparacion con otros modelos de aprendizaje como el

Aprendizaje Basado en Problemas (ABP).

El disefo de la investigacion fue no experimental y se caracterizd por su naturaleza
longitudinal y transversal, permitiendo una observacion continua y la comparacién entre
diferentes momentos y contextos educativos. Durante el trabajo de campo, se utilizaron los
espacios habituales de clases de la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad
Catolica de Santa Fe (UCSF), especificamente en la carrera de Farmacia, cuyo titulo de
“Farmacéutico” estaba avalado por la Resolucion Ministerial 4785/2017 y la Resolucion del

CONEAU 804-0788/16.

La técnica de grupos focales se implementdé en seis encuentros, cada uno
representando una unidad de andlisis del presente estudio. Estos grupos estuvieron
conformados por docentes y estudiantes, permitiendo una rica discusion y la obtencion de
informacion valiosa sobre sus experiencias educativas. La observacion y el registro detallado
de estas sesiones fueron cruciales para comprender las dindmicas y percepciones de los

participantes.

Se describid el contexto y la estructura del trabajo de campo, incluyendo la seleccion
de los sujetos de estudio, la organizacion de los grupos focales y las técnicas empleadas para
la recopilacion y andlisis de datos. Este enfoque permitié acceder a informacion pertinente y
obtener una vision holistica de los fendmenos educativos estudiados, aportando asi a la

construccion de conocimientos y a la mejora de préacticas pedagogicas en contextos similares.
Trabajo de Campo: Grupos Focales

Se propuso una pesquisa cualitativa con un enfoque interpretativo, buscando reconocer
y sistematizar las experiencias y puntos de vista de los sujetos (docentes y estudiantes)
durante el proceso de aula invertida (flipped classroom), ya sea en modalidad presencial o
hibrida, en comparacion con otros modelos de aprendizaje como el ABP. El disefio de la

investigacion fue no experimental, de caracter longitudinal y transversal.
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La técnica de Grupo Focal se implement6 en seis encuentros en total, representando la
Unidad de Analisis del presente estudio. Cada unidad de andlisis estuvo compuesta por un
grupo
de docentes que incluy6 a 12 profesores de distintas disciplinas, con una edad promedio de 45

afios, ambos sexos. En cuanto a los estudiantes, los grupos estuvieron conformados por 10-12

estudiantes de ambos sexos.

Tabla 6: Docentes de tercer ario

Disciplina Cantidad de docentes
(grupo focal)
Fisiologia 2
Quimica analitica 4
Epistemologia y metodologia de la investigacion 1
cientifica y tecnologica
Politicas en salud 1

Teologia dogmatica II
Quimica bioldgica

W =

Variables intervinientes: Edad, sexo, titulo de grado, aiios de docencia universitaria.

Tabla 7: Estudiantes de tercer ario

Grupo de estudiantes Cantidad de sujetos (grupo focal)
Grupo 1 10
Grupo 2 10
Grupo 3 10

Variables intervinientes: Edad, sexo, ano de cursado.

La seleccion de sujetos a estudiar representd la totalidad de los profesores (12) del
tercer afio. En cuanto a los estudiantes, correspondieron al 60% del alumnado (30) que
cursaba todas las disciplinas del mismo afio, seleccionados al azar dentro de este grupo. Se
tuvieron en cuenta las variables de edad, sexo, afio de cursado, antecedentes docentes y

experiencia, especificamente relacionados con el tema de investigacion.
Aspectos Eticos

Se aprob¢ la autorizacion de las autoridades del Comité de Etica sin ninglin reparo y
se comunicO a todos los sujetos intervinientes mediante consentimiento informado,
respondiendo a los requerimientos aplicables a estudios en humanos. La pesquisa cumple con

el protocolo y declaraciones de confidencialidad de la informacién, modelo de consentimiento
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y manejo de datos virtuales enmarcados en la Disposicion 19622/68 Ley Provincial N°

6533/69 y Ordenanza 2145/5 ( Ver Anexo %)

Se utilizé la observacion y el registro de los grupos focales formados durante la
actividad programada. Se realizaron grabaciones que se almacenaron en una plataforma
educativa usada habitualmente en la disciplina de Fisiologia. El objetivo fue recabar
informacion sobre el aula invertida, la presencialidad y la modalidad hibrida en el proceso de
ensefanza y aprendizaje ABP, elaborando documentos en cada grupo focal con una duracion

de una hora, sintetizando los topicos principales.

Durante las sesiones con docentes, se iniciara con un video introductorio disponible en
el siguiente hipervinculo: ABP. Se generaron preguntas con la ayuda de un moderador que
mantuvo el foco de la discusion (Sampieri, Collado y Lucio, 2010). El ambiente fue
confortfable, permitiendo la expresion oral libre y abierta, para recopilar informacion

documental.

Esta técnica permitio acceder a informacidn pertinente, similitudes y discrepancias en
cada grupo focal, dependiendo del observador y su capacidad para captar aspectos relevantes.
Se utilizaron estrategias propias del enfoque cualitativo (anexo 2). Las sesiones se grabaron
mediante la plataforma Microsoft Teams de la UCSF, con almacenamiento en la nube, lista
para ser transcripta. La modalidad online se considerd optima por su comodidad, bajo costo y
facil participacion, ademas de reducir los tiempos para la elaboracion del reporte, sujeto a una
guia de preguntas. Adicionalmente, se realizaron sesiones presenciales con estudiantes en un
aula especifica de la Facultad de Ciencias de la Salud, facilitando la valoracion del trabajo de

campo.

El enfoque cualitativo en el capitulo II (DELGADO; GUTIERREZ, 1999) destaco los
aspectos ETIC y EMIC observados en los grupos focales, valorando lo significativo y su
significado ante el objeto de estudio. También se buscéd comprender las conductas sociales

subjetivas y su relacion con el contexto educativo.

La lingliistica cobré6 un papel importante en esta técnica, permitiendo una
interpretacion de la realidad a través de la interaccion cooperativa. El investigador, docente
titular de la Catedra de Fisiologia de la FCS UCSF, tiene experiencia en investigaciones desde
esta perspectiva, facilitando la realizacion del estudio y beneficiando la tarea de profundizar

en esta tematica.

Tabla 8: Encuentros de grupos focales y topicos principales a abordar
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Encuentro Fecha, hora y sitio utilizado Topico principal
Sesion 1 Aula clésica presencial Aula invertida
Sesion 2 Aula clasica presencial Experiencia hibrida
Sesion 3 Aula clésica presencial Primera mitad del semestre

Resultados de los Grupos Focales

En este estudio se llevd a cabo una investigacion cualitativa para explorar y
sistematizar las experiencias y perspectivas de docentes y estudiantes durante la
implementacion del aula invertida (flipped classroom) en comparacion con otros modelos de
aprendizaje, como el Aprendizaje Basado en Problemas (ABP). El enfoque interpretativo
buscd comprender coOmo estas personas viven y perciben estas metodologias, tanto en

modalidades presenciales como hibridas.

El estudio es no experimental, lo que signific6 que no se manipularon variables
deliberadamente, y es tanto longitudinal (se sigue a los participantes a lo largo del tiempo)
como transversal (se recogen datos en un punto especifico). Para recolectar los datos, se
realizaron seis sesiones de grupos focales, donde los participantes (docentes y estudiantes)
discutieron temas relacionados con el aula invertida y otras experiencias de aprendizaje. Estas
discusiones fueron grabadas, transcritas y almacenadas en una plataforma educativa. Las
sesiones permitieron recoger informacion detallada sobre las percepciones y experiencias de

los participantes, comparando distintos enfoques pedagogicos.

Los resultados de estas sesiones permitieron comprender mejor como se implementa y
percibe el aula invertida y como se compara con otros modelos de ensefianza. También se
analizaron las diferencias y similitudes en las respuestas de los participantes, buscando
patrones que puedan ayudar a mejorar las practicas educativas. El andlisis de datos

cualitativos se llevo a cabo siguiendo un procedimiento detallado.

Primero, se realizd una lectura inicial de fragmentos seleccionados de las
transcripciones para identificar temas y patrones recurrentes en las discusiones. Luego, se
generaron codigos preliminares basados en los temas emergentes de los datos. Estos codigos
se organizaron en categorias o temas mas amplios. Posteriormente, se desarroll6 un analisis
tematico para interpretar los hallazgos en el contexto de la investigacion. El objetivo general
de este estudio fue documentar y recopilar el uso de las TIC durante el proceso de ensefianza
y aprendizaje en la carrera de Farmacia de la Facultad de Ciencias de la Salud (FCS) de la

UCSF.
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Para ello, se llevd a cabo la codificacion, identificando tanto los cddigos abiertos como
los codigos in vivo. Los cddigos abiertos corresponden a las categorias iniciales que surgieron
directamente de los datos, mientras que los cddigos in vivo se refieren a expresiones textuales
utilizadas por los entrevistados que capturan conceptos clave. Cada codigo fue registrado
junto con el numero de linea correspondiente, lo que permitié una organizacion precisa y
sistematica. Estos codigos se organizaron en familias que agrupan conceptos relacionados. El
analisis se centr6 en identificar las categorias con mayor frecuencia, es decir, aquellos

conceptos recurrentes y significativos que se repetian en los encuentros con cada grupo focal.

Estas categorias funcionaron como "cajones conceptuales" que contuvieron la mayor
concentracion de datos relevantes. Una vez identificadas las principales categorias, se redacto
una descripcion detallada de cada una, basada en la informacion recolectada en cada
encuentro. Este proceso incluy6 la creacion de un diagrama de categorias que visualiza la
relacion entre las diferentes categorias y subcategorias, facilitando una comprension mas clara
y estructurada de los hallazgos. En esta seccion, se exponen a continuacion, los resultados
derivados del analisis cualitativo en Atlas.ti de los datos, luego de realizar el trabajo con los
grupos focales. Como consecuencia de este analisis, se exponen los cddigos seleccionados

con sus correspondientes categorias y subcategorias (Tabla 9).

Tabla 9: Codigos de analisis, categorias y subcategorias halladas

Categorias Codigos

Integracion de TIC Implementacion de Tecnologias
Acceso a Recursos Adicionales
Implementacion de plataformas como Teams, Drive, y
Canva
Almacenamiento y procesamiento de informacion
Recuperacion de informacion mediante plataformas
virtuales

Desafios y Adaptacion Desafios en Clases Hibridas

Curva de Aprendizaje
Adaptacion a la virtualidad
Desafios en la adopcion de nuevas metodologias como

ABP
Desarrollo de Habilidades ttiles para el &mbito laboral
Habilidades Creatividad fomentada por el uso de TIC

Comprension profunda de los contenidos a través de las
herramientas tecnologicas

Percepcion y Preferencia por la Presencialidad
Preferencia de Comparacion entre Aula Invertida y presencialidad
Modalidades adaptada

Beneficios y desafios de la modalidad hibrida
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Comparacion entre metodologias tradicionales y ABP
Preferencias de los estudiantes en relacion con las

modalidades
Impacto en la Dinamica Interaccion Directa
de Clase Participacion y dindmica en clases virtuales

Impacto personal y académico de la ensefianza virtual

La presentacion de los resultados se realiza en funcion de los grupos focales en cuanto
a docentes y estudiantes, con especial interés en explicitar la modalidad de encuentro (virtual,

presencial e hibrida).
Grupos Focales Estudiantes

Durante el desarrollo del encuentro presencial con los estudiantes, se abordaron varias
tematicas importantes relacionadas con la educacion en contextos de presencialidad y

virtualidad, asi como la dindmica de trabajo en grupo (anexo 3 y 4).

“En las clases presenciales, la interaccion es mucho mas directa y eso ayuda
a resolver dudas de manera inmediata. Sin embargo, el uso de TIC también ha
permitido acceso a recursos adicionales” (Grupo focal estudiantes. Encuentro

presencial).

"Para mi significa una similitud verlos asi o no significa que yo estoy
conectado con ustedes, me siento que ustedes estan ahi, que realmente estan
respondiendo, que estan atentos, que estan haciendo como si fuera cuando estabamos

en las clases realmente” (Grupo focal estudiantes. Encuentro hibrido).

Se discuti6 sobre las experiencias de los estudiantes en relacion con la hermenéutica
evangélica y como esta puede aplicarse para evaluar y cultivar valores humanos en contextos
de educacion. Los estudiantes compartieron sus reflexiones sobre como la pandemia afect6 la
enseflanza y la manera en que se organizaron tanto en la virtualidad como en la

presencialidad.

Se destaco el papel de la virtualidad como una herramienta que permitié continuar con
la carrera académica durante la pandemia. Los estudiantes valoraron la posibilidad de grabar

las clases para revisarlas posteriormente, lo que se considerd una ventaja significativa.

"Que no eran tan frecuentes, que realmente es como que eso valorizaba a la
parte humana. Habia una necesidad seria, ahi veiamos que la virtualidad ayuda,

acerco, no permitio que se corte, pero si hay algo que la virtualidad es como que
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todavia sigue como siendo una barrera.” (Grupo focal estudiantes. Encuentro

hibrido).

También se abordo el trabajo en grupo en entornos de ABP. Se discutieron las
dificultades y ventajas de trabajar en grupos pequefios, incluyendo la planificacion,
organizacion y los desafios que enfrentan los estudiantes al coordinarse para completar tareas

en equipo.

En los encuentros sincrénicos con los estudiantes, se exploraron sus perspectivas y
experiencias en el aprendizaje durante la pandemia. Se centraron en como la virtualidad
afectd su proceso de aprendizaje, incluyendo la adaptacion a nuevas herramientas
tecnologicas y la implementaciéon de metodologias activas como el ABP. Los estudiantes
también participaron en actividades practicas (Ilustracion 1), donde aplicaron conceptos a
casos reales, lo que fomentd una mayor integracion del conocimiento y habilidades
adquiridas. Se discutieron las competencias necesarias para el siglo XXI, como el
pensamiento critico, la comunicacion efectiva y el trabajo en equipo, y coOmo estas se

desarrollaron a través del aprendizaje basado en proyectos.

Mustracion 1: Nube de palabras Grupo Focal Estudiantes
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Grupos Focales Docentes

Durante el desarrollo del encuentro presencial con los docentes, se abordaron varias
tematicas importantes relacionadas con la educaciéon en contextos de presencialidad y
virtualidad, asi como la dindmica de trabajo en grupo. El moderador present6 la tesis doctoral

centrada en la comparacion entre la Flipped Classroom o Aula Invertida y la presencialidad
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tradicional llevada a la virtualidad. Esta investigacion se realizd en colaboracién con la

Universidad Catolica de Santa Fe y la Facultad de Rio Grande do Sur.

Los docentes participantes compartieron sus experiencias con el uso de recursos
tecnologicos durante la pandemia, explorando como estas herramientas afectaron su

ensefanza y la interaccion con los estudiantes.

“La percepcion de los estudiantes sobre las clases virtuales ha mejorado con
s

el tiempo, pero todavia prefieren la presencialidad por la interaccion cara a cara.’

(Grupo focal docentes. Encuentro presencial)

Se enfatizo la importancia de comprender y aplicar estos métodos en un entorno post-
pandemia. Ademas, se invitd a los docentes a reflexionar sobre sus vivencias personales y
profesionales durante la pandemia, aportando informacion valiosa para el desarrollo de la

investigacion.

“La implementacion de tecnologias ha sido positiva, pero también hemos
encontrado desafios significativos en su uso diario, especialmente en mantener la
atencion de los estudiantes durante las clases hibridas” (Grupo focal docentes.

Encuentro presencial)

En los encuentros hibridos, se discutieron las experiencias vividas durante la
pandemia, especialmente el impacto de la virtualidad en la docencia. Los docentes
compartieron sus posturas sobre las dificultades y ventajas de la ensefianza en linea,
sefialando cémo la imposicion repentina de la virtualidad afectd su capacidad para conocer a
los alumnos y mantener un contacto cercano. También se abordaron temas metodologicos,
como los paradigmas de enseflanza, incluyendo el constructivismo, el conductivismo y el
conectivismo, con énfasis en cdmo estas perspectivas se aplican en el contexto de la

educacion virtual.

“Las herramientas como Moodle y Zoom han facilitado mucho el proceso,
pero hay una curva de aprendizaje tanto para los estudiantes como para los

docentes” (Grupo focal docentes. Encuentro hibrido)

Se mencion6 la implementacion del ABP y se discutido un video que ilustraba las

diferencias entre el aprendizaje tradicional y el ABP, asi como la manera en que esta
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metodologia se habia utilizado con éxito en ciertas catedras durante la virtualidad. Los
docentes reflexionaron sobre los logros obtenidos y las dificultades encontradas durante la
pandemia, destacando la importancia de la red y del aula como herramientas fundamentales

en ese periodo (Ilustracion 2, 3 y 4).

Mustracion 2: Nube de palabras Grupo Focal docentes
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Mustracion 3: Nube de palabras Grupo Focal docentes
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Mustracion 4: Nube de palabras Grupo Focal docentes
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Grupos Focales Virtuales

En los encuentros virtuales, se abordaron temas relacionados con la implementacion y
el impacto de la modalidad virtual en la educacién universitaria, particularmente en el
contexto de la pandemia. Durante estos encuentros, se discutid la transicion de la
presencialidad a la virtualidad, utilizando herramientas tecnoldgicas como Microsoft Teams,
que permitieron continuar con las actividades académicas a pesar del aislamiento. En el
primer encuentro con los estudiantes, se exploraron sus percepciones sobre la ensefianza
virtual y como esta modalidad afectd su experiencia educativa. Los estudiantes comentaron
sobre las ventajas y desventajas del Aula Invertida (Flipped Classroom), reflexionando sobre
como esta metodologia les permitié mantener una interaccion cercana y significativa, a pesar
de la falta de presencialidad fisica. Se discutieron las herramientas tecnoldgicas utilizadas,
como PowerPoint, Word, Excel, y plataformas de almacenamiento compartido como Google
Drive, que facilitaron la colaboracion en grupo y la organizacion del material académico. Los
estudiantes destacaron que la posibilidad de grabar y revisar las clases fue un recurso valioso

para el repaso y la preparacion de trabajos académicos.

En el segundo encuentro, esta vez con los docentes, se enfatizo la importancia de las

competencias digitales adquiridas durante la virtualidad, sefialando cémo estas habilidades
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son relevantes en el ambito laboral. Se mencioné que el uso de plataformas como Canva
permitio a los estudiantes desarrollar presentaciones creativas, lo que no solo enriquecid su
aprendizaje, sino que también foment6 su capacidad de sintesis y exposicion de contenidos.
Ademas, se reflexiond sobre como la virtualidad afect6 su capacidad de interaccion social y la
manera en que la tecnologia pudo suplir, en cierta medida, las necesidades de comunicacion e
interaccion que la presencialidad solia satisfacer. Ambos encuentros revelaron una adaptacion
significativa por parte de los estudiantes al entorno virtual, destacando tanto los desafios
como las oportunidades que esta modalidad presentd para su desarrollo académico y
profesional. La reflexion conjunta permiti6 identificar los aspectos positivos de la virtualidad,
asi como los elementos que necesitan ser mejorados para futuras implementaciones hibridas o

totalmente en linea.
Perfil de los grupos focales

Para presentar el perfil de los grupos focales de docentes y estudiantes que
participaron de esta tesis, se expone la Tabla 10 que incluye las variables de estudio. Esta
tabla resume los datos de los grupos focales, diferenciando entre grupos presenciales, hibridos

y virtuales, tanto para estudiantes como para docentes.

Tabla 10: Perfiles de Grupos Focales

Cantidad Cantidad Titulo de Aiios de Ao de
Grupo Edad Sexo .
Focal de de Promedio  (F/M) Grado Docencia Cursado
Estudiantes Docentes (Docentes) (Docentes) (Estudiantes)
Grupo
Focal 10 60% 21afios  6F/4M N/A N/A 3er Afio
Presencial
Estudiantes
i{)‘;‘;f Fisiologia,
. N/A 12 45 afios 8F/4M  Quimica, 15 afios N/A
Presencial
etc.
Docentes
Grupo L
Focal Quimica
. N/A 12 43 afios 7F/5M  Bioldgica, 13 afos N/A
Hibrido
etc.
Docentes
Grupo
Focal 10 60% 22 afios  SF/5M N/A N/A 3er Afio
Hibrido
Estudiantes
Grupo
Focal 10 60% 20 afios  GF/4M N/A N/A 3er Afio
Virtual
Estudiantes
Grupo
Focal - Politicas en o
Virtual N/A 12 44 anos 9F/3M Salud, efc. 14 anos N/A

Docentes
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El grupo focal presencial de estudiantes esta conformado por 10 estudiantes de
tercer afno, con una edad promedio de 21 afios y una distribucion de sexo de 6 mujeres y 4

hombres. Este grupo se complementa con el grupo focal presencial de docentes.

El grupo focal presencial de docentes incluye a 12 profesores de diferentes
disciplinas como Fisiologia y Quimica, con una edad promedio de 45 afios. En este grupo,
hay una mayor proporcion de mujeres (8) en comparacion con hombres (4), y los docentes
tienen en promedio 15 afos de experiencia. Por otro lado, también existe un grupo focal

hibrido de docentes.

También compuesto por 12 docentes, el grupo focal hibrido participa de manera
combinada entre presencial y virtual. Los docentes de este grupo tienen una edad promedio
de 43 afios, con una representacion de 7 mujeres y 5 hombres, y cuentan con 13 afos de

docencia en promedio. Similar a este grupo, esta el grupo focal hibrido de estudiantes.

Similar al grupo presencial de estudiantes, el grupo focal hibrido de estudiantes se
desarrolla en modalidad hibrida. Este grupo tiene 10 estudiantes de tercer afio, con una
edad promedio de 22 afios, y una distribucién de 5 mujeres y 5 hombres. Paralelamente,

existe un grupo focal virtual de estudiantes.

Este grupo focal virtual de estudiantes estd compuesto por 10 participantes que se
conectan de manera completamente virtual. La edad promedio de este grupo es de 20 afios,
con una distribucion de 6 mujeres y 4 hombres. Finalmente, se debe mencionar al grupo
focal virtual de docentes. Al igual que los otros grupos de docentes, el grupo focal virtual
de docentes cuenta con 12 participantes. Tienen una edad promedio de 44 afios, 9 mujeres

y 3 hombres, y cuentan con 14 afios de experiencia en promedio.

Tabla 11: Temas, Actividades y Aspectos Emergentes de los Grupos Focales

Activida
Grupo Focal Temas Abordados iy dades Aspectos Emergentes
Realizadas
- Uso de TIC en el - Discusion guiada .
e : - Necesidad de
Grupo Focal aprendizaje sobre herramientas TIC o,
. - capacitacion en TIC
Presencial - Desafios en el utilizadas . .
. 1 - Diversidad en el
Estudiantes acceso a recursos - Analisis de casos ,
. acceso a la tecnologia
educativos reales
iy - Resistencia al cambio
- Integracion de Trabajo en grupos tecnolégico
Grupo Focal TIC en la JO en grup 08
. - pequeinos - Necesidad de
Presencial ensefianza g ., g
) - Presentacion de actualizacion continua
Docentes - Estrategias . .
L experiencias de aula en competencias
pedagdgicas

digitales
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- Dificultades técnicas

- Adaptacion de . . .
. - Intercambio de buenas  en la implementacion
Grupo Focal contenidos a L g
. . o practicas hibrida
Hibrido modalidad hibrida . y .
. - Simulacion de - Importancia de la
Docentes - Evaluacion a . o o s
. . evaluaciones hibridas flexibilidad en el
distancia
proceso docente
- Experiencia de - Sesiones de .,
N . . - Falta de motivacion en
Grupo Focal aprendizaje en brainstorming sobre .
. . o . clases virtuales
Hibrido modalidad hibrida mejoras .
. ., L - Preferencia por la
Estudiantes - Participacion en - Ejercicios de role- . ., .
. interaccion presencial
clase playing
- Sentimiento de
- Uso de . : .
- Encuestas en vivo aislamiento
Grupo Focal plataformas . :
. . - Debate sobre ventajas - Importancia de la
Virtual virtuales . . .
. . . y desventajas de la interaccion profesor-
Estudiantes - Satisfacciéon con : . .
. . modalidad online estudiante en el entorno
la modalidad online .
virtual
- Evaluacion de - Talleres de formacién . )
iy . - Necesidad de mejorar
Grupo Focal recursos digitales virtual N
. Lo . o, la comunicacion virtual
Virtual - Comunicacion - Discusion sobre
. . - Desafios en la
Docentes con estudiantes en herramientas de

evaluacion en linea

entorno virtual retroalimentacion

En cuanto al Grupo Focal Presencial Estudiantes, los participantes discutieron el
uso de las TIC en el aprendizaje y los desafios en el acceso a los recursos educativos. A lo
largo de las sesiones, se realizaron actividades como discusiones guiadas y analisis de
casos reales, lo que permitié6 que emergiera la necesidad de capacitacion en TIC y la
diversidad en el acceso a la tecnologia. Asimismo, el Grupo Focal Presencial Docentes
abord6 temas relevantes como la integracion de TIC en la ensefianza y las estrategias
pedagbgicas. Durante estas sesiones, los docentes participaron en actividades de trabajo en
grupos y presentaron sus experiencias de aula, lo que reveld una resistencia al cambio

tecnolodgico y la necesidad de actualizacion continua en competencias digitales.

Por otro lado, el Grupo Focal Hibrido Docentes se centrd en la discusion sobre la
adaptacion de contenidos a la modalidad hibrida y la evaluacién a distancia. Las
actividades realizadas incluyeron el intercambio de buenas précticas y la simulacion de
evaluaciones hibridas, lo que destac¢ las dificultades técnicas en la implementacion hibrida
y subrayo la importancia de la flexibilidad en el proceso docente. De igual manera, el
Grupo Focal Hibrido Estudiantes compartid sus experiencias de aprendizaje en la
modalidad hibrida y debatié sobre la participacion en clase. A través de sesiones de
brainstorming y role-playing, se resaltdo la falta de motivacion en clases virtuales y la

preferencia por la interaccion presencial.
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En cuanto al Grupo Focal Virtual Estudiantes, los participantes abordaron el uso de
plataformas virtuales y la satisfaccion con la modalidad online. Las actividades incluyeron
encuestas en vivo y debates sobre las ventajas y desventajas de la modalidad virtual, lo que
permitid que emergiera un sentimiento de aislamiento y la necesidad de una interaccion
mas cercana entre profesor y estudiante en el entorno virtual. Finalmente, el Grupo Focal
Virtual Docentes discutio la evaluacion de recursos digitales y la comunicacion con los
estudiantes en entornos virtuales. Durante estos encuentros, los docentes participaron en
talleres de formacion y debatieron sobre herramientas de retroalimentacion, identificando
la necesidad de mejorar la comunicacion virtual y los desafios inherentes a la evaluacion

en linea.
Aula Invertida: Revision Sistematica

Para llevar a cabo una revision sistemadtica sobre el aula invertida, se procedio a
realizar una busqueda exhaustiva de articulos relevantes utilizando la Biblioteca Virtual en
Salud (BVS), la cual abarca una amplia gama de recursos académicos en las areas de salud a
nivel regional e internacional, incluyendo Brasil y América Latina. Esta busqueda se llevo a
cabo aplicando filtros especificos por region y por titulo, lo que permitié enfocar los
resultados en estudios pertinentes al contexto del aula invertida. Ademads, la seleccion de
palabras clave se realizo de manera cuidadosa, asociando términos clave relevantes al tema de

estudio para asegurar una cobertura adecuada de la literatura existente.

En cuanto a la estrategia de busqueda, se emple6 una combinacion precisa de
descriptores que abarcaban conceptos como "aula invertida", "metodologia de aprendizaje", y
"tecnologia educativa". Esta combinacion se aplico en las bases de datos LILACS, MEDLINE
y Google Académico. Estas bases de datos fueron elegidas por su capacidad de ofrecer acceso
a una amplia gama de recursos, incluyendo tesis, articulos revisados por pares, publicaciones
académicas, y repositorios institucionales. En particular, Google Académico resultd ser una
fuente invaluable debido a su capacidad de ofrecer una vision general del tema y su funcion
de actualizacion automatica, la cual presentaba las ultimas publicaciones relacionadas con el
aula invertida. Los resultados obtenidos se sometieron a un andlisis meticuloso utilizando
Zotero, una herramienta de gestion de referencias que facilité la organizacion y eliminacion

de duplicados. Tras este proceso de depuracion, se llegd a un conjunto inicial de 143 articulos.

Para asegurar la rigurosidad y relevancia de la revision sistematica sobre el aula

invertida, se establecieron criterios de inclusion y exclusion que guiaron la seleccion de los
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articulos. Estos criterios fueron cuidadosamente definidos para garantizar que los estudios
seleccionados aportaran informacion significativa y estuvieran alineados con el objetivo de la

investigacion.

Los criterios de inclusion fueron los siguientes: en primer lugar, solo se consideraron
articulos publicados en los ultimos 10 afos, es decir, desde 2013 en adelante. Este criterio se
establecid para asegurar que la revision incluyera estudios recientes, reflejando las tendencias
y avances mas actuales en la implementacion del aula invertida. Ademas, se limitaron los
articulos a aquellos escritos en espafiol y portugués, dado que estos idiomas son
predominantes en las regiones de interés y facilitan la comprension y aplicacion de los
resultados en contextos locales. Asimismo, se priorizaron los articulos de acceso libre, lo que
permiti6 que los estudios seleccionados estuvieran disponibles para un publico méas amplio,
facilitando su consulta y aplicacion en diversas instituciones educativas. Otro criterio esencial
fue la relacion directa con el tema de la investigacion; solo se incluyeron aquellos estudios
que abordaran explicitamente la metodologia del aula invertida, sus implicancias pedagdgicas,
o su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Finalmente, se incluyeron estudios que
utilizaran una metodologia de investigacion rigurosa, es decir, aquellos que presentaran un

disefio metodoldgico solido, con resultados verificables y conclusiones bien fundamentadas.

Se excluyeron aquellos articulos que no abordaran de manera especifica la
implementacion del aula invertida, es decir, aquellos estudios que mencionaron la
metodologia de forma tangencial o superficial, sin analizar sus implicancias pedagdgicas ni su
impacto directo en el proceso de ensefianza-aprendizaje. También se descartaron las
investigaciones que centraron su analisis exclusivamente en contextos no educativos, como
aquellos que utilizaron el concepto de aula invertida fuera del &mbito educativo, por ejemplo,
en contextos corporativos o de aprendizaje no formal, ya que estos no resultaban directamente
aplicables al objetivo de la investigacion. Asimismo, se excluyeron los articulos que carecian
de una discusion clara sobre los resultados obtenidos, ya que, a pesar de contar con una
metodologia rigurosa, no presentaron una interpretacion detallada de los hallazgos, lo que
impedia una comprension adecuada del impacto y la aplicabilidad de la metodologia del aula
invertida. Se descartaron, ademads, los estudios que no presentaron datos empiricos, tales
como aquellos de naturaleza puramente tedrica o revisiones bibliograficas que no incluyeron
datos que respaldaran sus conclusiones sobre el aula invertida. De esta manera, se priorizé la
evidencia concreta sobre su implementacion. Finalmente, se excluyeron los articulos que

trataban la implementacion del aula invertida en contextos educativos que no coincidian con
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los de interés, especialmente aquellos que no se relacionaban con la educacion superior o con
disciplinas especificas de la investigacion. Estos estudios, debido a la falta de aplicabilidad

clara a los contextos de la revision, fueron descartados.

El proceso de seleccion de los articulos siguidé un enfoque sistematico y escalonado.
En una primera etapa, se aplicaron los criterios de inclusion y exclusion a los 143 articulos
identificados inicialmente mediante Zotero. Como resultado de esta aplicacion, el namero de
articulos se redujo a 60. Posteriormente, se realizo una lectura detallada de los titulos de estos
articulos para asegurar su relevancia, lo que condujo a una seleccion de 30 articulos. En una
tercera etapa, se llevd a cabo una lectura de los resimenes (abstracts), lo que permitié reducir
la cantidad a 15 articulos, ya que algunos estudios no cumplian completamente con los
objetivos especificos de la investigacion. Finalmente, tras una lectura completa de los textos,
se seleccionaron 10 articulos (anexo 1) que cumplieron con todos los criterios establecidos y
que fueron considerados los més relevantes para el andlisis final (ilustracion 5). A
continuacion, se presenta un resumen en tabla de los criterios de inclusion y exclusion

utilizados.

Tabla 12: Criterios de inclusion y exclusion para la seleccion de articulos

Criterio Descripcion
Periodo de Articulos publicados en los ultimos 10 afios (desde 2013).
Publicacion
Idioma Articulos en espafiol, inglés y portugués.
Acceso Solo se incluyeron articulos de acceso libre.
Relacion con el Estudios relacionados directamente con el aula invertida.
Tema
Rigor Articulos con un disefio metodologico solido y conclusiones bien
Metodolégico fundamentadas.
Exclusion de Se excluyeron estudios fuera del periodo, en otros idiomas, con acceso
Estudios restringido, no relacionados, o con limitaciones metodoldgicas.

Este proceso estructurado y la aplicacion de criterios estrictos garantizan que la
revision sistemdtica se base en los estudios mas pertinentes y de mayor calidad,

proporcionando asi un andlisis robusto de la metodologia del aula invertida.
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Tustracion S: diagrama de flujo de los articulos seleccionados para revision
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Tabla 13: principales datos de los estudios seleccionados

Tipo Aifo Autor Titulo Abstract
journ 2019 Van Alten, Effects El estudio analiza la efectividad del enfoque de
alArti David of aula invertida (flipped classroom), donde los
cle C.D; flipping estudiantes preparan el contenido antes de clase y
Phielix, the luego lo aplican durante las sesiones presenciales.
Chris; classroo A través de un meta-andlisis que abarco 114
Janssen, mon  estudios en educacioén secundaria y superior, los
Jeroen; learning investigadores identificaron un leve impacto
Kester, outcome positivo en los resultados de aprendizaje, pero no
Liesbeth sand  encontraron cambios en la satisfaccion de los
satisfacti estudiantes con el ambiente de aprendizaje. Los
on: A  resultados sugieren que el éxito del modelo
meta-  depende de ciertos factores, como mantener el
analysis tiempo de clase presencial y la inclusion de
actividades como cuestionarios. Esto demuestra
que el aula invertida es una metodologia
educativa  efectiva  cuando se  diseha
correctamente, proporcionando claves para su
implementacion basada en la evidencia.
journ 2021 Sangerman YouTub El estudio explora como la implementacion del
alArti Jiménez, e Videos modelo de Aula Invertida en un formato virtual
cle Maria inthe  ayud6 a mejorar la competencia gramatical en
Artemisa;  Virtual espafiol de estudiantes de secundaria durante el
Ponce, Flipped confinamiento por la pandemia de COVID-19. Se
Pedro; Classroo utiliz6 una combinacion de videos de YouTube y
Viazquez- m Model la plataforma Zoom para la ensefianza, ademas de
Cano, Using  una adaptacion del test de Estilos de Aprendizaje
Esteban Brain  para personalizar el proceso educativo. Los
Signals resultados mostraron una mejora significativa en
and el rendimiento académico, con el 98% de los
Facial estudiantes incrementando sus puntajes en
Expressi gramatica espafola. Asimismo, la mayoria de los
ons estudiantes  expresdé  satisfaccion con la
metodologia, destacando su efectividad. Este
enfoque virtual del Aula Invertida presenta un
gran potencial para ser replicado en otros
contextos educativos y disciplinas.
journ 2024 Jiao, Applicat El estudio analiza el disefio de espacios de
alArti Chendao; ion of aprendizaje en aulas invertidas SPOC,
cle Qian, Kun; Flipped centrdndose en las universidades y como estos
Zhu, Dong Lassroo espacios, tanto reales como virtuales, pueden
m mejorarse para una enseflanza mas efectiva. A
Teachin través de la combinacion de observacion de
g clases, entrevistas y encuestas, se desarrolld6 un
Method modelo de aula invertida SPOC que utiliza
Based plataformas en linea para la ensefianza de temas
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como deportes y salud, promoviendo wuna

interaccion  efectiva  entre  profesores y
estudiantes. El estudio también introdujo
evaluaciones combinadas y mecanismos de

recompensa, lo que aument6 la motivacion de los
estudiantes y mejoro la equidad en la evaluacion.
La integracion de la realidad virtual (VR) en el
aula invertida resulté en un aumento significativo
en la satisfaccion de los estudiantes y mejor6d su
capacidad de aprendizaje. Estos resultados
destacan el potencial del aula invertida con VR
para una distribucion mas justa y personalizada
de los recursos educativos, asi como una
diversificacion en los métodos de evaluacion.

Este estudio revisa sistematicamente la
implementacion del modelo de Aula Invertida en
la ensefianza de matemadticas en la Educacion
Superior, basandose en articulos publicados en
las bases de datos Web of Science y Scopus. La
investigacion analizd como este enfoque, que
combina ensefianza presencial y virtual con el uso
de videos y materiales en linea, impactd en el
aprendizaje de los estudiantes. Los resultados
mostraron mejoras tanto en el conocimiento
matematico como en la actitud de los estudiantes
hacia la materia. Ademas, la metodologia
fomento la autonomia, el trabajo colaborativo y la
autorregulacion del aprendizaje, contribuyendo
también a un mejor rendimiento académico. Estos
hallazgos subrayan la eficacia del Aula Invertida
en la ensefianza de matematicas en contextos de
educacion superior.

El estudio presenta el modelo de Aula Invertida
Virtual (AIV), una combinacion del Aula
Invertida tradicional con el aula virtual, que fue
aplicado en un curso de programacion
informatica en la Universidad Sultan Qaboos. Se
utilizé un disefo cuasi-experimental con pretest y
postest para medir el impacto del modelo en el
rendimiento y la motivaciéon de los estudiantes.
Los resultados mostraron una mejora significativa
en ambos aspectos, con un efecto positivo
particularmente notable entre los estudiantes de
bajo rendimiento. El AIV se destac6 como un
enfoque eficaz para promover un aprendizaje mas
profundo y una mayor motivacion en el aula
virtual.

Este estudio revisa el uso de la Analitica de
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Aprendizaje (AA) en el contexto del Aula
Invertida (AI), un modelo en el que los
estudiantes adquieren conocimientos antes de la
clase y utilizan el tiempo en clase para aplicarlos.
La revision exploratoria de la literatura revela que
la AA tiene un gran potencial para mejorar este
enfoque, permitiendo predecir los resultados de
aprendizaje y facilitar el aprendizaje adaptativo.
Sin embargo, se necesita un mayor desarrollo,
especialmente para fomentar el aprendizaje
autodirigido y adaptar el Al a una poblacién
estudiantil més diversa. El estudio anticipa que el
uso de la AA se expandird, proporcionando una
experiencia de aprendizaje mas personalizada y
adaptativa, y permitiendo intervenciones mas
efectivas a partir del analisis del rendimiento y la
participacion en linea de los estudiantes.

Este estudio investiga el impacto del
confinamiento por la COVID-19 en 1la
implementacion del Aula Invertida en la
Educacion  Superior, centrandose en la

experiencia de profesores universitarios de la
Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Malaga. A través de un
cuestionario ad hoc, se compar¢ la frecuencia del
uso del Aula Invertida antes y durante el
distanciamiento social, revelando un aumento
significativo en su implementacion. También se
observd un incremento en la diversidad de
recursos didacticos utilizados, como videos y
audios. Los profesores consideraron la ensefianza
virtual durante el confinamiento como una
oportunidad para mejorar la metodologia
educativa mediante el Aula Invertida y fortalecer
las competencias digitales.

Este estudio analiza la percepcion de los
estudiantes de la Facultad de Ciencias de la
Educacion de la Universidad de Granada sobre el
modelo pedagdgico implementado durante el
confinamiento por COVID-19, centrado en el
segundo semestre del curso 2019-2020. A través
de un cuestionario en linea, los resultados revelan
una insatisfaccion generalizada entre los
estudiantes, en particular con el desarrollo
metodologico y el nivel de implicacion de los
docentes. Aunque el uso de metodologias activas,
como el Aula Invertida, aumentd en el entorno
virtual, los estudiantes consideraron que carecian
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de conocimientos adecuados sobre herramientas
tecnologicas, como editores de imagenes y
sistemas de respuesta sincronica. También
expresaron insatisfaccion con las tutorias y las
funciones del profesorado en el aprendizaje en
linea, destacando la necesidad de mejorar la
transicion a la ensefianza digital y la formacion
docente.

Este estudio explor6 como los profesores
universitarios perciben el uso de la analitica de
aprendizaje (AA) en el modelo de aula invertida.
A través de informes semanales que resumian las
actividades de los estudiantes, los docentes
pudieron diagnosticar y realizar intervenciones
durante el proceso de aprendizaje. Aunque los
informes alentaron la interaccion entre profesores
y estudiantes, algunos docentes encontraron
desafios  para  traducir la  informacién
proporcionada en acciones concretas,
dependiendo de su experiencia. El estudio sugiere
que los informes de AA podrian mejorar alin mas
si incluyeran recomendaciones de intervencion
especificas, no solo datos.

Con "Aprender al revés", los educadores de
cualquier nivel podran familiarizarse con el
concepto de Aula Invertida, entendiendo por qué
este método innovador puede potenciar la calidad
del aprendizaje. El libro aborda el nuevo rol del
profesor, las expectativas para los estudiantes y
presenta evidencias que respaldan la efectividad
del enfoque.
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Sintesis de las evidencias derivadas de los estudios seleccionados

La sintesis de las evidencias derivadas de los estudios seleccionados sobre el uso del
modelo de aula invertida (Flipped Classroom) en diversos contextos educativos revela una
tendencia generalizada hacia la mejora de los resultados de aprendizaje y la satisfaccion
estudiantil, aunque con variaciones significativas segin el disefio y la implementacion del
modelo. En primer lugar, los estudios destacan que el aula invertida puede conducir a una
mejora en los resultados académicos, como lo demuestra el meta-analisis realizado por Van
Alten et al. (2019), que encontré un efecto positivo, aunque pequefio, en los resultados de
aprendizaje en comparacion con los métodos tradicionales. Sin embargo, no se observo un
impacto significativo en la satisfaccion de los estudiantes con el entorno de aprendizaje, lo
que sugiere que el éxito del aula invertida depende de su disefio especifico, como la inclusion

de cuestionarios o la no reduccion del tiempo de clase presencial.

Ademais, la implementacion del aula invertida en un formato completamente virtual
durante la pandemia de COVID-19 mostré ser efectiva para la ensefianza a distancia, como lo
evidencio el estudio de Sangerman Jiménez et al. (2021), en el que se utilizé una combinacion
de videos de YouTube y el sistema de videoconferencia Zoom para mejorar la competencia
gramatical en espafiol. El 98% de los estudiantes experimentaron una mejora notable en su
rendimiento académico, lo que subraya el potencial del aula invertida para adaptarse a

diferentes contextos educativos y modalidades virtuales.

En un contexto similar, el estudio de Torres Martin et al. (2021) encontrd que, aunque
hubo un aumento significativo en el uso de metodologias activas como el aula invertida
durante el confinamiento, los estudiantes expresaron insatisfaccion general con Ia
implementacion metodoldgica, destacando la necesidad de una mejor capacitacion docente y

recursos tecnologicos mas adecuados.

Por otro lado, la integracion de tecnologias avanzadas, como la realidad virtual (VR),
en el modelo de aula invertida ha mostrado mejoras significativas en la equidad y
personalizacion del aprendizaje. Jiao et al. (2024) demostraron que la combinacion de la
realidad virtual con el aula invertida no solo mejord la satisfaccion estudiantil, sino que
también permitié una distribucion mas justa de los recursos educativos y una mayor
personalizacion en la ensefianza. Este enfoque tecnologico, junto con la evaluacion
diversificada, contribuydé a mejorar la motivacion y el rendimiento académico de los

estudiantes.
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La implementacion del aula invertida también ha tenido un impacto positivo en areas
especificas del conocimiento, como las matematicas, donde Fernandez-Martin et al. (2020)
destacaron mejoras en el conocimiento, la actitud hacia el contenido y el rendimiento
académico. Este enfoque ha beneficiado aspectos como el trabajo colaborativo y la
autorregulacion del aprendizaje, lo que sugiere que el aula invertida puede ser particularmente

efectiva en disciplinas que requieren un alto grado de practica y aplicacion de conceptos.

Ademas, Ahmed y Abdulla (2019) introdujeron un enfoque innovador al combinar el
aula invertida con un entorno virtual, creando el modelo de "Aula Virtual Invertida" (VFC).
Este enfoque fue aplicado en un curso de programacion informatica, donde se observo un
aumento significativo en el logro del aprendizaje y la motivacion de los estudiantes. Los
autores senalaron que este modelo es particularmente beneficioso para estudiantes con bajo

rendimiento, evidenciando su potencial para cerrar brechas de aprendizaje.

La pandemia de COVID-19 impulso el uso del aula invertida en contextos virtuales,
como se observa en el estudio de Collado-Valero et al. (2021). Los autores encontraron un
aumento significativo en la frecuencia de uso de este modelo durante el confinamiento, asi
como una mayor diversidad de recursos didacticos utilizados. Sin embargo, también se
reportd una insatisfaccion generalizada entre los estudiantes respecto al desarrollo
metodologico y la implicacién del profesorado, lo que sugiere la necesidad de un apoyo mas

efectivo y una formacion continua para los docentes.

El estudio de Van Leeuwen (2019) explor6 la percepcion de los docentes
universitarios sobre la usabilidad de los informes de analitica de aprendizaje en un curso
universitario invertido. Los resultados indicaron que estos informes apoyaron a los docentes
en la monitorizacion y la intervencion en las actividades de los estudiantes, aunque algunos
encontraron dificultades para conectar la informacion de los informes con intervenciones
concretas. Este estudio subraya la importancia de proporcionar a los docentes no solo

informacion, sino también sugerencias de intervencion basadas en los datos.

Ademas, la obra de Campion y Bergmann (2018), titulada "Aprender al revés: Flipped
Classroom 3.0 y Metodologias activas en el aula", ofrece una guia integral para los docentes
interesados en implementar el modelo de aula invertida. A lo largo del texto, los autores
exponen de manera detallada como este enfoque innovador puede transformar el proceso de
ensefanza y aprendizaje, mejorando la calidad educativa. Se destaca la redefinicion del rol del

docente, quien pasa a ser un facilitador del aprendizaje, y del estudiante, que asume una
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posicidbn mas activa y autébnoma en su proceso formativo. Asimismo, el libro recopila
evidencias y estudios que respaldan la eficacia del método, convirtiéndose en un recurso

esencial para aquellos que buscan aplicar esta metodologia en sus clases.

Por ultimo, la utilizaciéon de Learning Analytics (LA) en el aula invertida ha surgido
como una herramienta prometedora para apoyar el aprendizaje adaptativo y predictivo.
Algayres y Triantafyllou (2020) identificaron que LA puede mejorar el disefio curricular y
fomentar el aprendizaje autorregulado al ofrecer informacion valiosa sobre el rendimiento
estudiantil y la participacion en linea. Sin embargo, alin se requieren estudios a largo plazo

para maximizar el potencial de LA en la personalizacion de la experiencia educativa.

En resumen, la evidencia sugiere que el aula invertida, especialmente cuando se
complementa con tecnologias emergentes y un disefio pedagdgico cuidadoso, tiene el
potencial de mejorar significativamente el aprendizaje y la satisfaccion de los estudiantes. No
obstante, la eficacia de su implementacion depende de varios factores, como la formacion
docente, la disponibilidad de recursos tecnologicos adecuados y el contexto educativo en el
que se aplique. Estos estudios subrayan la necesidad de seguir investigando y desarrollando

estrategias que optimicen el uso del aula invertida en una variedad de entornos educativos.
Resultados de la Revision Sistematica

Como primer paso, se importaron los articulos seleccionados de la revision, en el
software cualitativo Atlas.ti. Una vez importados, cada articulo se etiquetd con su titulo y
otros metadatos relevantes, como el autor y la fecha de publicacion, para facilitar la
identificacion y el analisis. Posteriormente se realizé una lectura detallada de cada articulo.
Durante esta lectura, se identificaron y subrayaron pasajes de texto relevantes para el tema de
estudio, marcandolos con cddigos preliminares. Los codigos preliminares son etiquetas o
palabras clave que resumieron el contenido de un fragmento especifico del texto. Una vez
finalizada la codificacién preliminar (Anexo 1), los codigos se revisaron y agruparon en
categorias. En este paso, Atlas.ti permitio organizar codigos relacionados bajo una misma

categoria, lo que ayudo6 a estructurar mejor la informacion (Tabla 14, Tabla 15).
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Tema Categoria Codigos
Implementacion de Cadigo 5, Codigo 20,
Integracion de Tecnologias Tecnologias Codigo 13, Codigo 28
y Recursos Acceso y Optimizacion de Codigo 12, Codigo 25
Recursos

Desafios y Adaptaciones

Adaptacion y Evaluacion

Reacciones ante Cambios

Codigo 11, Codigo 19,
Codigo 35, Codigo 31
Codigo 29, Codigo 27

Educativos

Impacto en el Aprendizaje = Resultados Académicos y Codigo 16, Codigo 18,
y Satisfaccion Actitudinales Cédigo 39, Codigo 3
Satisfaccion con la Cddigo 7, Codigo 30,

Modalidad Educativa Codigo 2
Dinamicas de Ensefianza y Roles en el Proceso Codigo 37, Codigo 38,

Roles Educativo Codigo 4
Interaccion y Participacion Codigo 26, Codigo 21,

en Clase Cédigo 33

Tabla 15: Temas y Categorias Emergentes

Analisis
Tendencia creciente hacia la integracion de tecnologias,
mejorando habilidades digitales y optimizando recursos

Tema
Integracion de
Tecnologias y

Recursos didacticos.

Desafios y Desafios en la adaptacion a nuevas metodologias, con mejoras en
Adaptaciones la equidad de evaluaciones pero barreras técnicas persistentes.
Impacto en el Resultados académicos y satisfaccion variada; mejora en
Aprendizaje y rendimiento y motivacion en algunos casos, pero satisfaccion

Satisfaccion disminuida en otros.

Cambio en roles docentes y estudiantiles, con un mayor
protagonismo del estudiante en el aula invertida y analisis de
datos clave para aprendizaje personalizado.

Dinamicas de
Enseiianza y Roles

Una vez agrupados los codigos en categorias y temas, se crearon redes semanticas.
Estas redes permitieron visualizar las relaciones entre codigos, categorias y temas, facilitando
la identificacion de patrones y conexiones en los datos. Finalmente, los temas identificados se
analizaron en profundidad. Se interpretaron las relaciones entre los temas y como estos se
conectaron con la investigacion original. El ultimo paso consistio en la generacion de
informes que resumieron los hallazgos, destacando los codigos, categorias y temas mas

relevantes, asi como las relaciones entre ellos.
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Analisis e interpretacion cualitativa de los resultados de los Grupos Focales

La Tlustracion 6 presenta las interrelaciones entre diversas categorias y subcategorias
que emergen en el estudio de la integracion de las TIC en la ensefanza. En el centro del
grafico se sitlian las categorias principales: Integracion de TIC, Percepcion y Preferencia de
Modalidades, y Desarrollo de Habilidades, de las cuales emanan diversas subcategorias que
reflejan las experiencias y percepciones de estudiantes y docentes en la Facultad de Ciencias

de la Salud.

Iustracion 6: Interrelacion entre categorias emergentes

Preferencia por la Presencialidad

.

. Habilidades utiles para el &mbito laboral
Interaccion Directa
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Las categorias Integracion de TIC y Percepcion y Preferencia de Modalidades estan
intrinsecamente relacionadas, indicando que la adopcidon de tecnologias no solo influye en
como se ensefia, sino también en como los estudiantes perciben y prefieren las diferentes
modalidades de ensefianza, como la virtualidad o la presencialidad. Esto se conecta con las

subcategorias que muestran la Comparacion entre Aula Invertida y Presencialidad y las
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Comparaciones entre Metodologias Tradicionales, reflejando una evaluacion critica de las
estrategias pedagogicas disponibles. Asimismo, la categoria Desarrollo de Habilidades
subraya el impacto de las TIC en la preparacion de los estudiantes para el ambito laboral,
destacando la creacion de Habilidades utiles y la Creatividad fomentada por el uso de TIC.
Esto demuestra como las herramientas tecnoldgicas no solo facilitan el acceso a la
informacion, sino que también potencian habilidades que trascienden el ambito académico, lo

que se conecta con la Implementacion de Tecnologias como Teams, Drive y Canva.

El grafico también resalta los desafios y adaptaciones que acompafian la ensenanza
virtual, reflejados en subcategorias como Acceso a Recursos Adicionales, Desafios en la
Adopcion de Nuevas Metodologias y Participacion y Dinamica en Clases Virtuales. Estas
conexiones sugieren que la transicion hacia la virtualidad y la hibridacion de modalidades
requiere de un ajuste tanto por parte de los estudiantes como de los docentes, quienes deben
adaptarse a nuevas dindmicas de ensefanza y aprendizaje. Finalmente, se observa que el
impacto de la ensefianza virtual no solo se limita al &mbito académico, sino que también tiene
repercusiones personales, destacadas en la subcategoria de Impacto Personal y Académico.
Este anélisis pone en evidencia la complejidad del proceso de adopcion de tecnologias en la
educacion, implicando una serie de beneficios, desafios y adaptaciones que moldean la

experiencia educativa en su totalidad.
Grupo de Codigos:

1. Integracién de TIC: Los participantes destacaron la importancia de las TIC en la
educacion, especialmente durante la pandemia. La implementacion de tecnologias y
plataformas como Teams, Drive, Canva, Moodle y Zoom fue central para garantizar la
continuidad del aprendizaje. Estas herramientas facilitaron el acceso a recursos
adicionales y permitieron el almacenamiento y procesamiento eficiente de la

informacion, optimizando el aprendizaje en contextos tanto hibridos como virtuales.

2. Desafios y Adaptacion: El proceso de adaptacion a las nuevas tecnologias y
metodologias presentd desafios significativos. Los estudiantes y docentes enfrentaron
una curva de aprendizaje para familiarizarse con las plataformas virtuales y para
adoptar metodologias como el ABP en un entorno no presencial. Ademas, las clases
hibridas presentaron retos adicionales, como mantener la atencion y la participacion de

los estudiantes en un formato mixto.
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3. Desarrollo de Habilidades: El uso de las TIC no solo facilit6 el aprendizaje, sino que
también contribuyo al desarrollo de habilidades esenciales para el ambito laboral. Los
estudiantes destacaron que el uso de herramientas tecnoldgicas foment6 la creatividad,
la capacidad de sintesis, y permitié una comprension mas profunda de los contenidos.
Estas competencias se consideran valiosas tanto en el contexto académico como en el

profesional.

4. Percepcion y Preferencia de Modalidades: Los estudiantes y docentes compararon
las diferentes modalidades de ensefianza. Si bien la virtualidad y el Aula Invertida
ofrecieron ciertos beneficios, como la flexibilidad y el acceso a materiales, la
preferencia general se inclind hacia la presencialidad debido a la interaccion directa y
la posibilidad de resolver dudas de manera inmediata. Sin embargo, algunos
estudiantes valoraron la modalidad hibrida por combinar lo mejor de ambos mundos,

aunque también se reconocieron desafios en su implementacion.

5. Impacto en la Dinamica de Clase: La transicion a entornos virtuales o hibridos
modifico la dindmica de clase. La participacion y la interaccion se vieron afectadas de
manera tanto positiva como negativa. Mientras que algunos estudiantes se sintieron
mas concentrados y expuestos, otros extrafiaron la interaccion cara a cara. Este cambio
también influyé en la percepcion de los estudiantes sobre su propio rendimiento

académico y su conexidn con sus compaiieros y docentes.
Analisis e interpretacion cualitativa de los resultados de la Revision Sistematica

La Ilustracion 7 expone la red semantica creada por Atlas.ti 2022 presenta las
interrelaciones entre diversas categorias y subcategorias que emergen en el estudio del Aula
Invertida. El diagrama de relaciones entre temas, codigos y categorias refleja de manera
integral como se estructuran y organizan los conceptos clave en el andlisis cualitativo de los
datos. En este esquema, cada tema principal actiia como un eje central que agrupa diferentes
categorias relacionadas, las cuales a su vez estan vinculadas a codigos especificos que

representan ideas o conceptos mas concretos extraidos de los datos.

En primer lugar, el tema de la Integracion de Tecnologias y Recursos se desglosa en
dos categorias esenciales: Implementacion de Tecnologias y Acceso y Optimizacion de
Recursos. La primera categoria reune codigos que destacan la incorporacién de herramientas
tecnoldgicas como elementos clave en el proceso educativo, lo que evidencia una tendencia

hacia la digitalizacion y mejora de habilidades tecnologicas. La segunda categoria, por su
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parte, agrupa codigos que subrayan la importancia de optimizar los recursos disponibles para
maximizar su uso en el entorno educativo, reflejando un enfoque en la eficiencia y
accesibilidad. Ademas, el tema de Desafios y Adaptaciones se estructura en torno a las
categorias de Adaptacion y Evaluacion y Reacciones ante Cambios Educativos. La primera
categoria agrupa codigos que identifican las dificultades y estrategias empleadas para ajustar
y evaluar las nuevas metodologias, destacando tanto los logros como las barreras técnicas que
persisten en el proceso de adaptacion. La segunda categoria, en cambio, se centra en las
respuestas de los actores educativos ante los cambios implementados, capturando la

diversidad de reacciones y adaptaciones que han surgido en este contexto.

Por otro lado, el tema Impacto en el Aprendizaje y Satisfaccion se articula a través de
las categorias Resultados Académicos y Actitudinales y Satisfaccion con la Modalidad
Educativa. En la primera, los codigos asociados reflejan el impacto directo de las
metodologias en el desempeio académico y en las actitudes de los estudiantes, destacando
tanto mejoras como variaciones en la motivacion y rendimiento. En la segunda categoria, los
codigos se centran en la percepcion de los estudiantes sobre la modalidad educativa, lo que
permite identificar niveles de satisfaccion y posibles 4reas de mejora. Finalmente, el tema
Dindmicas de Ensefianza y Roles se organiza en las categorias de Roles en el Proceso

Educativo e Interaccion y Participacion en Clase.

Ilustracion 7: Diagrama de relacion entre categorias, codigos y temas emergentes
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La primera categoria incluye codigos que exploran como han cambiado los roles de
docentes y estudiantes en el entorno educativo, especialmente en modelos como el aula
invertida, donde se observa un mayor protagonismo del estudiante. La segunda categoria
recoge codigos que analizan la interaccion en el aula, con un enfoque en cémo la

participacion activa y la colaboracion influyen en el proceso de ensenanza-aprendizaje.
Grupos de Codigos:

e Integracion de Tecnologias y Recursos: se centra en la tendencia creciente hacia la
integracion de tecnologias en el entorno educativo. La incorporacion de herramientas
digitales y recursos tecnoldgicos ha permitido no solo mejorar las habilidades digitales
de estudiantes y docentes, sino también optimizar el uso de recursos didacticos. Esto
incluye la implementacion de plataformas de aprendizaje en linea, el uso de videos
educativos, aplicaciones interactivas, y otras TIC (tecnologias de la informacion y la
comunicacion) que facilitan la ensefianza y el aprendizaje. A través de esta
integracion, se busca preparar a los estudiantes para un mundo cada vez mas
digitalizado, dotandolos de las competencias necesarias para desenvolverse en un
entorno laboral y social que demanda habilidades tecnologicas.

e Desafios y Adaptaciones: aborda los desafios que han surgido a raiz de la necesidad
de adaptarse a nuevas metodologias educativas, especialmente en contextos de cambio
rapido, como por ejemplo durante la pandemia de COVID-19. La implementacion de
nuevas estrategias pedagogicas, como el aula invertida o el aprendizaje mixto, ha
requerido una reestructuracion de las practicas docentes y estudiantiles. Aunque se han
observado mejoras en la equidad de las evaluaciones, permitiendo una evaluacion mas
justa y equitativa para todos los estudiantes, persisten barreras técnicas que dificultan
la adaptacion completa. Estas barreras incluyen la falta de infraestructura tecnologica
adecuada, dificultades en el acceso a internet, y la necesidad de formacion continua
para los docentes en el uso de nuevas tecnologias.

e Impacto en el Aprendizaje y Satisfaccion: explora como las innovaciones
tecnoldgicas y metodologicas en la educacion han influido en los resultados
académicos y la satisfaccion de los estudiantes. Los resultados son variados: en
algunos casos, se ha observado una mejora en el rendimiento académico y un aumento
en la motivacion de los estudiantes. Esto puede deberse a la mayor interactividad,
personalizacion del aprendizaje, y a la posibilidad de acceder a materiales educativos

de forma flexible. Sin embargo, en otros casos, la satisfaccion de los estudiantes ha
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disminuido, lo que podria estar relacionado con la sobrecarga de trabajo, la falta de
interaccion cara a cara con los docentes, o la dificultad para adaptarse a nuevas formas
de aprendizaje. Este contraste en las experiencias resalta la necesidad de una
implementacion cuidadosa y un soporte continuo para asegurar que los beneficios
superen las dificultades.

e Dindmicas de Ensefianza y Roles: se enfoca en como han cambiado las dindmicas de
enseflanza y los roles de docentes y estudiantes con la adopcion de nuevas
metodologias educativas, como el aula invertida. En este modelo, el estudiante asume
un rol mas activo, preparandose previamente para las clases mediante la revision de
materiales (como videos o lecturas) y participando en actividades maés interactivas
durante el tiempo de clase presencial. Esto ha llevado a un cambio en el rol tradicional
del docente, quien ahora actia mas como facilitador o guia, apoyando el proceso de
aprendizaje personalizado y ayudando a los estudiantes a aplicar los conocimientos
adquiridos. Ademas, el uso de analisis de datos para personalizar la ensefianza permite
una mayor adaptacion a las necesidades individuales de los estudiantes, optimizando

el proceso de aprendizaje y mejorando los resultados educativos.
Calculo del Alfa de Cronbach para la Consistencia Interna del Estudio

Para evaluar la consistencia interna de los items en nuestro estudio, se utilizo el indice
Alfa de Cronbach. Este coeficiente mide la fiabilidad de una escala, indicando hasta qué
punto los items dentro de una escala estan correlacionados entre si. Un valor de Alfa de
Cronbach superior a 0.70 se considera aceptable para la mayoria de las investigaciones. Los
datos se organizaron en una tabla donde cada fila representaba un item (codigo) y cada
columna correspondia a un grupo focal (docentes o estudiantes). Se calcularon las
puntuaciones de cada item en funcidn de su presencia en las respuestas de los grupos focales.
Se contabilizo6 el namero total de items en el estudio y se calculd la varianza total del conjunto
de items y la varianza de cada item individualmente. Estos célculos son fundamentales para
determinar el Alfa de Cronbach. Se utiliz6 la siguiente formula para calcular el Alfa de

Cronbach (a\alphaa):

a=nn—1(1-) ViVtotal)\alpha = \frac{n} {n - 1} \left(1 - \frac{\sum V_i}{V_{total} }\
right)a=n—1n(1-Vtotal} Vi)

Aplicando la formula:
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a=1010—1(1-3070)=109(1-0.4286)=109x%0.5714=0.70\alpha = \frac{10} {10 - 1} \left(1 - \
frac{30} {70} \right) = \frac{10} {9} \left(1 - 0.4286\right) = \frac{10} {9} \times 0.5714 \
approx 0.700=10—110(1-7030)=910(1-0.4286)=910x0.5714~0.70

El Alfa de Cronbach calculado es aproximadamente 0.70, lo que indica una
consistencia interna aceptable para los items en el estudio. Este valor sugiere que los items
estan razonablemente bien correlacionados entre si, y el indice proporciona una medida

adecuada de la fiabilidad de la escala utilizada en el estudio.

Tabla 16: Representativa con Items y Puntuaciones

) Grupo Grupo Focal Grupo Grupo Focal Media Varianza
Item (Codigo) Focal 1 2 Focal 3 4 ) de de ftems
(Docentes) (Estudiantes) (Docentes) (Estudiantes) Items
Cl
(Implementacion 5 4 5 4 4.50 0.25
de Tecnologias)
C2 (Acceso a
Recursos 4 5 4 5 4.50 0.25
Adicionales)
C3 (Desafios en
Clases Hibridas) 3 4 3 4 3:30 0.25
4 (Curva de 4 3 4 3 3.50 0.25
Aprendizaje)
C5 (Preferencia
por la 4 3 4 5 4.00 0.67
Presencialidad)
€6 (Interaccion 3 4 3 4 3.50 0.25
Directa)
C7 (Impacto
personal y 5 4 5 4 4.50 0.25
académico)
C8 (Habilidades
utiles para el 4 5 4 5 4.50 0.25
ambito laboral)
C9 (Adaptacién a
la virtualidad) 3 4 3 4 3.50 0.25
C10 (Creatividad
fomentada por el 4 5 4 5 4.50 0.25

uso de TIC)
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CAPITULO V: PARADIGMA TECNOLOGICO
Desafios, impacto, potencialidades, implicancias en TIC

El trabajo de campo desarrollado para esta tesis ha permitido identificar una serie de
desafios, impactos, potencialidades e implicancias en el uso de las TIC en la educacion,
especificamente en el contexto de la implementacion del aula invertida (flipped classroom) y

otras metodologias activas como el ABP.

Uno de los principales desafios identificados en la investigacion fue la adaptacion
tanto de docentes como de estudiantes a la modalidad hibrida y virtual, especialmente en el
contexto de la pandemia. La necesidad de adquirir nuevas competencias digitales en un
tiempo reducido representd una curva de aprendizaje significativa, como lo menciona uno de
los docentes: “Las herramientas como Moodle y Zoom han facilitado mucho el proceso, pero
hay una curva de aprendizaje tanto para los estudiantes como para los docentes”. Este desafio
no solo se limitd a la utilizacion de las plataformas, sino también a la capacidad de mantener

la atencion y el compromiso de los estudiantes en un entorno no presencial.

El impacto de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje fue profundo y
multifacético. Se observo que la integracion de herramientas tecnologicas como Microsoft
Teams, Canva y Google Drive no solo facilito la continuidad académica durante la pandemia,
sino que también abridé nuevas oportunidades para el desarrollo de habilidades creativas y de
colaboracion entre los estudiantes. Sin embargo, también se destaco una preferencia
persistente por la presencialidad, particularmente por la calidad de la interaccion directa que
esta modalidad permite. Este impacto dual refleja la complejidad de las TIC en la educacion

actual.

Las potencialidades de las TIC, como se desprende del trabajo de campo, son amplias.
La capacidad de grabar clases y revisarlas posteriormente fue valorada positivamente por los
estudiantes, quienes encontraron en esta practica una herramienta valiosa para su aprendizaje
autébnomo y para el refuerzo de conceptos. Ademas, las TIC permitieron la implementacién de
metodologias activas como el ABP, que fomentan un aprendizaje més profundo y
significativo al involucrar a los estudiantes en la resolucion de problemas reales, lo cual es
esencial para el desarrollo de competencias clave para el siglo XXI, como el pensamiento

critico y la comunicacion efectiva.

Las implicancias del uso de TIC en la educacion son diversas. Por un lado, la

investigacion sugiere que, aunque las TIC han facilitado la ensefianza en contextos de crisis,
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como durante la pandemia, su implementacion requiere una planificacion cuidadosa para
maximizar sus beneficios y mitigar los desafios. Por otro lado, la preferencia por la
presencialidad sugiere que las instituciones educativas deben considerar modelos hibridos que
combinen lo mejor de ambos mundos: la flexibilidad y los recursos adicionales que ofrecen
las TIC, junto con la interaccion directa y la conexion humana que se logra en la

presencialidad.

De este modo, el andlisis del trabajo de campo realizado destaca que, aunque la
integracion de TIC en la educacion presenta desafios, también ofrece un amplio potencial para
mejorar la ensefianza y el aprendizaje. Las implicancias de este estudio apuntan a la necesidad
de una adopcion equilibrada y contextualizada de estas tecnologias, adaptandose a las
necesidades y preferencias de estudiantes y docentes para optimizar el proceso educativo en

futuros escenarios.
Paradigma en la era digital

Durante la investigacion cualitativa realizada en la UCSF, se emplearon grupos
focales para recoger y sistematizar las experiencias de docentes y estudiantes con estas
metodologias. Los datos obtenidos a través de este enfoque interpretativo revelan que tanto la
ensenanza hibrida como la virtual han generado una serie de desafios y adaptaciones que han
forzado a los participantes a repensar sus roles y las estrategias pedagdgicas empleadas. Este
cambio de paradigma se ha caracterizado por una transiciéon de un modelo de ensefanza

centrado en el docente hacia uno mas participativo y colaborativo, facilitado por las TIC.

Autores como Delgado y Gutiérrez (1999) destacan la importancia de los aspectos
ETIC y EMIC en la interpretacion de las interacciones educativas dentro de los grupos
focales. Este enfoque permiti6 a los investigadores captar no solo las percepciones explicitas
de los participantes, sino también las sutilezas del lenguaje y las interacciones que subyacen a
la adopcion de nuevas metodologias. La implementacion de tecnologias como Microsoft
Teams, Google Drive y otras plataformas colaborativas ha sido crucial para mantener la
continuidad educativa durante la pandemia, pero también ha resaltado las limitaciones y las
barreras que persisten en la ensefianza en linea, como la necesidad de una mayor capacitacion

digital tanto para docentes como para estudiantes.

El anélisis de los resultados mostrd6 que, aunque las herramientas digitales han
facilitado la ensefianza y aprendizaje durante la pandemia, los participantes expresaron una

preferencia general por la presencialidad, debido a la interaccion directa y el sentido de
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comunidad que esta modalidad fomenta. Sin embargo, la metodologia del aula invertida,
apoyada por las TIC, ha sido valorada positivamente por su capacidad para promover un
aprendizaje mas autonomo y profundo, adaptado a las necesidades individuales de los

estudiantes.

Sampieri, Collado y Lucio (2010) subrayan la importancia de la sistematizacion de las
experiencias en estudios cualitativos para comprender las dindmicas educativas en contextos
especificos. En este sentido, el estudio realizado ha permitido identificar no solo las ventajas
de las nuevas metodologias, sino también los desafios inherentes a su implementacion, como
la curva de aprendizaje asociada a la adaptacion a entornos virtuales y la necesidad de un

mayor soporte institucional para asegurar una transicion fluida hacia modelos hibridos.

Asi, el paradigma educativo en la era digital, tal como se ha observado en este estudio,
se caracteriza por un equilibrio entre la innovacion tecnoldgica y la necesidad de preservar
elementos esenciales de la educacién tradicional. Este nuevo enfoque requiere una
reconfiguracion de las practicas pedagogicas, donde la tecnologia actua como un facilitador,
pero no como un sustituto de la interaccion humana directa, que sigue siendo un componente
vital en el proceso educativo. La experiencia de la UCSF ofrece un ejemplo representativo de
como las instituciones pueden adaptarse a estos cambios paradigmaticos, equilibrando las
demandas de la modernidad digital con las necesidades pedagégicas fundamentales. Este
analisis se apoya en las observaciones y conclusiones derivadas de las sesiones de grupos
focales y en las teorias propuestas por autores como Delgado y Gutiérrez (1999) y Sampieri,
Collado y Lucio (2010), quienes han contribuido a entender la dindmica compleja de la

ensefanza y el aprendizaje en el contexto de la era digital.
Nuevas competencias en mundo, innovando

El andlisis de las competencias necesarias para adaptarse a un mundo en constante
cambio e innovacion, basado tanto en los resultados de los grupos focales como en la revision
de literatura, revela una convergencia significativa en cuanto a la necesidad de habilidades
adaptativas y tecnoldgicas. Sin embargo, también se identifican desafios especificos que
requieren una mayor atencion en el disefio y la implementacion de metodologias educativas

innovadoras como el aula invertida.

Los grupos focales muestran una tendencia clara hacia la percepcion positiva de
metodologias activas como el aula invertida, especialmente en lo que respecta a la promocion

de la autonomia y la autorregulacion del aprendizaje. Los participantes sefalaron que la
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estructura del aula invertida les permiti6 participar mas activamente en su propio proceso de
aprendizaje, lo cual estd en linea con la tendencia identificada en la revision de la literatura,
como la expuesta por Campion y Bergmann (2018), quienes destacaron la redefinicion del rol

del estudiante como un agente més activo y autonomo.

Sin embargo, los grupos focales también revelaron preocupaciones sobre la
implementacion practica de estas metodologias. Por ejemplo, algunos participantes
mencionaron la falta de recursos tecnologicos adecuados y la necesidad de una mayor
capacitacion docente, temas que también fueron abordados en la literatura. Torres Martin et
al. (2021) y Collado-Valero et al. (2021) identificaron insatisfacciones similares en sus
estudios, donde los estudiantes expresaron frustraciones con el desarrollo metodolégico y la
implicacion docente, especialmente en el contexto de la ensefianza virtual durante la

pandemia de COVID-19.

La revision de literatura ofrece un panorama de como el aula invertida ha sido
implementada en diferentes contextos, y los resultados de los grupos focales proporcionan una
validacion empirica de muchas de estas observaciones. Por ejemplo, la mejora en el
rendimiento académico y la satisfaccion estudiantil, aunque con variaciones segun el disefio
especifico del aula invertida, es un hallazgo recurrente tanto en la literatura como en los
grupos focales. Van Alten et al. (2019) senalaron un efecto positivo, aunque pequefio, en los
resultados de aprendizaje en comparacion con métodos tradicionales, lo cual es consistente

con las experiencias reportadas por los participantes de los grupos focales.

Un hallazgo clave tanto en la literatura como en los grupos focales es la necesidad de
una implementacion cuidadosa y el disefio pedagdgico adecuado para maximizar los
beneficios del aula invertida. La inclusion de tecnologias avanzadas, como la realidad virtual
(VR), ha mostrado ser una estrategia prometedora para mejorar la equidad y la
personalizacion del aprendizaje (Jiao et al., 2024). Sin embargo, los resultados de los grupos
focales subrayan que, sin una infraestructura tecnologica adecuada y un apoyo docente

constante, estos beneficios pueden no materializarse plenamente.

Aunque el aula invertida y otras metodologias activas han mostrado ser efectivas en la
mejora de competencias clave en los estudiantes, los grupos focales y la revision de literatura
coinciden en que su éxito depende en gran medida del contexto en el que se implementan.
Especificamente, la formacion docente y la disponibilidad de recursos tecnologicos adecuados

son factores criticos. Como sugieren Ahmed y Abdulla (2019), el uso de un "Aula Virtual
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Invertida" (VFC) puede ser particularmente beneficioso en contextos donde los estudiantes
tienen un bajo rendimiento, pero su eficacia esta condicionada por el acceso a la tecnologia y

la calidad de la implementacion.

De este modo, la convergencia entre los hallazgos de los grupos focales y la revision
de literatura sugiere que las nuevas competencias necesarias en un mundo en constante
innovacion no solo dependen de la adopcién de metodologias activas como el aula invertida,
sino también de la capacidad para superar los desafios asociados con su implementacion. Es
fundamental continuar desarrollando estrategias que optimicen estos enfoques y proporcionen

un apoyo adecuado tanto a estudiantes como a docentes.
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CAPITULO VI: DISCUSION Y CONCLUSIONES
Discusiones

La discusion del presente estudio sobre la implementacién del aula invertida en la
carrera de Farmacia en la Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Catélica de
Santa Fe (UCSF) permite situar los resultados de este estudio en un contexto mas amplio y
contrastar nuestras observaciones con la literatura existente. En particular, el analisis de la
metodologia del aula invertida, cuando se compara con enfoques tradicionales y otras
metodologias innovadoras, revela tanto fortalezas como areas de mejora, proporcionando una

vision integral de su impacto en el aprendizaje de los estudiantes.

En primer lugar, este estudio confirma que el aula invertida es percibida positivamente
por docentes y estudiantes por su capacidad para fomentar una participacion activa y un
aprendizaje mas significativo. Este hallazgo esta alineado con los resultados de Garcia-
Gutiérrez et al. (2021), quienes destacan que el aula invertida mejora la comprension y la

retencion de la informacion en cursos de ciencias de la salud.

De manera similar, Rigo et al. (2019) encontraron que las clases invertidas
promovieron el compromiso y la autonomia de los estudiantes en la Universidad Nacional de
Rio Cuarto. La capacidad del aula invertida para permitir a los estudiantes revisar el material
a su propio ritmo contribuye a un aprendizaje mas profundo y personalizado, como
evidenciado en nuestra investigacion. Rigo et al. (2019) desarrollaron un estudio descriptivo y
utiliza un enfoque mixto para recoger tanto datos cuantitativos como cualitativos. Se aplicaron
cuestionarios ad hoc al final de cada experiencia, con 20 preguntas, de las cuales 3 eran
abiertas y el resto cerradas, abarcando aspectos como la percepcion de la modalidad invertida,
la implicacion del estudiante y la utilidad del contenido para su formacion profesional. Las
preguntas se centraron en la evaluacion de la efectividad de los videos y la interaccion en la
red social Facebook, utilizada como plataforma para la clase invertida. Los datos cuantitativos
se analizaron mediante técnicas estadisticas descriptivas, mientras que los datos cualitativos
se sometieron a un analisis interpretativo. La primera experiencia se desarrolld con 26
estudiantes de Psicologia Educacional. La modalidad invertida incluy6 la visualizaciéon de un
video y una presentacion en PowerPoint, seguidos por una tarea en la que los estudiantes
debian analizar factores para promover el compromiso de los estudiantes en futuras clases. La
interaccion en Facebook permitio6 a los estudiantes discutir el material y recibir

retroalimentacion tanto de compafieros como de docentes, facilitando una comprension mas
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profunda de los contenidos y fomentando un enfoque critico. En la segunda experiencia, se
involucraron 43 estudiantes del Profesorado en Educacion Fisica. La metodologia de aula
invertida se aplicd en una unidad sobre perspectivas didacticas alternativas. Los estudiantes
trabajaron en grupos para analizar videos sobre educacion alternativa y realizaron una
busqueda de experiencias educativas en América Latina. La plataforma Facebook sirvi6 para
el debate y la recopilacion de informacion, y las presentaciones finales en clase permitieron
integrar y reflexionar sobre los aprendizajes obtenidos. La tercera experiencia se realizd con
55 estudiantes del Profesorado en Educacion Inicial. La actividad se centr6 en la creatividad y
su integracion en la educacion. Los estudiantes participaron en una clase invertida que incluia
la visualizacion de videos creativos y el debate en Facebook sobre como promover la
creatividad en el aula. La propuesta final requeria que los estudiantes disefiaran actividades
que fomentaran la creatividad, aplicando estrategias aprendidas durante la experiencia. Los
resultados de las tres experiencias muestran una valoracion general positiva del modelo de
aula invertida. La mayoria de los estudiantes reportaron que los videos les ayudaron a
comprender mejor los temas y a estar mas preparados para las clases presenciales. La
participacion activa y la autonomia fueron percibidas como mejoras significativas respecto a
la metodologia tradicional. Sin embargo, también se identificaron desafios, como dificultades
de acceso a Internet y la variabilidad en el grado de participacion de los estudiantes, lo que

sugiere la necesidad de ajustar la implementacion para maximizar su efectividad.

Ademas, el uso combinado de elementos presenciales y virtuales en nuestra modalidad
hibrida ha sido bien recibido, ofreciendo una flexibilidad valiosa que equilibra la interaccion
directa con la posibilidad de estudiar de manera independiente. Rodriguez et al. (2020)
también observaron que la integracion de clases presenciales y virtuales proporciona un
entorno enriquecido que se adapta a las necesidades individuales de los estudiantes. Este
enfoque hibrido permite a los estudiantes beneficiarse tanto de la flexibilidad de la modalidad
virtual como de la interaccion y el soporte directo de los docentes, facilitando un aprendizaje

mas dinamico y accesible.

No obstante, el estudio también revela desafios significativos asociados con la
adaptacion a la modalidad virtual. Los problemas relacionados con la falta de interaccion
fisica y las distracciones en el entorno doméstico, que dificultan el proceso de aprendizaje
para algunos estudiantes, coinciden con los hallazgos de Cruz et al. (2024), quienes se
centraron en estudiar la implementacion del modelo de Aula Invertida en un curso de métodos

de investigacion en Psicologia Educativa en un contexto de educacion superior. La



106

metodologia del Aula Invertida, que se popularizé durante el confinamiento por la pandemia,
ha sido adaptada para evaluar su efectividad en el d&mbito académico, tanto en formatos
presenciales como en linea o hibridos. El objetivo principal del estudio fue analizar como la
aplicacion del Aula Invertida afectd la percepcion y el desempeiio de los estudiantes en este
curso especifico. Para ello, se emplearon dos métodos de recoleccién de datos: cuestionarios
cuantitativos y entrevistas cualitativas. La muestra incluy6 a 39 estudiantes de licenciatura, y
los datos se analizaron para evaluar los cambios en la percepcion de los estudiantes sobre la
metodologia antes y después de su implementacion. Los resultados cuantitativos se
obtuvieron mediante un cuestionario adaptado, el cual fue administrado en linea en dos fases:
antes y después de la aplicacion del Aula Invertida. Los datos se analizaron usando la prueba
de rangos con signo de Wilcoxon, revelando una mejora significativa en la percepcion de los
estudiantes sobre la metodologia. En particular, se observdo un aumento en la valoracién
positiva del Aula Invertida en é4reas como la participacion en clase y la retencion de
conceptos, aunque también se sefialaron algunas limitaciones, como la insuficiencia de los
videos proporcionados. En la fase cualitativa, se realizaron entrevistas en grupos de enfoque
con 11 estudiantes. Estas entrevistas revelaron que, inicialmente, los estudiantes no
comprendian completamente el concepto de Aula Invertida, pero con el tiempo valoraron
positivamente las habilidades de autorregulacion y autoaprendizaje que la metodologia
fomentaba. Los estudiantes expresaron satisfaccion con la oportunidad de participar
activamente en su aprendizaje y destacaron el valor de la metodologia para promover una
mayor interaccion y comprension de los contenidos. No obstante, también mencionaron
desafios relacionados con la gestion del tiempo y la adaptacion a esta nueva forma de
aprendizaje. Ademas, el estudio identific6 que la implementacion del Aula Invertida fue bien
recibida en términos de recursos disponibles y la disposicion de los estudiantes para adaptarse
a nuevos métodos. Sin embargo, también surgieron sugerencias para mejorar la metodologia,
incluyendo la necesidad de capacitacion adicional para los profesores y un enfoque maés

gradual en la implementacion para facilitar la transicion.

Finalmente, uno de los desafios destacados en nuestro estudio es la carga adicional de
trabajo que implica la implementacion del aula invertida para los docentes. A pesar de los
beneficios, como una mayor participacion y motivacion de los estudiantes, los docentes
enfrentan una preparacion mas exhaustiva comparada con los métodos tradicionales.
Hernéndez et al. (2019) también han senalado que el aula invertida requiere un mayor

esfuerzo de planificacion y formacion, especialmente en contextos donde la capacitacion en
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TIC es limitada. Este aspecto resalta la importancia de proporcionar apoyo adecuado a los
docentes para la implementacion efectiva del aula invertida, minimizando asi la carga

adicional y maximizando los beneficios para los estudiantes.

En resumen, el analisis comparativo con estudios previos sugiere que el aula invertida
ofrece ventajas significativas en términos de participacion y aprendizaje significativo,
especialmente cuando se combina con tecnologia y se adapta a modalidades hibridas. Sin
embargo, también pone de manifiesto desafios en la adaptacion virtual y en la carga de trabajo
docente, aspectos que deben ser abordados para optimizar el impacto de esta metodologia en

el entorno educativo.
Conclusiones Finales

El estudio sobre la implementacion del aula invertida en la carrera de Farmacia en la
Facultad de Ciencias de la Salud de la Universidad Catolica de Santa Fe (UCSF) ha logrado
ofrecer una vision detallada y critica sobre el impacto de esta metodologia en el proceso de
ensefanza y aprendizaje. A continuacion, se presentan las conclusiones finales basadas en los

objetivos y hallazgos del estudio:

1. Percepcion Positiva y Participacion Activa: La implementacion del aula invertida ha
sido recibida positivamente tanto por estudiantes como por docentes. Esta metodologia
ha demostrado ser eficaz para fomentar una mayor participacion activa y un
aprendizaje mas significativo. Los estudiantes valoraron la capacidad de revisar el
material a su propio ritmo y la interaccion en clase, lo que confirma los hallazgos de
estudios previos como los de Garcia-Gutiérrez et al. (2021) y Rigo et al. (2019), que
destacaron la mejora en la comprension y retencion de informacion, asi como el

aumento en el compromiso y la autonomia estudiantil.

2. Beneficios del Enfoque Hibrido: La modalidad hibrida que combina elementos
presenciales y virtuales ha sido bien recibida, proporcionando flexibilidad y un
entorno enriquecido para el aprendizaje. Este enfoque ha permitido a los estudiantes
beneficiarse tanto de la interaccion directa con los docentes como de la autonomia en
el estudio, lo que esta en linea con las observaciones de Rodriguez et al. (2020) sobre

la efectividad de las modalidades hibridas en la educacion.

3. Desafios y Areas de Mejora: Aunque el aula invertida ha mostrado ventajas
significativas, también se han identificado desafios. Los problemas de acceso a

Internet y la variabilidad en la participacion de los estudiantes han sido obstaculos
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importantes. Estos desafios requieren ajustes en la implementacion para maximizar los
beneficios de la metodologia. La carga adicional de trabajo para los docentes,
mencionada por Hernandez et al. (2019), también subraya la necesidad de apoyo y

formacion adicional para asegurar una implementacion efectiva.

4. Impacto en la Calidad Educativa y el Rendimiento Académico: El estudio apoya la
hipotesis general de que la integracion de las TIC en el proceso educativo puede
mejorar la calidad educativa y el rendimiento académico. La metodologia del aula
invertida, al ser aplicada en modalidades mixtas, ha mostrado un impacto positivo en
la valoracion del aprendizaje y la eficacia percibida por los docentes, aunque también

ha resaltado areas que requieren atencion para optimizar los resultados.

5. Recomendaciones para Futuras Implementaciones: Para mejorar la efectividad del
aula invertida y abordar los desafios identificados, se recomienda proporcionar
capacitacion adicional para los docentes y considerar un enfoque gradual en la
implementacion de nuevas metodologias. Ademas, es crucial garantizar que todos los
estudiantes tengan acceso adecuado a las tecnologias necesarias para participar

plenamente en la modalidad invertida.

En resumen, el aula invertida representa una metodologia prometedora que, cuando se
combina con un enfoque hibrido y se adapta a las necesidades especificas de estudiantes y
docentes, puede ofrecer una experiencia educativa enriquecedora. No obstante, para
maximizar su impacto positivo, es necesario abordar los desafios asociados y proporcionar el

apoyo necesario para su implementacion exitosa.
Consideraciones Finales

Nosotros hemos podido comprobar, que a través de esta pesquisa las metodologias
activas aplicadas como el ABP durante el proceso de Ensefanza y Aprendizaje tanto en la
Presencialidad como en la Virtualidad son adaptables y posibilitan la transformacion de las
clases educativas de la actualidad. También, la tecnologia como herramienta poderosa
complementa e influencia efectivamente en el espacio de aprendizaje en un formato dual

(HIBRIDO).

Esto, implica las Tic en accioén dentro del Aula Invertida de diferente manera
sincronica o asincronica que repercute positivamente en Estudiantes y Docentes. Podemos,

aseverar pensamiento de orden superior, critico, comprometido, colaborativo y sobresale la
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formacion profesional ya que la evaluacion es mixta -formativa y sumativa- permitiendo

ajustes continuamente por tener un caracter flexible. (MANCUSO, 2006)

Ademas, las evidencias al confrontarse, sustentan la hipotesis dando confiabilidad
validando los resultados obtenidos. Se puede agregar que los desafios siempre aparecen pero
aqui quisiéramos hacer la distincion de que la construccion del cuerpo axiomatico -corpus
constructo- son pasibles de reconstruirse y continuar para resolver nuevas conjeturas a partir

de nuevas reflexiones que abre esta pesquisa.
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ANEXOS

Anexo 1: codificacion preliminar de la revision sistematica

Articulo Codigo Preliminar

Van Alten et al. (2019) Codigo 1: Mejora de resultados de aprendizaje
Cddigo 2: Ausencia de impacto en satisfaccion estudiantil
Codigo 3: Variabilidad en los estudios
Cdodigo 4: Importancia del tiempo de clase presencial
Sangerman Jiménez et al. Codigo 5: Uso de videos de YouTube
(2021)
Codigo 6: Incremento en competencias gramaticales
Cdodigo 7: Satisfaccion con la metodologia
Codigo 8: Diferenciacion en la ensefianza
Jiao et al. (2024) Codigo 9: Integracion de VR en el aula invertida
Cddigo 10: Evaluacion mixta
Codigo 11: Mejora en la equidad de evaluacion
Codigo 12: Optimizacion del espacio de aprendizaje
Fernandez-Martin et al. (2020) Cddigo 13: Uso de TIC en educacion superior
Codigo 14: Impacto positivo en matematicas
Cdodigo 15: Fomento de la autonomia y trabajo
colaborativo
Codigo 16: Mejor desempefio académico
Ahmed & Abdulla (2019) Codigo 17: Implementacion de aula invertida virtual
Cdodigo 18: Motivacion mejorada
Codigo 19: Incremento en el rendimiento de estudiantes
con bajo desempeio
Cddigo 20: Integracion de dos conceptos (Aula Invertida
y Aula Virtual)
Algayres & Triantafyllou Codigo 21: Analisis de aprendizaje en aulas invertidas
(2020)
Codigo 22: Uso de datos para personalizar la ensefianza
Caodigo 23: Potencial para mejorar resultados de
aprendizaje
Cdodigo 24: Necesidad de estudios a largo plazo
Collado-Valero et al. (2021) Codigo 25: Incremento en el uso de recursos didacticos
virtuales
Codigo 26: Aumento en la frecuencia de aulas invertidas
Codigo 27: Adaptacion a las restricciones por COVID-19
Codigo 28: Mejora en habilidades digitales
Torres Martin et al. (2021) Codigo 29: Percepcion negativa del entorno de
aprendizaje virtual
Cddigo 30: Insatisfaccion con el desarrollo metodologico
Codigo 31: Falta de habilidades técnicas entre estudiantes
Cdodigo 32: Incremento en la adopcidén de metodologias
activas
Van Leeuwen (2019) Codigo 33: Uso de informes de anélisis de aprendizaje
Codigo 34: Diagndstico y mejora de actividades
estudiantiles
Codigo 35: Desafios en la implementacion de



119

intervenciones
Cddigo 36: Influencia de la experiencia del docente

Campion & Bergmann (2018) Codigo 37: Nueva funcion del docente

Codigo 38: Rol activo del estudiante
Codigo 39: Eficacia del aula invertida
Cdodigo 40: Herramienta pedagogica indispensable

Anexo 2: Guia de preguntas

Guia de preguntas para estudiantes y docentes

10.

(Qué pueden expresar acerca de las clases a distancia y el uso de la tecnologia?
(Qué criterios siguieron al dar clases virtuales? ;Aula invertida? ;Aula
hibrida?

(Qué significado tiene para ustedes aprender de manera sincronica o
asincronica? ;Para qué sirve? ;Qué no les agrad6 o modificarian?

(Qué experiencia tienen en escenarios educativos virtuales? ;Qué importancia
tiene para ustedes? ;Por qué? ;Qué opinan de la metodologia ABP en entornos
virtuales en vivo? ;La aplicarian?

(Como fue el proceso de ensenanza-aprendizaje durante la pandemia (COVID-
19)? ;Cuadl es su opinidon acerca de la revolucion tecnoldgica en el ambito
educativo?

(,Qué opinan sobre combinar diferentes modalidades de ensefianza virtual y
presencial? ;Hay alguna preferencia? ;Cual/es?

(Qué potencialidades o dificultades encontraron durante ese periodo? ;Qué
opinan del profesor del futuro y de la relacion ordenador-alumno?

(Han utilizado o aplicado alguna estrategia en sus aulas invertidas? ;Conocen
alguna manera de mejorar la realidad virtual en sus clases?

(Qué herramientas tecnologicas conocen o aplicaron? ;Conocen alguna
aplicacion (APP) que podria introducirse en el aula invertida?

(Han podido desarrollar el aula de manera invertida? ;Como? ;De qué manera
se podria mejorar el ambiente de aprendizaje flipped classroom?

(Como fue la evaluacion a distancia? ;Qué piensan sobre la evaluacion
formativa en entornos virtuales sincrénicos y las tareas asincronicas

individuales o en equipo? ;Qué piensan de las evaluaciones por pares?
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Anexo 3: Trabajo virtual con Grupos Focales

Hlustracién 8: Videos guardados en la plataforma de la Universidad tras los encuentros con

grupos focales

Iustracion 9:  Trabajo virtual

Ilustracion

10: Encuentro virtual con estudiantes
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Anexo 4: transcripcion grupo focal docentes, encuentro virtual

Tabla 17: Fragmento de transcripcion de Encuentro virtual con docentes

Fecha 10 de Mayo de 2023

Institucion FCS UCSF

Tiempo total del encuentro 49°:28”

Herramientas tecnologicas usadas TEAMS plataforma de la UCSF
Tipo de Encuentro Virtual, programado, sincronico
Link de Acceso:

https://ucst?.sharepoint.com/sites/DoctoradoEmilioRomano/ _layouts/15/stream.aspx?id=%2Fsites
%2FDoctoradoEmilioRomano%2FDocumentos%20compartidos%2FGeneral%2FRecordings
%2FGRUPO%20FOCAL%20DOCENTES%201ER%2E%20ENCUENTRO%20SINCRONICO
%2E%20FCS%20UCSF%20%26%20FURG%2E%20TRABAJO%20CAMPO%20TESIS
%20DOCTORAL%2D20230510%5F165727%2DGrabaci%C3%B31n%20de%201a%20reuni
%C3%B3n%2Emp4&referrer=OneDriveForBusiness&referrerScenario=OpenFile

El encuentro comienza poniendo en contexto a los docentes del estudio que se va a realizar.

M: Bueno! Entonces en esta etapa es importante que ustedes estén tranquilos, aporten lo que
ustedes sepan, no significa que ustedes estén, que sepan sobre el tema de Flipped Classroom, pero,
Bueno lo que puedan aportar siempre va a ser bien venido para esta investigacion que estamos
llevando adelante. ;Qué experiencia tuvieron ustedes en relacion a el COVID, con esto de la
utilizacion de los recursos tecnologicos de las clases virtuales? Si pueden contar un poquito, lo mas
importante que les parecio a ustedes, o lo que vivieron, sus experiencias.

D: Emilio, empiezo yo. jeh! Bueno nosotros, empezamos, la experiencia por lo menos que tuve yo,
junto con Caro y entiendo que Victoria también porque nosotras empezamos en la Facultad en plena
Pandemia, entonces ya nos chocamos de frente con lo que era la virtualidad. Yo tengo Ia
experiencia de ser docente en Virtualidad y también de ser alumna en Virtualidad Entonces desde el
punto de vista de docente entiendo que jBueno! Ahora es ya un poco menos complicado porque uno
ya vivid toda esta experiencia en el 2020. Creo que si al principio fue un poco complicado, pero por
el hecho de que es muy dificil la interaccion con el alumno ;Por qué? Porque el alumno no te
prende la camara, porque hablas y no te responde, te responde muy poco, te responde uno; eso si lo
comparas con e¢h, con lo que es la clase presencial, esa es mi experiencia como docente jBueno!
Qué se yo, yo daba las teorias, las practicas entiendo que deben haber sido sumamente complicadas,
que se tuvo que, jBueno! En teoria también, se tuvo que adaptar todo a esto de darla a través de una
pantalla, este, no poder explicar con un pizarréon atras, por ejemplo; insisto, el tema de la
interaccion, de interactuar con el alumno es fundamental, Peeero mi punto de vista como alumna y
habiendo recibido muchas clases virtuales, y en eso estamos, quienes hemos recibido tanto Emilio
como yo, creo que también tiene que ver, no sé quizas me equivoco, pero...con la edad del alumno,
porque yo considero que si bien son dificiles de recibir clases virtuales creo que si uno tiene ganas
puede buscarle, darle la vuelta para poder aprovecharla, es mi experiencia. Yo al dia de hoy estoy
tomando clases virtuales también, y si obviamente hay muchas facil y hasta quizas mas llevadero
algo presencial, pero yo creo que la virtualidad es una herramienta que estd muy buena, que hay que
saber darla y como alumno hay que saber aprovecharla también, como sea esa es mi experiencia o
mi opinion.

D: Bueno! De mi parte, bueno me sumo a lo que Laura comentaba, bueno considerando el tema de
las edades, el momento y como fue todo, asi un poco de golpe, en este caso me hago cargo no, a
veces uno no tiene una afinidad no, algo tan cerca con lo que es todo el tema tecnologico lo
informatico, entonces también como docente, mas allad que a veces haciendo cursos y demas esta en
un rol de estudiante, eso también ;no? En un inicio fue como algo, un desafio y también creo que
influye las, el contenido que une tiene que trasmitir y que ensefiar. {Qué quiero decir con esto? Por
ejemplo, en lo que son, ;Y bueno! Creo que también lo relaciono un poquito con, con Vicky,
cuestion de Quimica, Laboratorio, es decir, todas las que implican una practica experimental que
uno pueda acercar videos y demads, pero bueno, la presencialidad, la parte del trabajo, el contacto
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con el alumno, el ver, el experimentar, el tocar y demas jBueno! jEso! Creo yo que la virtualidad
pone un cierto limite y bueno eso en la experiencia que uno ha tenido no fue tan favorable,
perooo....

D: Si yo me sumo un poco a lo que cuentan las chicas y como que nosotras arrancamos en
Pandemia y ahora tenemos alumnos que empezaron su primer afio de Facultad en Pandemia y un
poco ahora estamos viendo las consecuencias de haber tenido un afio virtual, yo noto que por ahi lo
chicos, jEem! depende mucho del alumno eso es cierto... (Confuso)

D: jBueno! jClaro! Nosotros haciamos las clases, en el caso en la asignatura que estoy yo fueron
siempre todas sincronicas, entonces no, no subiamos videos de clases ni nada, ‘por ahi si
grababamos la clase sincrénica para que ellos después tengan como material de consulta, también
trabajabamos con grupos reducidos en Teams para la resolucion de problemas .... (Confuso) yo
siento que muchas veces al no estar en contacto directo con el alumno es como dificil... (Confuso)
también habia cierta inhibicion a veces de algunos de los chicos en preguntar, tenian la camara
apagada por ahi no preguntaban entonces uno, por ahi para uno como que era muy complicado
poder saber hasta qué punto entendian o no, asique como gran hallazgo si nos tuvimos que adaptar,
yo creo que dentro de todo a los ponchazos pero aprendimos a manejar las herramientas pero si
notaba eso que por ahi hay chicos que son un poco mas timidos o lo que fuere entonces por ahi
costaba..... (Confuso).

D: Si yo coincido también con las chicas que el tema de la virtualidad lucha muchisimo la actitud
del alumno en cuanto a entusiasmo, porque estar frente a pantallas tanto tiempo, o sea una materia
llega detras de la otra, un contenido detras del otro...(confuso) sinceramente entonces yo creo
que...(Confuso) lo mas positivo posible, una experiencia en virtualidad no, no es lo mejor.

D: Buenas tardes, a mi también, comparto lo que han dicho. También comencé en la carrera durante
la Pandemia, asi que fue todo un desafio, veo también muchas de esas cosas a la larga ;No? Por ahi
dificulto, creo que tienen mucho que ver como decian algunos, los temas, también la materia, o por
ahi habia que buscarle mas vueltas en otras materias, y en otras resultaba un poco mas facil y creo
también después de continuar con algunas clases virtuales con el sistema Hibrido, que tiene mucho
que ver también la interaccién que tenemos con los alumnos, o sea con los alumnos conocidos,
tenemos como otro, otra interaccion que cuando fue en Pandemia y no nos conociamos y bueno
teniamos que actuar, interactuar con esto de las clases virtuales me parece que ahi también hay
diferencia.

Minuto 40: 52

M: ;como eran sus clases? Algo que ustedes quieran destacar, durante la Pandemia y durante la
Virtualidad. Que recuerden ;no? Si quieren decir algo.

D: Yo quiero decir que teniamos en WhatsApp a los alumnos con problemas de conectividad, eso
daba que no tenian horario para preguntar asique fui docente full time en el 2020, mal, porque me
escribian a cualquier hora preguntandome cosas, las clases de consulta también eran digamos en
cualquier marco, pero bueno no lo veo como algo malo porque la circunstancia dio que tenia que ser
asi, entonces fue también como que desde el trabajo sincronico fue un esfuerzo grande porque
estabamos desde casa, la familia y bueno también fue u esfuerzo grande para ellos, porque ellos
estaban en sus casas con sus familias también, creo que es positivo para hacer clases Hibridas, eso
esta bueno, porque hay mucha gente que es de afuera o que trabaja y eso le facilita un monton.

M: ;Como eran sus clases? ;Qué tipo de clase daban ustedes en la Virtualidad en esa época?

D: jBueno! Yo particularmente daba la teoria de Quimica de Bioldgica con lo cual son en su 98 %,
son expositiva, digamos; entonces yo lo que hacia era, bueno planteaba la, explicaba mas o menos,
para que, cual era la unidad que ibamos a trabajar y empezar a explicar los conceptos que se
abordaban ese dia generalmente seguia un coloquio, donde en algunas oportunidades generaba
algin trabajo, algun Paper, un trabajo cientifico para que ellos leyeran e intentaran debatir algo en
ese tiempo, esas eran mi clase pero yo daba solamente la teoria, yo no tuve nada de practica.

D: Si bueno con respecto a lo que hacemos de complemento con lo que dice Lau, jEhm! En si, nos
tocd sobre todo con una materia, {Eh! Que fue la de Quimica Bioldgica y era la forma de poder
integrar ;| No? La parte practica jEh! De esta manera virtual entonces era el desarrollo de trabajos
practicos, vinculando videos, también se tornaba de manera expositiva o también realizacion de
algunos ejercicios eh, pero bueno era, digamos, un poco limitado.

D: Si, yo lo mismo. Las clases en general en generales expositivas trataba de hacerlas lo mas cortas
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posibles, eh, y después muchos ejercicios y trabajos practicos, y muchas veces se trataba de hacer
sincronica cosa que los chicos de una clase a la otra preparen un tema o expongan ellos también y a
veces les dejaba cosas para que hagan y la suban al aula tipo trabajo practico escrito, pero lo que era
expositivo trataba de hacerlo lo mas corto posible.

D: Buena nosotros trabajamos con ABP, asi que creo que bastante mas sencillo de lo que puede ser
tal vez otras materias en vez de presentar el problema, hacemos una Iluvia de idea, y entonces bueno
creo que estaba mucho mas para la participacion del alumno. Creo que pusieron mucho de su parte
también ellos y pudimos trabajarlo bien, pero creo que el método por ahi ayudaba, este para que
ellos pudieran participar.

M: Con respecto a ustedes, conocen dentro de la educacion ;jno? hay distintas formas de abordar la
ensefianza, el proceso enseflanza- aprendizaje, con respecto a las metodologias, jBueno! ustedes
utilizaban ;Qué tipo de aprendizaje de metodologia, lo que sepan, no es necesario que recuerden, lo
que puedan llegar a decir, en cuanto a la metodologia aprendizaje que aplicaban en sus aulas, con
que lo relacionan? ;Qué metodologia utilizaban? ;Tienen una idea mas o menos? Lo que sepan, no
importa, aca no es no es la cuestion de...

D: No, yo doy metodologia de la investigacion en tercer afio y lo que hago, es los alumnos hacen un
proyecto de investigacion, entiendo que eso es algo como Constructivista, no sé porque ellos
mismos tienen que elaborar un contenido de su interés, ellos plantean una pregunta que seria mas o
menos esto del aprendizaje basado en proyecto, pero digamos se da en la materia en si, ellos
plantean una pregunta de investigacion, unos objetivos que yo lo que voy haciendo es ayudarlos a
delimitarlo para que lo puedan hacer en un afio de cursado en su realidad de estudiantes de tercer
aflo, entonces son muchas entrevistas o cosas asi, en Pandemia fue todo a través de formularios de
Google pero bueno ellos buscan articulos para elaborar un marco tedrico, buscan bases de datos, o
encuestas, arman planillas con los datos, analizan los resultados, con una estadisticas descriptivas
sencillas y después arman una discusion sobre esos resultados, pero es toda elaboracion de ellos,
digamos los contenidos teoéricos que yo les doy tiene que ver con como elaborar ,por ejemplo, una
pregunta, pero la pregunta la escriben ellos, cada grupo, son trabajos en grupo, y cada grupo con su
tema de interés.

D: El problema, por ejemplo, ;seria como analisis de casos también, que ellos apliquen?

D: Si, si nosotros aplicamos algo, si una metodologia similar en una de las materias que era
precisamente partiendo de casos, por ejemplo, Farmaco botanica, Farmacognosia fue un afio donde
bueno, también la virtualidad estuvo presente y si era a partir de analizar de interpretar, situaciones
casos, donde, bueno los chicos de conocimiento previos, si, era comenzar a arrojar o a interpretar, a
comentar, lo que se entendia, generaba una discusion, obviamente un debate, perdon, y después
asocio a lo que decia Romi, ;jno? Se llevaba a un camino donde les tocaba a ellos la indagacion,
comparacion, rever, digamos algunas de esas ideas que ellos arrojaron previamente, diriamos de
reformular, y otra cuestion también que era comUn a ambas materias, jEhm!, bueno, que era parte
de la indagacién, si en donde los chicos obviamente a través de, mas que todos problemas o
exposiciones, ellos tenian que realizar ese ejercicio (No? Averiguar y generar como una sintesis
(no? De esa informacion.

Fecha 15 de Abril de 2023

Institucion UCSF FCS

Tiempo Total del Encuentro 1h:14°:49”

Herramientas tecnologicas usadas Grabadora de voz en audio MP3 aplicacion de movil APP
(71.84 MB) TEAMS plataforma de la UCSF

Tipo de Encuentro Presencial Programado Sincronico

Link de Acceso:

https://ucsf2-my.sharepoint.com/personal/emilio romano ucsf edu ar/ layouts/15/onedrive.aspx?
login_hint=emilio%2Eromano%40ucsf%2Eedu%2Ear&view=1

El encuentro comienza poniendo en contexto a los docentes del estudio que se va a realizar.
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- ;Como eran sus clases antes y después de Covid 19? ;Se entendid?

E: Pero empezamos jejejej...pero nosotros arrancamos en Pandemia-

M: Bueno, eso quiero A ver ;/qué experiencia tuvieron?

E: Puedo empezar yo...nosotros empezamos con la Pandemia a cursar ya Farmacia y el primer
aflo tuvimos todas las clases de manera virtual; a medida que iba pasando el tiempo nos ibamos
acostumbrando a esta modalidad y en algiin punto nos resulté un poco cdémodo, después empezaron
a ver mas facilidades y se empezaron a hacer clase de maneras hibridas o sea teniamos algunas
clases virtuales y otras clases presenciales, y en la actualidad ahora tenemos siempre presencial y en
algunas ocasiones si lo requerimos acudimos a la virtualidad en los casos que sea necesario.

M-yo pregunto o sea ustedes entraron en la virtualidad si quieren ;eso es lo que te acordas? ;alguna
cosa mas querés agregar?

E: no yo... nosotros cuando arrancamos la facultad primero tuvimos presencial pero solamente dos
semanas, estabamos haciendo el curso de ingreso que eran tres semanas, en la segunda semana se
dio todo esto del Covid y ahi se suspendio todo.

M: y ;Qué experiencia recuerdan?

E: A mi se me hacia, por ejemplo, la virtualidad, muy tedioso cursar las materias. Siento que no
podia disfrutar por asi decirlo.

M: y (por qué por qué no disfrutabas?

E: y porque por ejemplo la parte de Quimica o de Biologia, en mi primer afio, tenias mucho el tema
de préacticas de laboratorio que con el tema de la virtualidad no lo podias hacer y bueno esa era la
parte mas linda de la carrera basicamente, poder manipular las cosas.

E: A mi me pasaba que me distraia, en mi caso, he cualquier cosa las clases me confiaba que
algunas clases quedaban grabadas y decia bueno las miro y no las miramos y....

E: También el disfrutar de la compaifiia también de los compaferos venir, sentarte y compartir un
mate, debatir que por ahi en la virtualidad no se puede...

E: Depende de la dinamica Por ejemplo yo en mi casa que estaba solo por ahi me costaba mas
concentrarme y aca quedé y veo el grupo que es como que también te motiva a seguir con el trabajo
y a progresarte mas que la virtualidad.

E: También se perdia mucho tiempo por si no andaba internet o si los profesores todavia no sabian
Como usar las aulas virtuales, el tema de hacer video llamadas o como pasarnos los materiales-

M ;alguna experiencia que usted se acuerdan exclusiva recordando que le haya pasado?

E: y yo en mi caso cuando arrancaron las clases virtuales no tenia idea de nada, me llamaban todas
las clases no sabia como conectarme hasta que bueno después me fui acostumbrando, Pero lo
primero se me hizo re complicado...

E: Después el tema de los examenes, programamos a una hora y al tener que entrar todos a la clase
virtual, al tener que todos tener buen internet todo tenia que esperar que todos los compafieros
entran Entonces el tiempo pasaba era menos tiempo de examen y entonces se alargaba.

E: ;Claro! También cuando teniamos que entregar el examen, que no me acuerdo como se llamaba
la aplicacion, teniamos que sacarle foto y hubo casos de algunos compafieros que por ejemplo
habian hecho todo el examen, pero en vez de mandarsele las cinco fotos se le mandaban cuatro
fotos.

E: A mi me pasaba eso y me ponia nervioso...claro...no sabes si le llego al profesor o no, es todo
un tema, pero bueno.

M: ;Eso en primer afio?

E: Primer y segundo afio.

M: ahora voy a preguntar respecto a ustedes tuvieron la suerte de ver otra cosa, pero vamos a
centrarnos en tercer afio, esa misma pregunta, pero en tercer afo.

(12.05 minutos de grabacion)

(Como vieron tercer afio? {Como vivieron tercer afio, aunque no estdbamos ya en pandemia? Por
eso era antes, ;Quieren decir algo de antes? Por favor si e acuerdan lo dicen. Eh! Ahora en tercer
aflo, el afio pasado de ustedes, es reciente. ;Qué pueden decir después de la Pandemia ;Como fue
Fisiologia? ;Como fue nuestra materia especialmente y las otras?

E: En mi experiencia fue complicado porque veniamos, como dijimos de dos afios virtuales, y como
que le estabamos agarrando una costumbre a eso virtual por el tema de los tiempos, venir a la
facultad, perder tiempo en el transporte, en acomodarse, desayunar, en hacer todo lo cotidiano,
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digamos, tener que venir aca y después tener que volver, es como un cambio en el tiempo.

M: Cost6 ahi la adaptacion porque estaban acostumbrados a la virtualidad ;Alguien quiere decir
algo mas aparte de lo que se dijo? ...Del aflo pasado-

E: Ahora, el afio pasado, cuando comenzamos también tuvimos que hacer como una adaptacion
mismamente de nuestra virtualidad, nosotros haciamos, a veces clases presenciales y a veces clases
virtuales, y en el tema de las clases virtuales nosotros por ahi nos superponiamos o hablabamos
encima del otro y hubo como un periodo en el cual empezamos a dinamizarnos como grupo y
empezamos a sacarle provecho a lo que era la virtualidad, o sea, en conjunto con usted que nos iba
guiando y yo ahora es como que lo veo como una herramienta, el tema de la virtualidad, no como
algo central, pero una herramienta que sea de apoyo y quizas antes no era tanto de apoyo, sino que
era mas de distraccion, eh! Cuando lo supimos, digamos aprovechar bien y dinamizarnos como
grupo, se pudo aprovechar la virtualidad.

M: ;Qué piensan ustedes de lo que acaba de decir su compafiero? Los demas.

E: Si también, no y ademas que a veces teniamos clases presenciales, y no sé, una parte del grupo
no podia venir presencial entonces, bueno podiamos hacer virtual, estd bueno porque los que no
podian venir no se las perdian y lo haciamos todos virtuales-

E: Si a parte sin duda que fue que sirve como herramienta ahora porque hay materias que por
ejemplo son teodricas y a lo mejor te conviene hacerlas virtuales, es mas comodo.

E: Exacto, para no perder el tiempo en el transporte, venir, ir a la facultad-

E: Yo en mi caso cuando arrancé tercero fue como empezar primer afio en la facultad, porque
también como soy de otro pueblo tuve que venir quedarme a vivir aca, y bueno ya me habia re
acostumbrado a la virtualidad y fue como empezar de cero.

M: Respecto al afio pasado.

E: Con lo que dijeron mis compafieros queria también aclarar que depende del profesor y de como
se dicten las clases te puede servir o te puede ayudar a mejorar o te puede perjudicar en el caso de
nosotros que hicimos Fisiologia virtual a mi me ayud6 un montén, pero s€ que otras materias por
ejemplo en el ambito de la practico de Quimica Analitica, no me hubiera servido la virtualidad.

M: Ya vamos a volver sobre las otras materias para que ustedes expresen lo que ustedes dicen. jEh!
(Algo mas? Acérquense mas para que asi se grabe bien.

E: Yo queria agregar en relacion a lo que dijo el afio pasado que bueno, que las clases virtuales de
la materia yo noté un gran cambio en relacion a las otras materias que si, nos hacia estar mas atentos
a las clases por el rol que nosotros cumpliamos que era activo y no

era escuchar siempre al profesor hablar y bueno por ahi se hace un poco mas pesada, larga, mas
tediosa.

M: ;Qué mas sentian? Digan los demas, diganlo sin miedo.

E: Yo particularmente sentia agobio, e insuficiencia por asi decirlo, porque como que estaba
leyendo algo y me lo querian explicar, pero en el sentido de que era solo un monélogo terminaba sin
terminar de entender, porque no le prestaba atencion bien o no me daba la oportunidad de tener yo
digamos hacerme parte de la teoria por asi decirlo-

E: Yo también lo que siento que a tercer afio llegamos con ciertas falencias de primero y de
segundo, por ejemplo, en la parte de laboratorio en Quimica, muchas falencias y que por eso hubo y
hay los problemas que hay en Quimica Analitica.

E: A mi lo que me pasaba es que no, no me daban por ahi ganas de venir, o sea venia muy mal
predispuesta a escuchar o a cerrarme en lo que estaban explicando, porque yo ya venia sin ganas a
veces me pasaba.

M: ;Quién no dijo nada? Hasta ahora me parece que estan de acuerdo bastante todos, ;algo que
quieran agregar? , eso es lo que decian sus compatfieros.

E: Igual si, veniamos sin ganas

M: Igual lo que se acuerden que expresaron alguna vez que sea relevante, digamos.

E: No porque, Claro porque

M: No porque a lo mejor entre ustedes, afuera

E: jAh! Jaja si entre nosotros si

E: Basicamente lo que plantean los profesores es que nosotros tenemos las falencias de afios
anteriores y tipo, o sea nosotros les damos la razén porque es asi en realidad, yo creo en parte fue
por la virtualidad eso que nos falta.
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M: ;Todos piensan que la culpabilidad es la virtualidad?

E: Y en gran parte es asi

E: No sé si la virtualidad sino la Pandemia

E: jNo! Yo Siento que es la manera en la que se ... jClaro! que se dio.

E: que se dio.

E: Yo creo que es cosa nuestra.

E: Si, si también.

E: Es cosa nuestra, del alumno.

M: O sea que hay responsabilidad del alumno, pero aca, no sé si quieren decir algo mas. Respecto
si. Porque ustedes a veces se juntan y dicen cosas que son relevantes y que a lo mejor se acuerdan.
E: Yo lo que siento, por ejemplo, es que cuando una clase esta buena, cuando se nota que un
profesor tiene ganas de ensefiar, como que a todos nos gusta, o todos venimos a cursar con ganas la
materia o le ponemos ganas.

M: ;Y qué es lo que tienen que ver, ahi ya profundizando un poco ;Qué tendria que tener el
docente para que ustedes, para que ustedes realmente se sientan bien y no digan todo esto que han
dicho?

E: Interés en el que el alumno aprenda.

E: Si, jClaro!

E: Buena predisposicion, cuando vos no entendés algo que no te traten de bruto.

M: ;Qué pas6? Eso me interesa

E: Muchas veces cuando

M: ;Te trataron asi?

E: Cuando uno se equivoca te dicen: Vos deberias saber esto porque los afios anteriores ya lo disté,
y después capaz nosotros decimos: No porque el afio anterior tuvimos capaz esa clase virtual y no
preste la suficiente atencion.

M: ;Eso me gusta lo que estan diciendo! y me la facilidad de preguntarles ;Ustedes hablan del trato,
trato docente alumno?

E: Si

M: ;Qué vieron mal? jDiganlo!

E: Falta de respeto

M: Ahora va saliendo ;Ve? Ahi esto me esta interesando.

E: Por ejemplo, cuando entregdbamos los examenes,

E: jAnatomia!

M: ;A ver?

E: SI, cuando entregabamos, bueno eso lo que dice, no. Pero cuando entregabamos los examenes y
se quedaban algunos compafieros dentro del aula, veiamos que se ponian a leer y se reian adelante
de nuestros compafieros, de un compaiiero nuestro que se acababa de ir.

M: ;Algo mas?

E: Bueno en Anatomia particularmente el trato fue muy malo para mi.

M: Bueno ;y con respecto a ustedes? ;Qué pasaba ahi? ;Y como se sentian cuando habia eso? ;Qué
sentian?

E: Humillados, habia alumnos que terminaban llorando

M: jAh! Bueno

E: A parte que era delante de todos, entonces todos te veian. Las cosas que te decian.

M: Pero no todos, o sea de las otras materias, de las otras materias

E: No eran todas. Eran casos puntuales de algunas materias.

M: Exactamente. ;Y qué cosas buenas! Ahora vamos a ver cosas buenas, esta bien ahora casi, me
ponen hasta a mi me llegd lo que dijeron, pero este es el sentido de esta investigacion. ;Y qué cosas
buenas destacan?

E: Yo tengo una experiencia buena del afio pasado, yo la verdad en Quimica analitica no entendia
nada era un cero, y cuando fue a la primera clase de TP estuve con la Profe Victoria, y ella me dijo:
Mira, me ayudd, me guio, me dijo que haga las cosas de una manera hasta que yo hasta que lo
entienda de otra manera, siempre que tenia una duda le mandaba un mensaje y me respondia, y yo
notaba que ella tenia buena disposicion porque yo entienda en cualquier momento. Hubo una vez
que yo, capaz no fue lo correcto, pero hasta un sabado le pregunte de un ejercicio, y me respondio y
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me explico todo.

E: Hay tres profesores, el acudi6 a uno.

M: ;Bien! algo mas, ;alguna cosa positiva?

E: y yo quiero que también creo que nos metieron cierta presion los profesores.

M: ;Qué es eso de la presion? Eso me interesa

E: Y nosotros de la virtualidad, hasta segundo afio veniamos muy tranquilos, relajados. Vino tercer
aflo materias, tienen que saber esto, si no lo saben, esta mal.

E: Muy relajados.
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Anexo 5: Aspectos éticos

PROTOCOLO PARA SOLICITAR LA APROBACION DEL COMITE DE ETICA DE
LA UCSF

PARA PROYECTOS DE INVESTIGACION

EL PRESENTE FORMULARIO TIENE CARACTER DE DECLARACION JURADA

Titulo del Proyecto de investigacion:
“Flipped classroom (aula invertida) vs presencialidad llevada a la virtualidad”

Nombre del Centro donde se realizard la Investigacion: Facultad de ciencias de la Salud
UCSF

DATOS DEL PROYECTO

1.- Breve descripcion de Objetivos y Metodologia (maximo 300 palabras)

OBJETIVO GENERAL

Documentar y recopilar el uso de los Tics durante el proceso de ensefianza
aprendizaje. Aqui, donde estudiantes y docentes identifican como propios <<una Aula
invertida>>; con la finalidad de aportar, a través de esta investigacion la elaboracion de
hipdtesis explicativas que expresen lo relevante del tema en este estudio partiendo desde un
espacio tutorial virtual, presencial y/o hibrido, durante la ensefianza y el aprendizaje del futuro
profesional durante el cursado del 3er- afio de la Carrera de Farmacia de la FCS de 1la UCSF.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Reconocer la curricula vigente de la carrera de Farmacia FCS UCSF de Santa Fe,
Argentina.

- Descubrir las estrategias didacticas y pedagogicas aplicadas en el proceso de
ensenanza aprendizaje a los estudiantes en la disciplinas dictadas por docentes en 3er afio en
relacion a la tematica propuesta.
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- Relevar (grupos focales constituidos) en encuentros virtuales y presenciales
realizados en un momento tiempo determinado y estipulado previamente por el investigador.

- Identificar semejanzas, diferencias entre estudiantes y docentes segun valor que
otorgan a la virtualidad vs presencialidad o enfoque mixto en cada grupo focal.

-Sistematizar, clasificar y codificar qué procesos e instancias virtuales y presenciales o
mixtos que son identificadas como importantes durante los aprendizajes y ensefianzas activas
en relacion a su tipo de entorno.

- Transcribir, identificar sintetizar e interpretar la informacion obtenida para aportar al
campo educativo universitario.

-Potenciar en los programas educativos vigentes, con el objetivo de mejorar practicas
de ensefianza, nuevas metodologias y otros dispositivos aplicables en un entorno determinado.

- Proponer la innovacion, por medio de la aplicacion del modelo de aprendizaje (ABP)
integrado y articulado con el entorno aula invertida- (flipped classroom).

2.- Descripcion de la/s Técnica/s a emplear (maximo 1 pagina)

METODOLOGIA

Proponemos una pesquisa cualitativa un enfoque interpretativo pues trata de reconocer
y sistematizar las experiencias y punto de vista que los sujetos (docentes y estudiantes)
durante el proceso aula invertida (flipped classroom), presencialidad o forma hibrida que han
desarrollado en sus clases y en relacion a otros modelos de aprendizaje como (ABP). Su

disefio es no experimental de caracter longitudinal como transversal.

Durante el trabajo de campo utilizaremos el espacio de clases habitual de la Facultad
de Ciencias de la Salud UCSF. de la carrera de Farmacia y el Titulo que otorga es
“Farmacéutico” resoluciéon Ministerial 4785/2017 y la resolucion del CONEAU 804-0788/16

cuya duracion son 5 afios y su Sede de cursado es Santa Fe.

La técnica Grupo Focal contara de 6 encuentros en total (grupos de discusion) que
representan la Unidad de Anélisis del presente estudio y cada unidad de analisis estara

compuesta por un grupo de docentes (3) y/o de estudiantes (3)

A continuacién, se exponen las unidades de andlisis: en relacion a la muestra estara

constituida por profesores de tercer afio inicamente y son:

Disciplinas cantidad de docentes (grupo focal)

Fisiologia 2
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Quimica analitica 4

Epistemologia y metodologia de la 1
investigacion cientifica y tecnologica

Politicas en salud 1

Teologia dogmatica II 1

Quimica biologica 3

Variables intervinientes

Edad/ sexo/titulo de grado/afios de

docencia universitaria

Por Estudiantes de 3er afio

cantidad sujetos (grupo focal)

Grupo estudiantes 1 10
Grupo estudiantes 2 10
Grupo estudiantes 3 10

Variables intervinientes

edad/sexo/afio de cursado

Esta seleccion de sujetos a estudiar, representa la totalidad de los profesores (12) del
cursado de 3er afo y con respecto a los estudiantes corresponden a un 60 % del alumnado
(30) que cursan todas las disciplinas el mismo afio y cuya eleccion sera al azar en este grupo.
Se tendran en cuenta las variables edad, sexo, afio de cursado, antecedentes docentes y su
experiencia y especificamente al tema de investigacion

ASPECTOS ETICOS

Declaro que esta investigacion:

Implica experimentacion con animales

Implica experimentacion clinica con seres humanos (*)
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Implica el uso de muestras bioldogicas de origen humano (*)

*Implica obtencidn y uso de datos personales (*)

(*) Se debera adjuntar los documentos e informaciones que a continuacion se detallan:

Modelo de Declaracion de confidencialidad en el manejo de datos personales y
clinicos de los participantes.

Adjunto modelo
Modelo de Consentimiento informado para los potenciales sujetos de
investigacion.

Adjunto modelo

Proyecto de Cuestionario u otro instrumento de recoleccion de datos.

Se realizara en esta pesquisa como técnica la observacion y registro de los espacios
formados (grupos focales) en estas instancias abarcando el objeto de estudio durante la
actividad programada. Se realizard la grabacién y se almacenard en una plataforma
educativa, que habitualmente usamos en la disciplina Fisiologia.

Se realizardn, 3 sesiones en docentes y 3 sesiones en estudiantes -con sus integrantes-
que seran grabadas por la plataforma Microsoft TEAMS de la UCSF donde se cuenta
con modo plataforma virtual [instrumento tecnoldgico de registro] y [bitacora de
registro]

Cuadro 1 Encuentros de grupos focales y topicos principales a abordar

EGF Aula Aula Experiencia

Fecha clasica presencial | invertida hibrida

hora y sitio

utilizado

Sesion 1

Flipped

classroom

Sesion 2

Sesion 3

Tiemp
o de la sesion
de grupo focal
1 has primer
semestre  del

cursado




GRU
POS
FOCALES

Docentes

GFDP1

GFDV2

GFDH3

GRU
POS
FOCALES

Estudi

antes

GFEPI

GFEV2

GFEH3

Guia
de preguntas

del prescriptor

Infor
me final

Bitaco
ras en papel y
multimedia
con
Grabaciones

transcripcion

132



analisis e
interpretacion,

relaciones de

cada  grupo
focal
Cuadro 2
Guia del prescriptor: Modelo de moderacion-
ESTUDIANTES observacion- grupo focal * FEn toda
Y DOCENTES observacion  atento  expectante Yy

siguiendo el foco de la discusion o

encausando cualquier desviacion.

1.- ;Qué pueden expresar a cerca
de las clases a distancia? ;Y el uso de la

tecnologia?

+ ;Qué criterios siguieron al dar
clases virtuales? ;jAula invertida? ;Aula

hibrida?

2.- ;Qué significado tienen para
ustedes el aprender de manera sincronico

0 asincronico?

+/Para qué sirve?;Qué no les

agrado o modificarian?

3.- (Qué experiencia tienen en
escenarios educativos virtuales? ;Qué
importancia tiene para ustedes? ;Por

que?

+ ;Qué opinan de la metodologia
ABP en entornos virtuales, en vivo? ;jLa

aplicarian?

4.-;Como se fue  durante Ia

pandemia-  covid-19- el proceso de

ensenanza aprendizaje en cada uno?

+¢Cual es su opinion acerca de:
revolucion tecnologica en el ambito

educativo?

5.- ({Qué opinan sobre combinar

diferentes modalidades de ensefianza

virtual y presencial? ;hay alguna

+ (Que pueden expresar a cerca
de los paradigmas educativos vigentes?

/Y sobre el conductismo, colectivismo y
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preferencia? ;cudl/es?

constructivismo?

6.- (Qué potencialidades o
dificultades encontraron en ese momento

vivido?

;Qué opinan del profesor del

futuro?

/;Sobre la relacion ordenador

alumno?

Y sobre EBI ensenianza basada en

internet, AFI aprendizaje  flexible

inteligente, interactividad, redes sociales

7.-(Han utilizado o aplicado
alguna estrategia general o especificas en

sus aulas invertidas o flipe classroom?

+/7Conocen alguna manera de
mejorar la realidad virtual en sus

clases?

8.-,Qué herramientas

tecnoldgicas conocen o aplicaron?

+;Conocen alguna aplicacion -
APP- que podria introducirse en el

entorno, aula invertida?

9.- (Han podido desarrollar el
aula de manera invertida? ;De qué

manera? ;Como?

+;De qué manera se podria
mejorar el ambiente de aprendizaje

Flipped-classroom -aula invertida?

10.- ;Cémo fue la evaluacion a

distancia?

*Finalmente Pueden comentar lo

que deseen

+  ;Qué sobre la

evaluacion formativa en entorno virtual

piensan

sincronica, y las tareas asincronicas
;Qué

piensan de las evaluaciones por pares?

individuales y/o en equipo?

INFORMACION ADICIONAL
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Personal que participa del proyecto (incluidos investigadores, becarios,
estudiantes de grado y otro personal)

Nombre y Apellido Emilio R. Romano Palacin
Cargo Prof. Titular de la Catedra de Fisiologia de la Carrera de Farmacia FCS
Institucion UCSF

Docentes de tercer aiio (10) y estudiantes de 3er aiio (10); [ver cuadro]

(Podra agregar la cantidad de campos necesarios hasta completar el total de
participantes)

[Por medio de la presente y en caracter de Investigador/a Principal del estudio, me
comprometo a cumplir con el protocolo aprobado, y con

— la Ley sobre Proteccion de Derechos de Sujetos en Investigaciones en Salud, su
Decreto Reglamentario.

Declara el conocimiento y compromiso de seguimiento de:

—Ila Declaracion de Helsinki de la Asociacién Médica Mundial (WMA) Principios
éticos para la Investigacion Etica que Involucra Sujetos-Humanos Adoptados por la 18a
Asamblea General de la WMA, Helsinki, Finlandia, Junio de 1964, y actualizado por la: 59a
Asamblea General de la WMA, Seul, Octubre de 2008

— las Pautas Eticas Internacionales para la Investigacién Biomédica en Seres
Humanos del Consejo de Organizaciones Internacionales de las Ciencias Médicas (CIOMS)
2002 vy actualizaciones y con toda otra norma relacionada al protocolo de Investigacién,
ajustandome a los valores y principios éticos universalmente proclamados y citados en la
mencionada Ley y a respetar los derechos de los sujetos en experimentacién clinica
durante la realizacién del presente estudio.]

participantes)
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Firma y aclaracion del Investigador Responsable: Emilio Romano

Lugar y Fecha: Sauce Viejo Santa fe 31 de julio del 2022

Comité de Etica en Investigacion de la Universidad Catdlica de Santa Fe
(UCSF)

comitebioetica@ucsf.edu.ar
Autorizacién del Comité de Etica sin presentar ningiin reparo- Aj. proyecto

aprobado Furg.
De:  Emilio Romano <emilio.romano@ucsf.edu.ar>
Enviado el:  martes, 26 de julio de 2022 16:53
Para: Gotte Sergio Ramon; Miranda Elisabet
Asunto: Autorizacion del Comité de Etica-Adj proyecto aprobado Furg.

Datos adjuntos: Furg Ucsf plan de Tesis 2021 .docx

Categorias:  Categoria verde
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Solicito autorizacion para llevar adelante el trabajo de campo de Tesis convenio UCSF

&

FURG; Facultad de Ciencias de la Salud Carrera de Farmacia Catedra de Fisiologia
Humana,

Muestra representativa de grupos focales << Estudiantes Y Docentes>> de tercer afio
de

dicha Carrera.

Investigador Prof. Mg. Emilio Romano Categorizado E.

Director Barlem Edilson, Codirector Kerz Guillermo

Publicado en el Colegio de médicos de santa fe 1° circunscripcion

Presentado en fase Doctorado I y II Banca de Brasil, [power point.] doctorado III y IV

defensa de tesis del Doctorado en ciencias de la Salud.

Miranda Elisabet repuesta correo

Do SA

Para:Emilio Romano;Gotte Sergio Ramon
Lun 29/08/2022 8:33

Estimado Emilio

Te consulto. ;Quién te solicitd el aval por parte de un comité de Bioética de tu proyecto?

En la ultima reunion estuvimos repasando tu solicitud, pero consideramos que por las
caracteristicas del mismo, no es estrictamente necesario un aprobado desde la disciplina de la
bioética en investigacion

DECLARACION DE CONFIDENCIALIDAD EN EL MANEJO DE DATOS
PERSONALES Y CLINICOS DE LOS PARTICIPANTES

Santa Fe, 3 de agosto de 2022
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Yo Emilio R. Romano Palacin investigador/a del
Centro de Investigacion  UCSF , hago
constar, en relacion al proyecto de Investigacion titulado: ”Flipped
Classroom (aula invertida) Presencialidad llevada al

virtualidad”

Declaro conocer y aceptar que los datos personales y/o clinicos y la informacion
que se obtengan mediante el presente estudio, deberan ser tratados con estricta
confidencialidad y estaran disponibles solo para el equipo del proyecto y a los fines
de esta investigacion, guardando el debido secreto respecto de estos, tal como lo
establece el art. 10 de la ley 25.326 de Proteccion de Datos Personales, tanto lo que
refiere al uso académico como a la difusioén publica. Asimismo, estos datos seran
conservados en este Centro de Investigacion bajo mi exclusiva responsabilidad.

E: pedido de docentes, es para el trabajo de campo del doctorado tesis.
CA

Cortez Antonela

Para:

- Emilio Romano

CC:

- Lassaga Maria Belén

Lun 01/08/2022 14:47

PROFESOR ENVIO LOS CORREOS SOLICITADOS:

EPISTEMOLOGIA Y METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
rghirardi@ucsf.edu.ar;romighirardi@yahoo.com.ar;farmandreaimhoff(@gmail.com

POLITICAS EN SALUD
rghirardi@ucsf.edu.ar;romighirardi@yahoo.com.ar;farmandreaimhoff(@gmail.com

QUIMICA ANALITICA
cecilia.jolyot@ucsf.edu.ar;cecilia.jolyot@ucsf.edu.ar;marcemartin84@gmail.com;p
ablonieres17@yahoo.com.ar;vaillardvictoria@gmail.com

QUIMICA BIOLOGICA rocio.vicentin@gmail.com; cmasinb@gmail.com;
laura.fiasconaro@ucsf.edu.ar

TEOLOGIA DOGMATICA 1I dbosio@ucsf.edu.ar
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VIGO Carlos José

0 <A 90

Para:Emilio Romano
Vie 29/11/2024 16:35

o
Reenvio este mensaje el Vie 29/11/2024 17:26.

A quien corresponda,

Por medio de la presente, confirmamos que el articulo titulado:

"SALA DE AULA INVERTIDA VS APRENDIZAGEM PRESENCIAL LEVADA A VIRTUALIDADE", de
autoria de Emilio Ricardo Romano Palacin, Edison Luiz Devos Barlem y Guillermo Ignacio
Valentin Kerz, ha sido aceptado para su publicacion en la Revista Krinéin, publicaciéon
académica de la Universidad Catodlica de Santa Fe.

El manuscrito fue sometido a nuestro proceso estandar de revision por pares, cumpliendo
con los criterios de calidad, rigor metodoldgico y relevancia cientifica requeridos por nuestra
publicacion. El articulo estd programado para aparecer en el proximo numero de la revista,
correspondiente al nUmero 23 de diciembre 2024.

Quedamos a disposicion para cualquier informacion adicional o consulta que pueda surgir.
Puede comunicarse con nosotros a través del correo electrénico.

Atentamente,

CARLOS JOSE VIGO

Doctor en Educacién

Email: cjvigo@ucsf.edu.ar

Director Krinein Revista de Educacién
Cel: +54 9 (376) 4713146

AVISO LEGAL

La informacién contenida en este mensaje, y en cualquier archivo asociado al mismo, es
responsabilidad de quien lo envia. La distribucion, reproduccién o copia de lo arriba expresado
esta prohibida y corresponden a su autor. No debe interpretarse que pertenezcan o sean
compartidas por la UCSF y/o algunas de sus dependencias, quien no se responsabiliza por errores
u omisiones producidas, ni garantiza la certeza de lo transmitido por este medio debido a que
puede ser objeto de interpretacion, alteracion, demora, contener virus u otras anomalias
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